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KUlfoldi Hirek -

Az idedlis marketingeszko6z

A TikTok vilagszerte az egyik legnépszeribb k6z0sségi
‘, ‘hdlozattd vdlt, a platform lehetévé teszi a vdallalatok

' szadmdara, hogy maskepp kommunikdljanak
24 - célkdzdnségUkkel. Az utazds, az 6t legnépszeribb
téma egyike ezen a hdldzaton, elkezdte kihaszndini
ezt a lehetéséget. Europdban mar 100 millié ember
haszndlia a révid videdk kozzétételére szdnt

- . : alkalmazdst, amelynek olyan mértékd kihatdsa van a
zeneiparra is, hogy elmondhatd, a felhaszndldk alakitjidk a mai toplistdkat. Hatalmas piac,

amelyet a turisztikai szakembereknek hiba lenne nem felfedezniUk. "Ne reklémokat készits,
hanem TikTokokat" - szl a k&zdssegi hdlozat kereskedelmi dga, a TikTok For Business dltal
szeptemberben inditott Uj kampdny. A mdrkdk és a vdllalatok szidmdra Uj kommunikacids
modot javasol. A Walnut Unlimited 2021-es tanulmdnya szerint a platform felhaszndldinak 77%-
a dllitja, hogy a TikTok-on Iatott tartalom inspirdlta éket arra, hogy elutazzanak egy Uticélra vagy
vasdrolianak egy utazdssal kapcsolatos terméket, 49%-uk pedig mar foglalt is utazdst vagy
vasarolt terméket. A TikTok lehetéve teszi a fiatal Ggyfelkdr elérését, a felhaszndldk 42%-at a 15-
24 éves korosztdly teszi ki. Ezek az Ugyfelek értékes célpontok a turisztikai szolgdltatdk szdmdara,
mivel &k a j6vé nyaraldsra vagyo, menekilésre szomjazd fogyasztoi.

My,

Testvérszdvetségink, a DEHOGA 3106 vdllalkozds o N
vdlaszaibdl dllitotta 6ssze az aktudlis konjunktira
jelentését.  Osszességében a  vendéglatds  és
szalldshely-szolgditatds mdarciusban még mindig 27,5%-

os forgalmi visszaesésrél szdmolnak be 2019 azonos =
hénapjdhoz képest, a forgalomvisszaesés 18,7% volt a
szabadidds célU vidéki sz&lloddkndl, és 34,3% a vdrosi
szdllodakndl. A vdlaszaddk 29%-ndl a  forgalmi e —
visszaesés 50% folotti volt, ide tartoznak a klubok és diszkdk (-50,3%), a rendezvény catering
cégek (-55,6%) és a rendezvényterem Uzemeltetdk (-59,5%). A vdlaszaddk minddssze 17%-a
jelezte, hogy tébb volt a forgalma, mint 2019 mdrciusdban. Negyedéves &sszesitésben a
forgalmi  visszaesés 34,9% volt, mindez a rendkivil erésen emelkedd energia-,
élelmiszeralapanyag- és munkaerékoltségek mellett. Megvdaltozott az dgazat problématérképe,
legnagyobb gondnak most a robbandsszerl energia dremelkedést tartjdk (85,5%), ezt kdveti a
hdboru miaftti élelmiszer dremelkedés (84,9%), €s harmadik helyre fokozédott vissza a korona-
valsdg korllményeinek kdre (67,6%). A hUsvéttdl varidk némi fény megjelenését az alagut végén,
hiszen a megkérdezettek 58,7%-a értékelte aktudlis foglaldsait kielégitének vagy anndl jobbnak.
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A képet aladtdmasztja az DeStatis februdri adatkdzlése az
dgazatrdl. A hénapban  regiszirdlt 18,8  millid
vendégéjszaka 161%-kal haladja meg a 2021 februdrit,
azaz tébb, mint 2,5-szeresére ugrott a forgalom, de ugye
g oft is tiltott volt a magdn vendégforgalom a tavalyi év
elején. 2020 februdridhoz képest ez a vendégéjszaka
szam meg 37.3%-kal alacsonyabb. A belfoldi
vendégéjszaka szdm 153%-kal, a kUlféldi 226,4%-kal n&tt

2,6 millidra. 2020  februdridhoz képest a belfoldi
vendegéjszaka szam 33,2%-kal, a kulfoldi 54,9%-kal alacsonyabb. Egyedil a kempingek

forgalma kozelitette meg a 2020 februdrit, oft az elmaradds minddssze 2,4% volt.

Spanyol fellendilés

A vartndl dinamikusabban alakult a turisztikai tevékenység §¢
Spanyolorszdgban az elsé negyedévben, és az elkdvetkezd
hénapokban tovdbb gyorsulhat  az  ukrajnai  hdbory
kéve’rkezményei eIIenére - kézc’jl’re az Excel’rur A Covid- ]9

"erbtelies emelkedd tendencidrdl" szadmol be a turisztikai
eladdsok és foglaldsok terén, az év elsé hdrom honapjdban a
turisztikai dgazat dltal megtermelt bruttd hazai termék (GDP)
bevallottan ,,csak” 15,8%-kal maradt el a 2019-es szinttdl. A
munkaaddi tdrsszOvetség szerint a turizmus fellendUlésének
kildtdsai biztatdak a mdsodik negyedévre, és kiUldndsen a
husvéti  hosszUhétvégére, amely a spanyol turizmus ‘
szempontjdbdl kulcsfontossagu iddszak: az eladdsok ebben az idészakban elérhetik a 2019-es
szint 90%-at - mondta. Autondm kdz0sségek szerint Extremadura (3,8%), Navarra (2,5%),
Aragonia (2,3%), Castilla-La Mancha (2%) és Cantabria (0,6%) meghaladja majd a jarvany
elétti utolsd husvétiiddszak forgalmat. A listdt Madrid zarja, még mindig -7,6%-kal. 2022 egészét
tekintve a turizmus GDP-hez vald hozzdjdruldsanak el kell érnie a 141,7 milliard eurdt. Ez a szém
valamivel alacsonyabb, mint a 2019-es (155 millidrd), de 2020-hoz (52 milliard) és 2021-hez (88
milliard) képest meredeken emelkedik. Az ukrajnai hdborl egyeldre csak margindlis hatdssal
volt az eladdsokra és a foglaldsokra: Az Exceltur szerint az Oroszorszagbdl és Ukrajndbdl érkezd
turistdk a spanyolorszagi turizmus alig 1,3%-at teszi ki, és szadmuk mdar a vildgjarvdny miatt is
jelentésen visszaesett. A szervezet szerint a turisztikai dgazatnak viszont erGsen meg kell
szenvednie a konfliktus dltal sUlyosbitott, felszdlld drakat. Ez az arrések erds romldsdhoz vezet,
és gyengiti a turizmus fellendilését.




fizetésképtelenségi eljérds az erre szakosodott nemzetkdzi
szervezetnél, az ISDA-ndl. Igy valészinlleg nem érdemes -
hosszablb  vasuti  turisztikai  programot  szervezni a "

kdzeljovében Oroszorszagba.

Torékorszag profital

A GlobalData felmérése arra utal, hogy Toérdkorszdg
profitdlhat a megélhetési  vdalsdg miatt ndvekvd
kdltségtudatos utazdk szdmdnak ndvekedésébdl. Az
utazok bizalma Ujabb csapdst szenvedett az Eurdpao-
szerte emelkedd megélhetési koltségek kdzepette,
Térdkorszadg 2022-ben a koltségtudatos utazdk kedvenc
| Uficéljava valik. Az orszdgban viszonylag alacsonyak a
J céldllomdson belUli kiaddsok, annak ellenére, hogy a
beutazd turistdk atlagos tartézkoddsi ideje (9,7 nap) 2021-
ben a mdsodik leghosszabb volt Europdban. Az olyan
népszerl szabadidds Uti célok, mint Spanyolorszag és
Porfugdlia dflagos kdltéséhez képest az  utazdk
potencidlisan 230 és 770 dollar k&zotti  Osszeget
takarithatnak meg utazdsonként, ha ezen Uticélok helyett

Térdkorszdgba utaznak. A GlobalData 2021. harmadik
negyedévi globdlis fogyasztéi felmérésében a valaszadok 58%-a mondta, hogy a kdltségek

kulcsfontossdgu befolydsold tényezdt jelentenek az utazds lefoglaldsakor, igy ez a vezetd
Osztonzd tényezd a nyaralds lefoglaldsahoz. Bar az atlagos kiaddsok az inflacidé miatt idén
valészinGleg emelkedni fognak ezen desztindcidban is, ha 06sszehasonlitiuk az d&tlagos
kiaddsokat Eurdpa szdmos mads vezetd Uti céljagval, akkor még mindig Iényegesen
alacsonyabbak lesznek. A kUldnbség meg ndhet is, tekintettel a sok nyugat-eurépai orszdgot
sUjté gazdasagi nehézségekre. Sok utazénak idén fdjni fog a megélhetési kdltségek
emelkedése, illetve a magas Uzemanyag- és energiadrak. Eurépa tébb vezetd
utazdsszervezdje szerint azonban az utazdsi dgazatban a felhnalmozott kereslet tovdbbra is
nodvekszik. Ennek eredményeképpen az utazdsi cégek a jelek szerint bizakoddbbak
Térdkorszaggal kapcsolatban, mint a vildgjarvany idején bdrmikor, és egyes utazdasszervezdk
a 2019-eshez hasonld kapacitdsszintekrdl szadmolnak be. Az eurd és a font sterling tovablbra is
erds a torok liraval szemben, ami szintén kulcsfontossagu tenyezd lehet. A nagy felhalmozoftt
kereslet miatt sok magdnszemély, pdr és csaldd keres majd idén nydron kedvezd ajdnlatokat.




