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SzdvetségUnk a KOZSZOV-vel kdzdsen felkereste a Kdzbeszerzési
Hatosdg vezetdit. A személyes taldlkozdn a megndvekedett
KOZBESZERZESI
HATOSAG

energia- és nyersanyagkoltségek alapjan kialakult rendkivUli
helyzet kozétkeztetési kdzbeszerzési lehetdségeirdl folytattunk
konzultaciot.

Tourban Webinar

Aprilis 27-én TOURBAN projektink keretében sikeresen lezajlott Smart Resource

Use: Energy & Water Webinarunk. Energetikai szakértdink segitsegével az
érdekl6dék informdaldédhattak az energiamegtakaritds lehetéségeinek széles  Tourban
korérdl.

Zdrészakaszahoz kdzeledik a GINOP-159-es pdlydzatunk. A

SZECHENYI g . 1 4 s Loz
@ eqgy képzési teszt, és egy, a munkavdllalék szGmdara szold
gyakorlati képzési program is. El6készitettlk a majus 5-re,

Csaladbardt Magyarorszag Kézpont Nonprofit Kézhasznu
Kft.-vel kdzbsen az elvégzett kutatdsok alapjdn megtortent
E:,;:p':-"s‘z‘o“;;"s “ Szegedre tervezett, a pdlydzat témdjat telies mértékben

MAGYARORSZAG korUljdgrd  rendezvénylnk lebonyolitasat. Az esemeény
programja és a regisztracié menete itt elérhetd.

Turizmus Konjunktira Index
Az MTSZA-val és tdrsszovetségeinkkel kdzésen beinditottuk a ‘

i

e
Turizmus Konjunktira Index tesztjét, mdjustdl kezdddden
havonta remélink tdjékoztatast adni arrdl, milyen irdnyd ®
valtozdsokat var a szakmdank. Az Index szakmai hatterét a GKl
biztositja, amely végez hasonld feladatot az EU szdmdara is. Az ’
aldgazatokra bontott kérdéssorok itt elérhetdek, kérjik segitse = ‘
munkdnkat egy kitdltéssel.


https://turizmus.com/szallashely-vendeglatas/talalkozzunk-a-vimosz-csbm-konferenciajan-1180813
https://turizmus.com/szabalyozas-orszagmarketing/vegyen-reszt-a-turizmus-agazat-konjunkturafelmereseben-1180832
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—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

Magjus 1.

A Turizmus Kft. szervezésében nagy erékkel folyik
= ' a februdr elsejéerél madjus elsejére halasztott
Y, ‘ s a* M Szezonnyitd Gdla elbkészilete. A vasdrnapi
rendezvény elbkészitése kapcsdn a szervezdk
azt tapasztaltdk, hogy az dagazat szerepldi
J elkotelezettek az idei személyes taldlkozds
qmellett, ezért Ugy ddntéttek, hogy — dacdra a
» ‘ tavalyi  sikeres online rendezvénynek -
: ™ e maradnak a hagyomdnyndl, és élében,
februdr elseje helyett késébb rendezik meg a gdldt, a jarvany &6tédik hulldmdanak lecsengése
utdn. Igy a turizmus dgazat minden teriletérdl, s az orszag minden részérd| érkezé ddntéshozdk
most személyesen taldlkozhatnak egy szezonnyitd keretében.

KUIfoldi Hirek _

A Financial Deals Database adatai alapjgn 2022 elsé
negyedévében 289 beruhdzdsi Ugylet zajlott a szektorunkban,
ami 1,8%-kal haladja meg a tavalyi elsé negyedévi 284
Ugyletszdmot. Névekedést fékéent az USA, az EgyesUlt Kirdlysag,
Japdn, India, Németorszdg és Spanyolorszdg mutattak, mig
Kindban, Ausztrdlidban, Franciaorszdgban és Dél-Koredban
csdkkent az Ugyletszam. Elfolddds tapasztalhatd az Ugylet fajtdk
k&zott is, a vallalat dsszeolvaddsok és felvasarldsok szadma 16%-
kal nétt, ugyanakkor a kockdzati tékefinanszirozas 14,3%-kal, mig
a magdantdke alapok befektetése alapjan létrejovd Ugyletek
szama 22,2%-kal csdkkent az egy évvel eléttihez képest.
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Ennek is lesznek kévetkezményei

Joe Biden, az USA elndke Twitter Uzenetben jelentette be, hogy a
kérnyezetvédelmi Ugyndkség sirgdsségi kivételt téve 6sztdnzi az E15-
6s, azaz a hazai elddllitasy gabondbdl készilt etanol tébbletet
@ tartalmazd Uzemanyag drusitdsat, azzal a céllal, hogy névelie az
Y | Uzemanyagkindlatot a piacon és csdkkentse az drakat - de Eurdpa
és a viladg egyéb részei szamdra ez azt jelenti, hogy a gabona darak
nem csdkkennek, ami sok-sok élelmiszert dragit.

A  német vendégldtds kezdene magasabb
sebességre kapcsolni, de egyelére gatakba Utkdzik.
A koronavirus csucsidészakdaban az dagazatbdl 665
ezer dolgozd vette igénybe a Kurzarbeit
tdmogatdst, j0 néhdny Uzlet bezdrdsra is kényszerdlt,
igy az agazatban dolgozdk egy része elfordult a
vendéglatastol. A valamikori  pincérek  most
postasként, a kiskereskedelemben, vagy hdazi
dpoldként tevékenykednek. Lathatdan egyéb dgazatok dromUkben szinte ,kezet csdkoltak™ a
turizmus-vendégldatasnak, hogy ilyen felkészlltségld munkatdarsakat ,passzoltak le”. A
szakszervezet megdllapitdsai szerint az eltdvozottak %-e nem kivdn visszatérni Ujonnan
beinditott karrierjkbdl. Kénnyl volt megszokniuk a sokkal szabdlyozottabb munkaidd
beosztdast, azt, hogy nem kell vasdrnap is dolgozniuk, és j6 néhdnyan érzik, hogy a lenézett
vendéglatdé munkavdllaldkbdl egy magasabban értékelt dgazat részévé vdltak. Tekintettel
arra, hogy 300 ezerre tehetd az dgazatot elhagydk, ott leépitettek szama, az Ujrakezdés sordn
mindenUtt hidnyzik a munkaerd.

™ A munkaeréhidny okoz problémat a brit  nemzeti
N | |égitdarsasagnakis, az év kezdete dta 2000 foIdtHi jaratot kellett
.% torélnitk, ami koldndsen a husvéti idészakban okozott oridsi
"s THe. 7 fennakaddsokat. Nydgik még annak az &tkat, hogy 10 000
a - f6tél kellett elbUcsUzniuk a pandémia alatt. A husvéti
' id&szakban valamivel t6bb, mint 3 hét alatt tébb, mint 1000
jaratot kellett lemondaniuk, a husvét utdni hét keddjén és
szerddjdan 112, illetve 96 jarat kerClt ki a menetrendbdl.
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Oszig felfUggesztésre kerllt a tokidi és a honkong-i viszonylat is, és a nydrra ritkul a jaratszdm
Berlinbe, Dublinba, Genfbe, Pdrizsba, Stockholmba, Athénbe, Pragdba. A British Airways nem
volt egyedul torlési kényszereivel, mert az Easylet is jaratok szdzait volt kénytelen tordini
husvétkor. A cég a munkaerdhidny csdkkentésére bevezetett egy exira akciodt azok szamara,
akik julius elétt munkdba tudnak dlini valamilyen fedélzeti munkakérben céguknél, 1000 font az
ezzel jard ,Golden Hello” az érintettek szamdara.

Tekintettel az USA egyes dllamaiban szigorodd aborfusz e | [ ) <
szabdlyokra, az értékeléseirdl ismert, egyre jobban y p “
terjeszkedd Yelp bevezette, hogy datvdllalja azon

dolgozdi kéltségeit, akiknek egy mdsik dllamba kell

adtmenniUk egy szUkséges abortusz elvégzésére.

A fele is elég lehet

Bar a husvéti felvetelek azt mutattak, hogy Olaszorszag ismét
kezd megtelni a turistdkkal, a Demoscopica kutatdintézet
ovatosabb becsléseket mutatott be a 2022-es évre
vonatkozéan. A kutatds eredményei szerint j6, ha a fele
B kUIfoldi turista érkezik Olaszorszaga, mint 2019-ben. 2022-re 92

ey képest. Mindez azonban egy 21,4%-0s csdkkenés a
- vendégeéjszaka  szimban,  és  29,6%-0s  visszaesés az
| érkezéseknél. A felmérés szerint 30 millié olasz, azaz a
’ | népesség 51%-a tervezi, hogy szabadsdgra indul a kévetkezd
& honapokban. 9 millid (16%) mar le is foglalta azt, ez kiléndsen
. : igaz a 18-35 év kdzotti korosztdlyra. 35% azonban meg csak az
ez évi szobadsogonak tervezésénél jar. 18% pedig ugy érzi, hogy nem tud ddnteni, hogy
menjen, vagy ne menjen szabadsagra. 10 olaszbdl 9 ezt a szabadsagot sajat hazdjdban
kivanja eltdlteni, és minddssze 10% készUl kUlfdldre. Ez utdbbiak megoszidsa; 7% eurdpai
céldallomdst keres, és 3% kivan tavolabbra utazni. igy tehdt a belféldi turistdk mentik meg az
olasz turizmus ez évét. A kUlfdlddel az is a gond, hogy 300 ezer Idtogatd és 2,4 millio
vendégéjszaka fog hidinyozni csak az orosz-ukrdn viszonylatbdl.
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Hatalmas hullémokat vdltott ki, hogy egy
népszery északi-tengeri német
vendéglatohely  bezdrja  kapuit a
gyermekek elétt. A gyermekes szUl6k a
sOtét kdzépkor visszatértét viziondltdk,
aztdn egyre tobb német
vendégldatohelyrél derUlt ki, hogy &k is
hasonlé politikat kdvetnek. Valdjdban a

gyermekUket nem kell6 mértékben megneveld sz0I6k kitiltasardl
sz0lna a torténtet. Az akcidban résztvevd vendéglatdésok azt
mondjdk, hogy a tovdbbi vendégek nyugalma, de sokszor
egészségének megvédése érdekében is szikség volt hasonld
lépésekre. Egyes éttermek hirdetése: adults only, mdsok csak 17
ordtél nem engednek be gyerekeket, van olyan berlini kdvézd, ahol
a helyszinen Uzemletetett kdvépdrkdld okdn a veszélyek elkerllése PI-EASE
érdekében filtjgk a gyermekek belépését. A vita kapcsdn kiderUlt,

hogy ez téma mds orszdgokban is, és Belgiumtdl Anglidn, Hollandidn
at Olaszorszagig vannak hasonld tiltdsok. A pozitiv példa egy Padova kdzeli vendéglatohely,

ott kedvezményt adnak annak a vendégcsalddnak, akinek a gyerekei jol viselkedtek a ndluk
toltétt idd alatt.

Mi mindent tudhat egy automata?

Térténelmi kép: a valamelyik intézményben bedllitott
automata miutdn kifogyott beléle a kavé, cukor stb.,
akdr napokon keresztUl is csak Ures vizet tudott adni.
Mi ezzel szemben az aktualitds és a jovéde A snack
automatdk példdul tudatdban vannak toltottségi
dllapotuknak, és ezzel kapcsolatosan rendszeresen
szolgdltatnak  mobiltelefon  hdlézaton  keresztUl
adatokat a kdzponti druraktdrnak. A raktdr IT hdldzata
ezen ismeretek tudatdban szervezi az Ujratdltés jdarat-
Utvonalakat vdrosszerte. Egyre tdbb adat gydlik arrdl is, hogy egyes fogyasztok milyen
szokdsokkal élnek. Igy az automatdk képesek lehetnek arcfelismerés révén arra is, hogy egy
utazd, aki valamelyik vdros vasuti automatdjandl bizonyos gyakorisdggal fogyaszt bizonyos
termékeket, egy masik varos vasutdllomdasan megjelenésekor azonnal egy olyan ajanlatot
kapjon az ott elhelyezett automatdtdl, ami kordbbi fogyasztdsainak megfelel. Zart
kb6zbssegekben elhelyezett étel- és snackautomatdk komplett hitelszamlat képesek vezetni az
egyes Ugyfelek szamdra, és ezeket akdr a bérelszdmolds segitsegével is rendezhetik.




A mdjus koézepi Szaud-Ardbiai repulési forum elétt a YouGov
felmérést keszitett az USA-ban, Nagy-Britannidban,
Olaszorszdgban és az &bdl menti orszdgokban egyes repllési
szokdasokrdl. A kutatds megdllapitdsa, hogy sokan a 2021-es évben
a Covid eldirdsok miaft nem szdlltak egydltaldn repuldre. Ez a
szam az USA-ban a megkérdezettek 46%-a, Olaszorszdgban 61%-
a, az Egyesult Kirdlysdgban 65%-a, az 6bdl-mentiek 68%-a volt. A
felmérés azt is tanusitja, hogy jelenleg is oridsi &sszevisszasdgot
tapasztalnak a lehetséges utazdk a repUléssel kapcsolatos
egészségugyi kdvetelmenyrendszer tekintetében. Ezért a britek
40%-a, a Golf-régidban élék csaknem fele (46%), az olaszok 40%-

a, az amerikaiak 32%-a idén sem kivdn repllni, tekintettel a
szabdlyozds atftekinthetetlenseégére és az ebbdl szarmazd esetleges karokra, problémdkra.

Erdekes kdvetkeztetése a felmérésnek az is, hogy az amerikaick, olaszok 'i-e, a britek
valamivel tébb, mint 1/3-a, mig az Obdl-béliek 64%-a gondolja Ugy, hogy a légikbziekedési
szektor egy Ujabb egészségugyi krizisre j6l felkészUlt.

Elorehaladas

A WTTC nemzetkdzi csUcstaldlkozdjat kdvetve az a
~ benyomds fogalmazédott meg, hogy a vilag
| turisztikai vdllalkozdsainak vezetéi magabiztosnak
tinnek, és egyre tdbbet igyekszenek tenni az
dgazat  fenntarthatésGdga  érdekében is. E
magabiztossdg jegyében hangzott el, hogy a
= kdvetkezd 10 évben 126 milli6 Uj dlldshelyet hozhat
- W |étre az dgazat, és azilletékes vezeték dromteliesen
. mutattdk be a szdmokat, hogy a most zajld

LR Visszazarkdzdas sordn is a furizmus dgazat ndvekedési
sz&amai felllmuljak egyeb ogozo’roke’r Errdl szdmokkal alaposan tdjékoztat a ForwardKeys ez

alkalommal megismertetett tanulmdanya is. Ennek tdbb fontos megdllapitdsa volt; az egyik,
hogy a 20 legjobban teljesitd turisztikai céldllomds kdzott e nydrra kizérdlag olyan helyek
taldlhaték, amelyek rendkivil erésen figgenek a nemzetkdzi utazdktdl, kézolUk is kiemelten jol
teljesit Costa Rica, Aruba, Jamaica, Dominika. Eurdpa ez év elsé negyedévében 350% folotti
nemzetkdzi érkezdszam ndvekedést mutatott, az dzsiai-, csendes-6cedni térség 275%-ot, és ez
utdbbiban a mdsodik negyedévre is 264%-0s ndvekedés igérkezik. Nagyon erds trendként
igazoldédott a last-minute foglalds. A WTTC az Accor, Barcelo, Minor, NH, Radisson, Melig,
Louvre, Jin Jang, Indian Hotels Company kdzremUkddésével 11 szdllodavdallalat képviselsjébdl
dllé munkacsoportjia egy hotel fenntarthatdsdgi alapelvrendszert dolgozott ki, mely 12
kritériumbdl all. Csatlakozni mar 8 kritériumnak térténd megfeleléssel lehet, de igéreteket kell
tenni a tovdbbi 4 kritérium 3 éven bellli teljesitésére is.
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A szUkséges vallaldsok kiterjednek az energia- és vizfelhaszndlds mérésére és csdkkentésére, a
hulladék- és pazarlds beazonositdsdra és csdkkentésére, a szén-dioxid kibocsatds mérésére és
csdkkentésére. A javaslatok foglalkoznak a textilia Ujrahaszndldsdval, a zéld tisztitdszerekkel, a
mUanyag szivoszdalak, keverdk, egyszer haszndlatos palackok térlésével, tisztdlkoddsi szerek
nagy méretl adagoldba helyezésével, és a helyi kdzdsségek megsegitését célzd
intézkedésekkel.

Unios Hirek

Az Anholt-lpsos City Brands Index 2022-es kiaddsa
alapjdn London tovdbbra is a legcsoddltabb varos
Eurépdban és vildgszerte. Mdas eurdpai orszdgok
I vArosai, példdaul Pdrizs és Rodma szintén a vildg ot
i legcsoddltabb  vdrosa kdzétt vannak. A felmérés

azonban azt mutatja, hogy az elsd tiz vdros alsd
§ felében is tortént némi mozgds. A legfrissebb adatok
%, szerint Barcelona is bekerUlt az elsé tizbe, a kataldn
M varos most a hetedik helyet foglalja el, miutdn 2020-
# ban még a 14. helyen dlif. A viidg nagyvarosai kéz0l
%% London rendelkezik a legpozitivabb imdzzsal, miutan
g 2020-ban a CBI rangsordban a legjobb helyezést érte
I, el. London himeve a vdros ritmusa, a sokszin( oktatdsi
I &s munkalehet8ségek, emberek pozitiv megitélésébdl
(| ered. Emellett Berlin is elérelépést ért el, a tizedik helyre
4 felérve. Az elékelé mdasodik helyen nem meglep&en
Seem / 8 Parizs all, majd a francia févdrost Sydney kdveti.
Negyedik helyen New York, az 6tddik helyen pedig Roma kdvetkezik. Az index alapjdn a
hatodik helyen Washington D.C. dll, amelyet a hetedik helyen dllé Barcelona és a nyolcadik
helyre rangsorolt Toronto kdvet.

Az EU nagy méregtelenitése

A kozmetikumokban, jatékokban és még a babatermékekben is haszndlf, potencidlisan
mérgezd vagy kdros vegyi anyagok ezreit hamarosan betilthatjdk Eurdpdban az Uj
szabdlyozds értelmében. lpari csoportok szerint a betiltani kivant kGlonb6z6 vegyi anyagok
szama, amely a fogyasztdi vagy professziondlis termékek 74%-ban jelen van, akdr a 12 ezret
is elerheti. Az Europai Kérnyezetvédelmi Iroda (EEB) szerint ez lesz a mérgezd vegyi anyagok
eddigi legnagyobb mértékd betiltasa.
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Az EEB vegyianyag-politikai menedzsere szerint az Eurdpai
BizottsGg bejelentése Uj fejezetet nyit a karos anyagok névekvd

fenyegetésével szembeni fellépésben. A "nagy méregtelenités” &

azt igéri, hogy szinte valamennyi gydrtott  termék

biztonsdgossagdt javitjia, és gyorsan csdkkenti iskoldink, =

otthonaink és munkahelyeink vegyszerintenzitdsat" - mondja. A
terv olyan vegyi anyagok egész kategodridira dsszpontosit, mint
az égésgatidk, a PYC-mUanyagok és a biszfenolok, amelyekbdl
kemény mUanyagokat készitenek, példdaul vizes palackokat. A
terv kiteried a PFA-kra is, amelyeket "0rokkévald vegyi
anyagoknak" neveznek, mivel a kérnyezetben vald lebomldsuk
hinetetlenUl hosszU ideig tart. Az Eurdpai Vegyianyag-
Ugyndkség rendszeresen felUlvizsgdlja majd a korldtozott
anyagok listgjat. A kémiai szennyezés mdr datlépett egy
"bolygdszintG hatart" - mondtdk tuddsok az év elején. E hatdar
atlépése az Okoszisztémdk &sszeomldsdhoz vezethet, és
veszélyeztetheti az emberiség jOvobeli tulélését. Egy mult havi
ENSZ-jelentés is megdllapitotta, hogy a vegyi szennyezés tdbb
haldlesetet okozhat, mint a COVID-19. A jelentés szerzdi
"azonnali és ambicidzus intézkedéseket" sUrgettek e mérgezd
anyagok némelyikének betiltdsdra. Becslések szerint 200 000
vegyi anyagot haszndinak az EU-ban, a globdlis értékesités

e

(BANNED )

pedig 2000 és 2017 kdzott tdbb mint kétszeresére nétt. MennyiségUket tekintve az Eurépdban
gydrtott vegyi anyagok hdromnegyede veszélyes. Ez a veszély nem maradt észrevétlen: az
Eurépai Bizottsag dltal végzett hivatalos kdzvélemény-kutatds szerint az eurdpaiak 84 szdzaléka
aggodik a vegyi anyagok egészségugyi hatdsa miatt, 90 szdzalekuk pedig a kdrnyezetre
gyakorolt hatdsuk miatt. Mivel az ipar nagyjdbdl 1,4 mdsodpercenként fejleszt ki egy Uj vegyi
anyagot, az EU-nak nehéz volt 1épést tartani a vegyi anyagok egyenkénti szabdlyozdsaval.



