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Szovetségi Hirek

TKI eredmények julius
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ElkészOlt  a  Turizmus Konjunktira Index ¥
legujabb, juliusi felmérése. A TKI index 2022.

VIMOS Zuok- | 8K
jUliusban -3 ponton all (-100 és +100 ko&zoti

skalan értelmezve), mely azt jelenti, hogy az dgazat szerepI0| immar a sTognolosnoI kissé
rosszabb helyzetet érzékelnek. Juniushoz képest az index értéke 9, mig mdjushoz képest 15
ponttal csdkkent. Mindez azt mutatja, hogy a mdjusban mért pozitiv hangulathoz kéepest a
tények kijozanitéan hatnak.
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—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

""‘ \~\A Magyar Nemzeti Bank tovdbbra is kiemelt feladatdnak tekinti, hogy
Y megismerje és folyamatosan nyomon kdvesse a magyar vdllalati szektor

konjunktura felmérést végez a hazai vdllalatok kérében, hogy a jegybank
hiteles képet kapjon a gazdasagi folyamatok aktudlis €s varhatéd alakuldsardl. Kérjik, segitsek

munkdjukat a honlapjukon elérhetd kérddiv augusztus 14-ig toérténd kitdltésével. A kitdltés
mintegy 10 percet vesz igénybe. Az eddigi felmérések eredményei megtaldlhatdék az MNB

honlapjdn a sajtokdzlemények kdzott, a legfrissebb publikaciéd az aldbbi linkre kattintva érhetd
el.

KUIfoldi Hirek

Chase Card

Régen az American Expressnek volt egy hirdetése,
amelyben azt sugalltdk, hogy ne induljon senki
utazdsra Amex kdrtya nélkil. A WTN szakértdi szerint £
most erre a poziciéra a JP Morgan Chase térekszik.
Aktudlis prémium hitelkdartydja tébb hiségpontot &
eredményez, kedvezményeket jelent  nagy
partnereknél (United Airlines, Hyatt, Mariott), évé a
legjobb biztositdsi program, bérelt autd balesetnél
nem terhelddik a vezetd bdnusza, nyilik egyre tébb



https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU
https://www.mnb.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2022-evi-sajtokozlemenyek/az-mnb-vallalati-konjunktura-felmereseinek-2022-marciusi-eredmenyei

VIMOS Z+t- HIRLEVEL

reptéri lounge-a a vildg kilonbdzd repterein. A kdzelmultban vdasdrolt egy foglaldsi rendszert,
egy étterem értékeld céget és egy luxus utazdsi Ugyndkséget. Uj honlapja a szakma
legigéretesebb Ujdonsaga lesz. Ugy értékelik, hogy az Expedia egyértelm( piacvezetdsége
utdn az EgyesUlt-Allamok harmadik legnagyobb utazdsi vdllalkozdsdvd valhat a JP Morgan
Chase.

A kdzelmult eurdpai turisztikai cégek kérében végzett internetes felmérése
alapjdn a harom legegetdbb téma, ami dgazatunkat foglalkoztatja: az ESG
(kérnyezetvédelmi, szocidlis és vallalatiranyitdsi) kérdések, a Covid-19 és a
geopolitika. Az ESG esetében érkezett egy nyomds a térvenyhozok feldl, de
egyre erbsebb a fogyasztok erre irdnyuld befolyasa is. A Covidot az Ujabb
hulldmok tartjdk vezetd helyen, a geopolitikdt az Oroszorszdg
kezdeményezte hdborU hozta elétérbe.

Vegan burger haboru

A McDonald’s a JP Morgan elemzdinek kitartd r" -l
munkdjanak eredményeként elismerte, hogy felnagyotta | (L s ==
McPlant veggie burger tesztjével — irfa az RBO Ujsag. A :
tesztek az USA-ban és Nagy-Britannidban zajlottak,
Amerikdban mintegy 600 egységben. A bejelentés
hivatalossd vdldsa utdn a McDonald's részvényei -
kdszdnhetéen a  kdzelmilt  pozitiv - szdmainak -
vdltozatlanok értéken maradtak, teszt tarsuk, a Beyond
Meat részvényértékei azonban bezuhantak. A McPlant
termékek még elérheték maradtak Nagy-Britannidban, k
Ausztridban, Svédorszagban és Hollandidban. A hir anndl is érdekesebb, mert mdarkanév
szakérték éppen a Burger King vegdn burgerrel kapcsolatos gyakorlatat értékelik.
Németorszadgban a FoodService magazin szerkesztéje Marcus Roman szerint a Burger King
komoly bdtorsdgot mutatva valamennyi éttermében, gyakorlatiiag valamennyi termékét
ndévényi alapu valtozatban is kindlja. Ezzel az 50-es évek kdzepén bevezetett Idnggal térténd
grillezés (flame griled) megoldds 6ta eldszor kilonbdztette meg magdt nagy mértékben a
piacvezetd McDonald’'s-tol. Az gjdnlat Ugy tUnik nagyon kedvezden jon d&t, féként a Z
generdcidban. A Burger King komoly marketing eszkézdkkel is tudatosan tdmogatja I1épését,
a szakértdk szerint elkertlneti az Un. Nokia csapddt, ugyanis névény alapu termékeivel nem
dupldzza termékei szadmat, hanem ugyanazt a terméket drulja két valtozatban.




A Subway szintén forradalmasitja kindlatat. A
g Paul Fabre kulindris €s innovdcios alelndk

sell \czette szakmai stdb tébb mint egy éves

B8 fejlesztdmunkdja  eredményeként hdattérbe
, . szoritigk az eddig jellemzé, mintegy
: | ' Onkiszolgdld (build your own)
a—d szendvicskészitéest az  étlap  atirasaval. Az
Ujonnan feJIesz’re’r’r ’rermekek ]2 S|gn|Ture szendvics, név és szam alapjdn is vdlaszthatdak,
6k kerUlnek elétérbe, kivdlasztdsuk a legnépszeribb 6sszetevdk felhaszndldsa alapjdn
tortént. A cég rendkivlli operdcids javuldsokat remél, hiszen gyorsul a rendelési- és
eldkészitési idd, valamint szerényebb betanitasi igény jelentkezik a munkatdrsak részére.
Abban biznak, hogy a termelésoptimalizdcid is megtorténik, de javul a vendégek
elégedettsége is, mivel kevesebb dontésre kényszerll a vendég és az Uj valaszték a témeg
izigények szinte 100%-at lefedi. A Subway tébb, mint 100 orszdgban, 40 ezer egységgel van
jelen a vildgban.

Kozlekedés gaszironomia

7o . . . s / & eVDI.IFRV
A sv@jci Duty Free shop specialista, Dufry és az CASABLANCA © DUTY FREE

olasz autdépdlya Uzemeltetd Autogrill fuzidjat AIRPORT-EXCLUSIVES
jelentették be. A fuzibba a Benetton csaldd E -
Edizione befektetd cége az Autogrillben levd
50,3%-0s tulajdonadt viszi, ennek fejében 20-25%- =* n
ot kaphat a Dufry-bdl anncak legnagyobb r
részvényeséve valva. A ceg vezetését a Dufry
eddigi vezérigazgatdja viszi tovabb, a lepéstdl
85 millid CHF éves koltségcsdkkenést remélnek
a hatdésdgok jovdhagydsa utdn. Az Autogrill
idei elsé félévében 78%-kal, a vdarakozdsok
feletti mértékben ndvelte eladdsait az elézd
évhez képest és igy a 2019. évi eladdsainak
83%-nal tart. A 2021 elsé félév 111 millios §
veszteség utdn ez év elsé félévéeben mar 22,5
milliés eredményt ért el. A Dufry is komoly
forgalomvisszaesést szenvedett el a jarvany
idején, ez azonban csak cash-flowjat vdltoztatta negativvd, operdcids eredménye tovdbbra
is meglehetésen magas porzitiv szdmokat eredményezett. igy a teljes akciét hitelfelvétel nélkUl
gondolja lebonyolitani.
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@ Az Oetker 2020-ban letrehozta a Dr. Oetker
% - Droetker Hospitality lednyvdllalatdat, azzal a szandékkal,
hogy tobb - tucat termékei felhaszndldsara

AN

@ Brand World épulé - vendéglatdegységet nyit vildgszerte.

Kiskereskedokkel kozdsen hozta létre a Frau

P i Renate biszirokat, Californidban 3 Pudu Pudu

1 pudingra szakosodoft édesség  drusitd
egységgel nyitott, Luzernben Oetker kavézot is nyitott, Németorszagban pedig tébb helyen

Gugelhupf&Du egységet nyitott kugldfjuk darusitdsdra. Most julius végén 80 dolgozdja
elbocsatasaval végett vetett gaszirondmiai probdlkozdsanak, melynek sikertelenségét a
Covid jarvanyra, a tartésan nehéz munkaerdhelyzetre és a rendkivili gasztrondmiai
kéltsegemelkedésre haritotta.

Német bérek /,;,
A legfrissebb statisztikai adatok szerint Németorszagban a ,)/f) b

teljeskory szocidlis biztositdssal rendelkezd foglalkoztatottak /y Y
medidn bére 3516 euréra emelkedett, ami 89 eurdval tébb

az el6z6 évinél. A gaszirondmidban bar az emelkedés 107 & .sf o
eurd volt, de az érték csak 1992 eurd lett, a ‘i\jy%
szallodadgazatban pedig 82 eurds ndvekedés utdn 2164

euro lett. 4

Az IW kutatdintézet tanulmdnya szerint a
turizmus-vendéglatds dgazatot hagyta el a
legtobb foglalkoztatott a jarvanyhelyzet alatt,
csak 2020-ban 216 ezren tavoztak. A tanulmdny
szerint 35 ezren a  kiskereskedelembe
vandoroltak, 27 ezren a kdzlekedeési- €s logisztikai
dgazatba mentek és ugyanennyi volt az irodai,
pelddul titkarndi feladatokra valtdk szama. 2021 juniusdig 60 ezer tdrsadalombiztositott
foglalkoztatott, a teljes dllomdny 10,3%-a tAvozott. A tdvozds okai kdzdtt szerepel, hogy az Aldi
és a Lidl mdar a jovébeni 12 eurds minimdloér folotti 14 eurds bért fizet eldrelépési lehetdség
mellett. Nagyobb biztonsagot taldltak egyéb dgazatokban, fix munkaiddt, ami a magdnélettel
jobban &sszekdthetd. A folyamat kdvetkezménye, hogy egyes vendégldtd Uzemek, szdlloddk
zarva maradtak, éttermek tébb zdrva tartdsi napot tartanak egy héten, vagy csdkkentik a
nyitvatartdasi idejuket, a szdlloddk lezaridk a szobdik egy részét.
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A vendégldtasban éx annyi személyzetre van szUkség, mint a kiskereskedelemben
ugyanannak a forgalomnak az eléréséhez, tehdt nyugodtan nevezhetd személyzet intenziv
dgazatnak. A most tapasztalhatd hidnyokat belsé német tartalékokkal nem tudjdk lefedni,
mdarpedig egy Uj dgazati tarifarendszernek az egyre inkdbb kiesd borravald potiasara is
gondolni kell, igy a muUszakpotlékokkal is szadmolva 14-16 eurds atlagoéradijra lehet szUkség.

Eurépanak 1,2 millié turizmusban
dolgozoéra van sziksége

A WTTC és az Eurdpai Utazdsi Bizottsdg
(ETC) dltal vezetett friss elemzés szerint az
utazdsi és turisztikai dgazat fellendUlése
komoly veszélybe kerllhet, ha nem
oldédik meg EU-szerte a kdézel 1,2 millié
turisztikai  dolgozd hignya. A WTTC
legutobbi  jelentésében  bemutatott
kihivast jelenté nydri munkaerdhidny i
sUrgdssegi intézkedést tesz szUkségessé. 2020-ban, amikor a jarvany a tetéfokdra hagoftt, az
EU-ban az utazdsi és turisztikai dgazat kdzel 1,7 millid munkahelyet veszitett el. 2021-ben,
amikor a kormdnyok enyhiteni kezdtek az utazdsi korldtozdsokon, és az utazdk bizalma javult,
az dAgazat kdzvetlen hozzdjdruldsa az EU gazdasdgdhoz 30,4%-kal ndtt, és 571 000
munkahelyet nyert vissza. A WTTC elérejelzései szerint az dgazat fellendUlése idén tovdbb
gyorsul, és majdnem eléri a jarvany elbtti szintet: az EU gazdasagdhoz vald kdzvetlen
hozzdjdrulds varhatdéan 32,9%-kal nd. A WTTC elndk-vezérigazgatdja elmondta: "Eurdpa
mutatta az egyik legerdsebb fellendUlést 2021-ben, nagyobbat és gyorsabban, mint az egész
vildgatlag. A jelenlegi munkaerdhidny azonban késleltetheti ezt a tendencidt, és tovdabbi
nyomdast gyakorolhat az amugy is nehéz helyzetben 1évé dgazatra. A kormdnyoknak és a
magdnszektornak dssze kell fognia annak érdekében, hogy a legjobb lehetdségeket kindljdk
azoknak az embereknek, akik keresik azokat a karrierlehetéségeket, amelyeket az utazdsi
dgazat kindlhat'. A tanuimdny szerint a forgalmas nydari idészaklban nagyszdmu Ures dliashely
marad nyitva, és az utazdsi iroddk lesznek varhatéan a leginkdbb érintettek, 30%-0s
munkaeréhidnnyal. Ekdzben a légikdzlekedés és a vendéglatds szegmense vdrhatdan
minden 6todik nyitott dliashelytdl szenved, ami 21%-0s, illetve 22%-0s munkaeréhianynak felel
meg. A WTTC és az ETC hat olyan intézkedést hatdrozott meg, amelyet a kormdnyok és a
magdnszektor megvaldsithat a probléma megolddsa érdekében, mint példdul a munkaerd
orszagon belUli mobilitadsdnak megkdnnyitése; a rugalmas munkavégzes é€s a tadvmunka
lehetévé tétele, a méltdsdagtelies munka biztositdsa, szocidlis biztonsdgi hdld megerdsitése,
valamint a karrierépitési lehetdségek kiemelése, a tehetségek dpoldsa és a munkaerd
Aatképzése telies kord képzés biztositdsdval.




A nydri szezon csUcspontjdn a repulétereken bonyolult
a helyzet, és még mindig sok jaratot térélnek. A Malbrian
nevy utazdsi informdciés platform elemezte a nagy
eurdpai légitarsasdgok menetrendi adatait az elmult
hetekben, hogy felmérjék, milyen hatdssal vannak a

s szamos légitdrsasagot  érinté  mUkddési kihivasok.
A szerveze’r felmérte, hogy junius 14-én hany jaratot terveztek kdzlekedtetni julius 1. és 15.

kdzott, Osszehasonlitva a junius 28-an ugyanerre az iddszakra tervezeft jaratokkal. Az
eredmeények azt mutatjdk, hogy az Easyjet és a Turkish Airlines volt a leginkdbb érintett. Elébbi
azért, mert Eurdépdban &sszesen 1394 jdratot tordltek, utdbbindl pedig az 06sszes
jaratszadmdhoz viszonyitva a legmagasabb a t6rélt jaratok szama, kdzel 7%. A szakeértdk
rdmutatnak, hogy nagyon szokatlan, hogy a légitdrsasdgok ilyen révid idén belll tordljek a
menetrend szerinti jaratokat. KUIGnosen, ha ez sz szerint hetekkel a felszdllds eltt tértenik,
éppen a nydri szezon csucspontjan. A tiz legtdbb jarattériést tartalmazod listdt megnézve is
egyértelmU, hogy csak a jUlius 1-15. kdzotti iddszakban tébb mint 2000 jdratot térdltek
Europdban. A szakérték ugy vélik, hogy a vdalsag a légitarsasagok és a repuléterek mostani
munkaeréhianydt tUkrozi, a repUldterek és a légitdrsasdgok Uzemeltetdi képtelenek
visszatérni a 2019-es kapacitasszintre. A top 10 kdzUl a legalacsonyabb térlési ardnyt az Air
Europa produkdlja, ahol a jaratok kevesebb mint 0,5%-at toréltek, ami azt jelenti, hogy 200
jaratbdl 199 replini fog. Azonban minden egyes torlés valakinek rémdlimot jelent a nyaraldsa
tervezésében, a legitdrsasdgnak pedig bevéetelkiesést: itt senki sem nyer, és egyértelmd, hogy
az dgazat messze van a probléma megolddsatol.

A metaverzum, mint a turizmus jovdje

Van-e j6vdje a turizmusnak a metaverzumban? Bar
nyilvénvalénak tdnik, hogy soha nem lesz képes
helyettesiteni a valodi utazdast, a virtudlis vildg
megis sok mindent kindl. A Dynata dltal
bemutatott tanulmdny a turizmust vizsgdlta a
metaverzumban, az Uj élménygazdasdg cimet
viseld, 11 orszdgban 11 000 fogyasztd kdrében

végzett kutatds arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy
-a érdeklédik a virtudlis utazds irant. 51%-uk még azt is elmondta, hogy csdbitotta Sket egy

virtudlis mUzeum-, galéria- vagy kidllitds-ldtogatds. Egy mdsik felmérés, amelyet az Accenture
végzett 35 orszdgban, 24 000 valaszaddval, megerdsiti a nagykdzdnség érdekldédését a virtudlis
élmények iradnt. Az emberek 50%-a érdeklédott egy olyan utazdsi eimény megvdasdrldsa irdnt,
mint példdul egy szdllodai tartdzkodds vagy egy tevékenység, amit az alternativ valdsdgban
élhet meg. Ez a szadm az ezredfordulésok esetében még 55%-ra is megugrik, a baby boomerek
esetében ez az ardny csak 29%.
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Mert nem akar majd az ember replini, inkdbb otthon marad egy vildgjarvdany idején, egy
betegség, szUkds koltségvetés megolddsdra vagy azért, hogy idésebb korban elkerUljlk a
hosszU utazdsok okozta faradtsagot... A virtudlis utazds valasztasanak szadmos oka lehet majd.
Az indulds azonban még mindig nagyon draga, mivel a technoldégia még nem teliesen
kiforrott. ValdszinUleg 6t éven belll az lesz, de nem kordbban. Aztan ki kell valasztani, hogy
melyik metaverzumra koncentrdljunk. Van 25 ismert, 150 kézepesen fejlett, és tdbb ezer,
amelyik még csak most kezd megjelenni. Nehéz megmondani, hogy melyik lesz élvonalban a
kdvetkezd néhdny évben.

= Ot elsérangU"  turisztikai  célpont - Madrid,
Barcelona, Baledr-szigetek, Costa del Sol és a
== Kandri-szigetek - &sszesen 1,3 milliard  eurdnyi
N szdllodai beruhdzdst halmozott fel az év elsd
felében, ami az orszadgban befektetett 1,5 millidrd
eurds dsszvolumen 86%-a - derUl ki a Colliers altal
készitett Hotel Investment in Spain cimU jelentésbdl.
Vdrosi szinten Madrid vezeti a befektetési rangsort
443 millié eurdval és 0Osszesen 9 projekttel,
megel&zve Barcelondt, amely é tranzakcidban 220
millié eurdt halmozott fel. Az GdUlési szegmensben

- . sa—
—;’.

E
b g L' a Baledr-szigetek a befektetdk kedvelt célpontja,
=293 millié eurdval és 12 tranzakciéval. A most véget

Tgért féléves id&szakban a Costa del  Sol
E‘ visszaszerezte vezetd szerepét, 200 millié eurds

iszdllodai beruhdzdssal, amely megdupldzta az
elézb év azonos |doszol<obon regisztralt értéket, és az orszagos beruhdzdasok 13%-at tette ki. A

jelentés szerint a Kandri-szigetek a maga részerdl 146 millio eurdt halmozott fel, amelyet
osszesen 4 mUveletbe fektettek be. Az elsé félév mdsik figyelemre méltd aspektusa a varosi
szegmens jelentésége volt, amely a beruhdzdasok 57,4%-at 6sszpontositotta, és megeldzte az
OduUlési szegmenst, amely a ftelies &sszeg 42,6%-at regisztrdlta, ami megforditia a
Spanyolorszdgban szokdsos piaci tendencidt, amelyben az 0dUlési szegmens domindlt a
varosi szegmens felett. A jelentés arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a szdllodai beruhdzdsi
tevékenység kdvetkezd hdnapokban tapasztalhatd lassuldsa ellenére a 2022-es év egészére
vonatkozoé kildtdsok tovabbra is pozitivak. "A spanyol turisztikai dgazat j6 bdzisa, a piacon
meglévd tdébbletlikviditas és az erds befektetdi étvagy tovdbbra is tdmogatni fogja a
szdllodaipari beruhdzdsokat". igy az elsérangu szdllodai eszkdzdk - azok, amelyek a magas
likviditdsuknak és a bizonytalansdgra valé alacsony érzékenységlknek kdszdnhetbéen a
legjobban dtvészelték a vildgjarvdanyt - idén is meg fogjdk tartani kiemelkedd szerepUket, ami
szintén kedvez a befektetéseknek. Mindezek az okok, valamint a jelenleg mintegy 1,8 millidrd
eurd értékben értékesités alatt dllé muUkddési portfolid, valamint néhdny, mdar jUliusban
bejelentett relevans tfranzakcié lezardsa utal.
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Unios Hirek

Munkaeré megoldds?

A legnagyobb eurdpai munkaaddi szdvetseg, a
BusinessEurope részvételével zajlott  konzultacid
BrUsszelben a munkaerdhelyzetrdl. A taldlkozd utdni
javaslat az Eurépai Bizottsag szdmdra, hogy illessze
be 2023 évi munkaprogramjdba egy, a
munkaerdpiacra vonatkozé akcidterv elkészitését.
Ez alapja kellene, hogy legyen egy jol koordindlt EU
stratégidnak, melyben a foglalkoztatds,

készségek, az egységes piac és a migracios polmkok B U S I N E S S E U RO P E
kérdéseire szUletnek végrehajthatd javaslatok. A . . _

Foglalkoztatdsi  Bizottsagnak  (EMCO) konkrét

javaslatokkal kellene élnie, hogy lehet a munkaerdpiac ,,oldalvonaldn” taldlhaté embereket
a munkaerdépiacra bevinni, és hogyan emelheté a munkaerédllomdany a jol szabdlyozott
migracioé réven.

felhaszndldsara latunk  j©  példdt  Olaszorszagban,
elsésorban 400 millié eurdt forditottak az iskolai menzdk
Wiétrehozdsdra, illetve felUjitasdra. Most pedig augusztus
22-i hatdridével Ujabb 200 millié eurd kdlthetd erre a célra,
ezer menza finanszirozdsa a program célja.




