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Szovetségi Hirek
e

A Csalddbardt Magyarorszag Kézpont Nonprofit KézhasznU Kft-vel
kdzds GINOP-5.3.5-18-2020-00159 azonositd szému, A turisztikai
szektor munkaerdpiaci alkalmazkoddképességének fejlesztése”
cimU pdlydzatunk mdjus 31-én sikeresen lezdrult. A megvaldsult
tevékenysegekrdl €s az eredménytermékekrdl bévebb informdacié a
projekt aloldalan taldlhatdé meg, amely az aldbbi linkre katfintva
erhetd el.
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Nyertes palyazat

Szbvetségink konzorciumi partnerként részt vesz az EU
Horizon programjaba tartozé ,WASTELESS - Kutatds és
innovdcidé az élelmiszer-veszteségek megeldzése és
csdkkentése érdekeben” cimU projektben. A konzorcium
jelenleg 29 partnert t&morit dssze 14 orszagbdl. Az
egyUttmuUkoddés vart hatdsai kézé tartozk majd az
élelmiszer-nulladék mérésének harmonizdcioja Eurépa-

szerte a termeléktdl a fogyasztdig, megbizhatd és
6sszehasonlithatd adatokat szolgdltatva az élelmiszerekrdl és a hulladékrdl olyan innovativ

technolégidk és eszkdzok kifejlesztéseének és tesztelésének segitségével, amelyek lehetévé
teszik, hogy az élelmiszer-veszteségre és -hulladékra vonatkozéd adatokat az élelmiszer-
rendszerek mentén jobban 6ssze lehessen gyUjteni. Ezek eredményeként pedig csdkkenthetd
az élelmiszer-veszteseg meérteke.

Az innovdaciét  és  kreativitdst  Unnepld BRIGHT &
esemeény keretein belll  junius 28-29-én
megrendezésre kerGlt Tourban projektink =
befektetdket keresd rendezvénye (Investor Pitch) :
Koppenhdgdban. A magyar nyertes vallalkozdsok is §
képviseltették magukat, szdmos j6 példaval
gazdagodoftt szOvetseglnk is.


http://vimosz.org/hazai-projektek/a-turisztikai-szektor-munkaeropiaci-alkalmazkodo-kepessegenek-fejlesztese/
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—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

Uj tag

WORK & K&szdntjlk  szOvetségunk U tagjat, a Work & Smile Kft-t. A

SMII.E Magyarorszdgon bejegyzett munkaerd kdzvetitd cég - melynek
Ugyvezetdje Gorog Rudolf - 2021 6ta mikédik, elsdsorban a szdlloda és
vendégldtas terUletére kdzvetit thaifdldi munkaerdt.

A Magyar Nemzeti Bank tovdbbra is kiemelt feladatanak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan nyomon kdvesse a magyar vdllalati szektor
gazdasdgi helyzetét és kilatasait. Ennek kapcsdn az MNB rendszeres
konjunktura felmérést végez a hazai vdllalatok kdérében, hogy a jegybank
hiteles képet kapjon a gazdasdgi folyamatok aktudlis és varhatd alakuldsdrdl.
munkdjukat a honlapjukon elérnetd kerddiv jUlius 14-ig torténd kitdltesevel. A kitdltés mintegy
10 percet vesz igénybe. Az eddigi felmérések eredményei megtaldlhatdk az MNB honlapjdn a
sajtokdzlemények kdzdtt, a legfrissebb publikacio az aldbbi linkre kattintva érhetd el.

KOIfoldi Hirek

A hdaborU kockazatai a turizmus fellendulésére

A fogyasztdi  bizalom csékkenése, az inflacio
ndvekedése, az orosz és az ukrdn piac kiaddsainak
csdkkenése, a hagyomdnyos és a feltdérekvd Ufi
célokra gyakorolt hatds. Tébbek kodzott ezekkel a
kovetkezményekkel jarhat az ukrajnai hdbord a
nemzetkdzi turizmus idei fellendUlésére a Turisztikai
Vildgszervezet (UNWTO) jelentése szerint. "Még tUl
korai lenne felmérni az ukrajnai hdboru hatdasait, de
a nemzetkdzi turizmus szadmdra komoly kockdzatot

jelent, amely késleltetheti az dgazat amugy is gyenge és egyenetlen fellendUléset” -
figyelmeztet az UNWTO, amely két, egydltaldn nem biztatd forgatdkdnyvet mutat be: a kUlfoldi
turistaérkezések 50-63%-0s visszaesése 2019-hez képest. E tekintetben a konfliktus lassithatja a
kezd6dé Ujrainduldst, annak ellenére, hogy szadmos orszdg feloldotta vagy enyhitette a COVID
utazdsi korlatozasokat.


https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU
https://www.mnb.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2022-evi-sajtokozlemenyek/az-mnb-vallalati-konjunktura-felmereseinek-2022-marciusi-eredmenyei
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A szervezet hat olyan hatdast azonosit, amelyet a hdborl az dgazatra gyakorolhat:

1. A turizmus gyenge és egyenetlen fellendilésének tovdabbi kockdzata.

2. Utazdsi zavarok az orosz és ukrdn piacokon, amelyek a globdlis turisztikai kiaddsok 3%-
at, mintegy 14 milliard dolldart tettek ki 2020-ban. Emlékezni kell arra, hogy 2019-ben a
nemzetkdzi utazdsokra forditott orosz kiaddasok 36 millidrd dolldrt, az ukrdn kiaddsok pedig 8,5
milliard dollart tettek ki.

3. A fogyasztéi bizalom csdkkenése, kUldndsen a kockdzatra érzékenyebb piacokon és
szegmensekben. Az Egyesilt Allamok és az dzsiai orszdgok kiutazd piacai érintettek lehetnek,
kUldndsen az Eurdpdba irdnyuld utazdsok esetében, mivel ezek a piacok hagyomdnyosan
aggdlyosabbak vagy kockdzatra érzékenyebbek.

4, Hatds a hagyomdnyos Uti célokra, de a feltdrekvd Uti célokra is, kGldndsen a szigetekre
és a tengerparti Uti célokra.
5. A gyengébb gazdasdgi ndvekedés és a magasabb olajarak miatti névekvé inflacié, a

kdézelmultbeli kamatemeléssel pdrosulva, ami magasabb fogyasztdi utazdsi kdltségekhez és a
vdllalkozdsokra, kildndsen a kkv-kra nehezedd nyomds ndvekedéséhez vezet.

6. A fentfiek egyUttesen veszélyt jelentenek a foglalkoztatdsra és a turisztikai
vdllalkozdsokra.

Hogyan néz ki a turizmus a vildgjarvany utaneg A
COVID-19 megjelenéséig, amely megdllitotta a
vilkdgot, a turizmusban négy f& irdnyzat volt
medgfigyelhetd. Ezek voltak tulsdlyban és
kUzdottek azért, hogy helyet kapjanak a tébbi
k6zott, Az elsé harmat “fenntarthatatlannak”
tartottdk. A negyedik azonban mdar az egyensuly
keresése felé tenddilt.

Tomegturizmus:  kirdnduldsok  emblematikus
helyszinekre. Csoportban vagy egyénileg. Szik
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idGbeosztdssal €s keveés tartdzkoddsi iddvel.
Hiperturizmus: ez a legkevésbé fenntarthatd utazdsi forma. Sok repUléut és minimdilis
tartézkodds minden egyes helyen. Ez a "fényképezz és menj" tipusu turizmus. Gyakorlatilag
semmit sem tesz hozzd a megldtogatott helyhez vagy a ldtogatdhoz.

"Alkalmi" turizmus: az ilyen tipusU utazdsokat nem nagyon tervezik, és dltaldban alkalmi
ajanlatoktdl fuggenek. Ide tartoznak a hétvégi kiruccandsok vagy a romantikus utazasok is.
Zold turizmus: az dkoturizmustdl az ellendlld vagy kulturdlis turizmusig. Ezek a legUjabb trendek,
amelyek az utazds mindségeére helyezik a hangsulyt, €s nem a mUemlékek vagy hires egtdjak
elott keszithetd fotdk szamdara.

Hogyan néz ki a posztpandemikus turizmus? A vildgjarvanyt kdvetéen négy Uj frend alakult ki.
UgV’anik, hogy ezek velink is maradnak, némelyikUk nagyon j6 hir a kérnyezet és a turisztikai
helyszinek szdmara.

Mikroturizmus: A viladgjarvdnnyal vald szembesulés sok emberben tudatositotta a tulzoft
fogyasztdst, amelyben a vildg elmerdlt.
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Ez utat engedett a "majdnem" minimalista élményeknek. Divatossd valt a kicsi, révid, ritka,
egyedi és eredeti. Igy alakultak ki a mikrokalandok, mikronyaraldsok, mikrofesztivalok,
mikromuzeumok stb.

Utolsé esélyes turizmus: Ez az, amely olyan helyszinekre vald utazdst jelent, amelyek
eltinhetnek vagy drasztikusan megvdltozhatnak az éghajlatvdltozds miatt. Ezek kdzé
tartoznak a kiUlbnb6dzd szigetek, amelyek az éghagjlatvdltozds miatt eltGnhetnek. De az
eroddlodott természetes vagy mesterséges miemlékek, gleccserek és még sok mads.
Regenerativ turizmus: Ez az irdnyzat arra utal, hogy a turistdknak jobb dllapotban kell
elhagyniuk a meglatogatott Uti célt, mint ahogy taldltdk. A kdézponti gondolat az utazds, de a
megldatogatott helyszin javitdsa is, mikdzben a turistdbdl igazi "cselekvét” faragnak a nyaralds
alatt.

Surgdsségi turizmus: Mdas néven "bosszuturizmus”, amely a globdlis egészséglgyi valsagbdl
alakult ki. Ez egyfajta menekilés. Menj, ahovd és ahogyan csak akarsz, amig utazol. Es mar
nem szamit sem az eszkdz, sem a szénldbnyom. Néha még az Uficél sem. Utazunk, mert
utazhatunk. Es mert a korldtozdsok moégdtt oft vannak az emberek, akiknek feltétlendl
szUkségUk van erre.

Mar minket is elér

A jUnius 25-26-i héetvégén Nemetorszag vezetd kdzetkeztetd cegét, "verified®

az Apetito-t komoly kibertdmadds érintette, hackerek lebénitottdk

telies szamitdstechnikai rendszerUket, igy egyetlen egy I[T-hez "Friends s
kdthetd megolddsuk sem muUkddik, igy példdul a megrendelések "isted . X
leaddsa sem. Tehdt nem tudtak hétfén ételhez jutni az iskoldk, ,fa%ur;‘“ '
ovoddk és egészségugyi intézmények egész Németorszag terlletén. “Statuses

A vdalsagkezelés sordn prioritdsuk az, hogy elészor is az egészségUgyi "Croated ?’
intfézmények (korhdzak, klinikdk) és az idésellatd rendszer ellatdsat 'Utc; ¢ "
megoldjdk. A cég szakértdin 10l a renddrség telies céldllomdanya is 'timgo foene
dolgozik a hibaelhdritdson, a kdrok felmérésén és a tdmaddst °-200"; o

*
inditok beazonositdsan. 980_enab)

Legutdbbi szdmunkban irtuk, hogy Kelet-Németorszagban 4
eurd a fdjdalomhatdr egy iskolai ebéd draként, most Ujabb
hireket kaptunk a Kelet-Németorszagndl gazdagabb
S Homburgbol az aktudlis darakrél. Ottt elébb februdrban
e 10rolték a Covid alatt bevezetett étkezési iskolai étkezési
8 tdmogatdst, és 4,15-re emelkedett az ar, most pedig mdjus
végéetdl a felmerUld tobbletkdliségek okdn (munkabér,
élelmiszer inflacid, energiadragulds) 5,65-re emelkedett az ar.
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TUI bucsu

A turizmus szakma nagy meglepetésére 10
ev utan lemondott a TUl igazgatésagdnak
elndke, Fritz Joussen szeptember 30-i
hataridével, hdrom  évvel eredeti
szerz6dése vége elbtt tavozik.
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WIRING

A DFV németorszdgi szakmai kiadovallalat
fészerkesztdje Boris Tomic véleménycikket irt a
munkaerdhelyzetrdl. Ebben &sszegzi, hogy a
pandémia miatti lezdrdsok utdn a hotel- és
vendéglatd dagazat Idtogatdi rohamot él at, a
varakozasi id6k viszont sok vendéglatdhelyen mar
ma is szokatlanul hossziak, mert nem tudjdk

kiszolgdlni az asztalokat. Személyzet hiagny miaft
rendezvény megkeresések tdmegeit mondjdk vissza. Lassan mdr a nagyvdarosokba s

visszatérnek a turistdk, de ez a tébblet szakdcs, pincér hidnya miatt tdmeges problemava vait.
Mindez a mdar ismert kihivdsok, azaz a szUkké valt ellatdsi ldne, a magas energiakdltségek és az
élelmiszerinflacido mellett a legijesztébb tétel. Az dgazat elvesztett 160 ezer TB-nél bejelentett
telies dllashelyet és gyakorlatiiag eltint a 200 ezer minijob alkalmazott is. A statisztikdk
Németorszagban sem pontosak, igy hova tinésik nem bizonyitott, de Idthatd, hogy sokan
mentek a kiskereskedelembe, egészségugybe, dpoldsi munkdkra. Az USA-ban mar
megszUletett a ,,Great Resignation” fogalom. Munkaerépiaci szakérték Ugy latjdk, hogy
vildgszerte egyre tdmegesebbé vdlik az a jelenség, hogy az emberek feladjdk kdzvetlen
céljaikat, lemondova valnak és vegul munkaszerzédésuket is felmondjdk. Egy 30 000 dolgozd
31 orszagban térténd megkérdezésével készUlt IT-cégekre vonatkozd felmérés eredménye az,
hogy a vdlaszadok 41%-a foglalkozik a gondolattal, hogy feladja dlldsat. Amerikaban a Gallup
felmérése szerint a kodzépkorosztdlyokndl ez az ardny mdr az 50%-ot is eléri, a 30-45 éves
korosztalyban 2020 6ta 20%-kal nétt az dlidsukat felmonddk szdma. A pandémia sokak szadmdara
azt bizonyitotta, hogy otthon is j6 lenni, és kevesebb pénzzel is el lehet lenni. Az akkor
felszabadult idé pedig alkalmat teremtett arra, hogy a munka-élet egyensulyt sokak esetében
az azt megelézé burnout jelenségek utdn Ujragondoljdk. Jelenleg lathatd, hogy a magas
szUletésszdmU korosztdlyok egyre nagyobb része kezdi meg akdr az elérehozott nyugdi
id6északdt is, igy egyre kevesebb embert taldini pozicidk betdltésére, és egy jO részik -
diplomatikusan fogalmazva - nem egészen karrierérdekelt. Tehdt egyértelmd, hogy a
személyzet megszerzésének és megtartdsdnak problémdja a jovében oridsi mértékben
ndvekednifog. Az elbéreldtd cégvezetdk ezzel mdr jdideje foglalkoznak, akik még nem, azoknak
eérdemes azonnal nekifogniuk.
6
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A munkaero!

A vildg turisztikai  sajtéja, de egyre inkdbb [T
valamennyi sajtéforrds tele van a repuldterek és i
repUlégépek személyzetének hidnya miafti
késedelmekkel és azok kdvetkezményeivel. A
legutdbbi lassulds a hamburgi reptérrdl indultf, &

adott  emelést kevesellve eqgy napos | : :
figyelmezteté  szirdikot tartottak. A reptéri e & =
személyzet hidnnyal a német kormdny hdrom minisztere is foglalkozott, és azonnali déntést
hoztak példdul a biztonsdgi munkdk elvégzésére import személyzet behozataldra. Ez a terv
ugyan 29-én elfogaddsra kerGlt, de a kUIfoldrél — elséként féként Térdkorszadgbdl — érkezd
kisegiték is valdszinUsithetéen korllbelll 2 hénap alatt  érkezhetnek be, azaz a
szabadsdagiddszak végére.

Kanaddban az ottani kormdny négy minisztere szintén az utazdsi problémdk enyhitésére
probalt megolddst taldini. Aprilis 6ta mar tébb, mint 1000 biztonsagi szakember felvétele tértént
meg, bdvitikk a digitdlisan elére elvégezhetd feladatok kéréet az Arrive CAN adminiszirdcios
eléirasai kozul.

Egyre tobb vdllalatvezetd IGtja be, hogy a helyzet megoldhatatlan, ennek egy jele a Lufthansa
vezérigazgatdjdnak hozzdnk is megérkezett bocsdnatkérd levele. A levélben beszdmol a
problémdkat enyhitd intézkedéseikrdl, de egyben bejelenti, hogy a legjobb szadndékkal sem
képesek tervezett menetrendjiknek megfelelni. A kordbbi 5%-0s jaratszdm csdkkentésen tul,
tovdbbi 3000 jarat térlésével szdmolnak a nydr sordn.

Van, aki szerint ne is dimodjunk a problémdk néhdny éven belll lehetséges megolddsdrdl. Az
Axel Springer kiado tulajdondban levé StepStone munkaerdkdzvetitd portdl eindke, Sebastian
Dettmer irt szakértéként egy koényvet, ,A nagy munkdsnélklliseg” cimmel. Megdllapitdsai
szerint mdr ma a ,,munkdasnélkiliseég” napjait irjuk a repUléterek, a kézmivesmunkdk, a szocidlis
elldtas és az iskoldk terUletén is. A kdvetkezd években mindez tovdbbi dgazatokra és
foglalkoztatdsi terlletekre fog kiterjedni. HiGnyozni fognak a mozdonyvezeték, a neveldk, a
tandrok, a mérndkdk, az orvosok, a tUzoltdk, a programozdk, az dpoldszemélyzet. Hidnyuk
konzekvencidi: kevesebb realizdlhaté forgalom, kisebb feljesitmény, mindenki joletének
romldasa. O Ugy gondolja, hogy az USA példat mutat a megolddsra, amennyiben a kvalifikalt
kUlféldi munkaerd nagy létszamdat probdlja bevonni. Szerinte Németorszadgnak a 30-as évek
kbdzepére évi nettd 700 000 szakember bevandorlasdra lesz szUksége.

A fent ismertetett nehézségek idején érthetéen a német vdlasztok idegeire megy, hogy
mindekdzben a német Bundestag turisztikai bizottsdgdnak 8 tagja Mildndbdl és Velencébdl
posztolt mosolygds selfie-ket. Utjuk ugyan hivatalosan aktudlis turizmuspolitikai  témdk
eszmecseréjérél és a kirdnduldhajds turizmus jelentette problémdk kezelésérdl szolt, de ez
kevéssé meggydzd a reptereken szenvedd tizezrek szdmdra, hiszen ezalatt példdul a reptéri
slot idék bdvitését is intézhetnék a parlamentben a politikusok.

Megjelent a Német MunkaUgyi Hivatal legfrissebb jelentése, eszerint hosszy idé ota elészor 103
ezer fével 4,9%r6l 52%ra ndétt a német munkanélklliségi radta. A ndvekedés az elbszér
regisztrdlt ukrdn menekulteknek tudhatoé be. Jelenleg 45,5 millié a foglalkoztatottak szdma, ami
772 ezerrel magasabb, mint az elézé évben. Csdkkendben a Kurzarbeit tdmogatdst kerdk
szama is.
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Egyre tébb a hir a konjunktira lehetséges ingadozdasdardl,
"N esefleg recesszido bekdvetkezterdl. Ennek dldozata lett a
Carnival Cruise 0dUI6hajoé cég részvénydarfolyama. Az elmult
héten arrdl szdmolt be, hogy mdsodik negyedéves adatai

foglaldsok meghaladjdk az év eleji szdmokat, az elsd

negyedévhez kepest 50%-kal 2,4 millidrd  dollarra
emelkedett. A pozitiv jelentés ellenére az dltaldban gyenguld keresletre és a koltségek rendkivUli

mértékl ndvekedésére vald hivatkozdssal elészor a Stifel majd a Wells Fargo befektetési bankok
vélték ugy, hogy csdkkentik celarfolyamaikat, most pedig a Morgan Stanley dontétte be az
egeészet. SzerintUk a cég a csdkkend kereslet €s a magasabb kdltsegek okdn az eredetileg
tervezett egész éves egy milliard dolldr profit helyett 900 millié dolldr veszteséget mutatd EBITDA-
t érhet el. Ugy vélik, hogy a vartndl gyengébb lesz a foglaltsag, gyengil az drazds, emelkednek
az dltaldnos kdltségek és sokkal magasabbak az Uzemanyagdrak. ElérejelzésUkben legrosszabb
forgatdokdnyvként akdr a részvénydrfolyam nulldra esését is elképzelhetdnek tartjdk. A cégnek
35 milliard dollar addssaga van, igy a jelenlegi 7,5 dolldr készpénze egy negativ forgatokdonyv
esetében elég gyorsan lecsdkkenhet. Fentiekre hivatkozdssal a kordbbi 13,1 dolldrrdl 7 dolldrra
csOkkentette a céldrfolyamot, melynek kovetkeztében napon belll 15%-ot zuhant a
részvénydrfolyam. A Morgan Stanley indokldsa dllhat az egész dgazatra, igy a versenytars
Norwegian és Royal Caribbean darfolyama is 10% korUl esett aznap. A Carnival részvényértéke
az év eleje 6ta 60%-ot csdkkent.

Unios Hirek

EU felmérés

Az Eurdpai Bizottsag DG GROW fbéigazgatdsdga
felmérést inditott a "Turisztikai dgazatot tdmogatd
digitdlis  eszkdzdk és  gyakorlatok az  EU
orszdgaiban" cimmel annak érdekében, hogy
elésegitse a fenntarthatd és rugalmas digitdlis
gyakorlatok datvételét a turizmusban. Ezek az
eszkdzok  j6  gyakorlatoknak  tekinthetdk,
kézzelfoghatd elénydket kindinak a felhaszndldk

és a szolgdltatok szdmdara, és atveheték az EU
mds, hasonld kihivasokkal kUzdd régidi vagy szerepldi szamdara. A felmérés ide kattintva érhetd

el.



https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DTPEU2022

