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Szovetségi Hirek

Tourban projektUnk keretében mdarcius 31 — dprilis 1. kdzdtt megrendezésre kerUl
a barcelonai Design Thinking Lab esemény, amelyen lehetésége nyilik a nyertes
vdllalkozasoknak  kdzdsen dolgozni  fenntarthatdsagi  projekijeiken, épiteni
kapcsolati hdldjukat, illetve problémdik megolddsdhoz Uj 6tleteket szerezni.

Tourban

—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

Szakmai konferencia és szakdcsverseny

A Sirha vdasér szakmai konferencidgjat a
Magyar Vendéglaték Ipartestilete  (MVI) SIRH/+

szervezi - Vdltozdsok és aktualitdsok a BUDAPEST

vendégldtdsban  cimmel.  SzdvetségUnk 222

szakmai tdmogatdja a KOZSZOV, oz MNGSZ 22

HUNGEXPO

megismertetése voIT. A szintén a Sirhdn rendezett orszdgos dénté eredményes
szerepldit dijazta Szovetségunk is.

KUlfoldi Hirek -

Testvérszervezetink, a DEHOGA nagy sajtéfelnagjtéssal  harangozta be az dgazat
szakképzésének atalakitdsdt. Az informdcidk modemn, az dgazatot szerethetdbbbé tevd online
elérhetéséggel isigyekeznek vonzdbbd tenni a szakmat.
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A képzés tartalmdn annyit vdltoztattak, hogy
a megvdltozott keretfeltételekhez
igazitottdk, erdsitették a képzési profilokat, a
. telies képzési struktira  atdolgozdsra,  a
B Vizsgdk modszertana  aktualizdldsra  kerUlt.

_'Konyhai szakember néven egy Uj szakma

g szUletett  kétéves képzéssel. A képzési
tartalomban a digitalizacio, a
e fenntarthatésag és a csapatmunka jatsszak
a f& szerepet. Az egész datalakitasra Ugy
gondoljgk, hogy a lehetéségek egy Uj
galaxisa szUletett meg a kiképzenddk és a
kiképzdk szdmdra egyardnt. Az egész (j
rendszer meghirdetésénél arra fektetik a
hangsulyt, hogy a turizmus-vendéglatds a
szUrke  irodai  napoktdl  tavolesd, a
‘vendéglatds  sokszinUségét add  érdekes

T P képzési- és munkavildgot jelent az abban
abban résztvevdéknek. Mindezt modemn, vonzd internetes kdzegben hirdetik. A DEHOGA azon a

véleményen van, hogy egy eredményes jovot a jo képzéssel lehet megalapozni.

Orosz szankciok

Az ukrdn turizmusfejlesztési Ugyndkség vezetdje
oréommel és hdldval Udvézdlte, hogy az dagazat |
tobbsége valdban aktivan kiveszi részét a hazdjat

lerohand Oroszorszdg elleni korldtozd
intézkedésekben. Dicsérte az Expedia, az AirBnB és
Booking.com hozzddlldsat, melyek  azonnal }

felfUggesztették oroszorszAagi és belaruszi
tevékenységeket. A legtdbb unidés és amerikai

légitdrsasdg  is  felfUggesztette jdratait, és az \
egyébként az Oroszorszagot erésen hirdetd Ge’rYourGwde és Rick Steves' Europe is

megszUntették oroszorszagi ajdnlataikat. A Marriott 10, a Hilfon 29, a Hyatt é szdlloddgjat és
moszkvai céges iroddjat zdrta le. Fdjlalta ugyanakkor, hogy a WTTC még nem kezdeményezett
akciét az oroszokkal valé egyUttmUkddés ledllitasdra. Valamint a Marriott és Hilton mdarkanév
alatt mUkddd franchise hotelek tovdbbra is folytatjdk tevékenységliket. Az InterContinental 29
szdlloddjaval beruhdzdsait felfUggesztette, de még fogadnak foglaldsokat és juniusra egy Uj
Crowne Plaza nyitdsat készitik eld. Az Accor is bejelentette, hogy azon tulajdonosok szémara,
akik a szankcios listan szerepelnek, megszintetik a menedzsment szolgditatdsokat, de még
mindig fogadnak foglaldsokat szdlloddikra. Vdltozatlanul repUlinek Oroszorszagba az AirSerbia,
a Turkish Airlines, az Emirates és az Etihad legitarsasagok.
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Szdmos eurdpai orszdg halad a szankcids listdn
L T 4N jegyzett személyek vagyondnak befagyasztasaval
~is. Francicorszag mar 539 milié  eurd  értékd
- ingatlant, 150 millié eurd értéky banki kdvetelést, és
ugyanekkora értékben két luxusyachtot foglalt le
" orosz oligarchdktél. Az olaszok is szorgalmasan

w' N s s
: . haladnak a vagyonok befagyasztasaval,

R (e Szardinidn szadmos orosz oligarcha luxusvilldi
kerCGltek Iefoglolosro csakugy, mint yachtjaik a sziget, vagy az olasz csizma egyéb kikdtdiben

Trieszttdl Portofinoig. KUlbn érdekesség a TUI résztulajdonos Mordasov, akinek Szardinidban
egész villaldncdat és yachtjat foglaltdk le. (Neki sikerGlt még februdr 28-an a TUl 29,9%-at egy
Virgin Islandon bejegyzett cégnek atjatszania.)

A hdbor0 komoly koévetkezményekkel van a térok
gazdasagra is, az orszdgot rekordot jelentd, tdbb mint
50%-os inflacid sujtja. Ez az egyik oka annak, hogy
Torékorszag, mikdzben tadmogatja Ukrajndat, az ukrajnai
hdborl kezdete 6ta nem csatlaokozott az Oroszorszdg
elleni nyugati szankcidkhoz. Kulbndésen nem hajlandé
kititani az orosz repUl6gépeket a légterébdl. Nem ftitok,
hogy Tordkorszag az oroszokra és az ukrdnokra szamitott a
turisztikai dgazatanak fellenditésében. Tavaly a jarvany
ellenére négy és fél milié orosz 6zonldéHt az orszag déli
részének, Antalydnak, iletve Mugldnak a strandjaira.
Oroszorszag a térdkorszagi turistdk elsdé szadmu forrdspiaca,
megeldézve Németorszdgot és Ukrajndt. Tavaly 2 milid
ukrdn latogatott el Anatdlidba, a két, hdbortban dlld
nemzeti az 6sszes kUIfoldi turista negyedét tette ki tavaly.
A féként ezzel a két orszdggal dolgozd utazdsi iroddk

szdmdara a hdbory egyet jelent atdnkrement turisztikai
szezonnal. A turisztikai szakemberek szadmdra a 2022-es szezon eleinte igéretesnek tint, most a

szakemberek attdl is tartanak, hogy kevesebb vendéglk lesz Nyugat-Eur6pdbdl is, mert
elkerGinék Térdkorszagot az Ukrajndhoz és Oroszorszdghoz vald féldrajzi kdzelsége miatt.

Gy0rizo hatas

Mig sz&dmos utazdsi korldtozdst feloldottak Eurdpa-szerte, az dgazat ndvekedését jelentdsen
akaddlyozza a hdborUs helyzet. Német turisztikai szakérték fejtették ki véleménylket a helyzet
német utazdsi dgazatra gyakorolt kdvetkezmeényeirdl. A Német Legitdrsasagok Szdvetsegének
elndke szerint egy hénapja még derUs kildtdsaik voltak, bdr a légitdrsasdgok mdr akkor is
hatalmas, kétszamjegyU milidrdos veszteségeket halmoztak fel a Covid-vdalsdg miatt.
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y”- - . Az energiakdltségek emelkedése az egyik
ey legnagyobb hatdssal a légitdrsasdgokra
"~ ; volt. A kerozin dra az ukrajnai hdbory
p : | kitérése utani elsd napokban 50-60%-kal
-, ' emelkedett, jelenleg pedig mintegy
C A N C E I- I- E D ~ tfovdabbi 35%-kal dragult. Ez végsé soron a
T = repUléjegyek drdban is tUkrozédni fog.
KOlbndsen a transzatlanti térség utazdsi
szandékait befolydsolia majd a hdboru.
Egy amerikai piackutatd intézet
reprezentativ felmérése szerint az amerikaiok 13%-a le akarja mondani az utazdsdt, 47%-uk
meg akarja vami a helyzet alakuldsdt, mieldtt dontést hozna, 20%-uk pedig elhalasztand
foglaldsdt. Aggodalomra ad okot az Ukrajndval nyugatra hatdros orszdgok gazdasdgi
helyzetének kérdése. A szabadidds utazds ajelenlegi helyzetben sok orszdgban mdr nem élvez
prioritdst az emberek szdmdra. A balti  dllamokbdl,  Bulgdridbdl,  Horvdatorszagbdl,
Lengyelorszagbdl, Szlovdakidbdl és Szlovénidbdl mdr 30-50%-kal csdkkentek a repUldjegy-
foglaldsok. A Német Turisztikai Szovetség arra is rdmutatott, hogy az emelkedd energiadrak
nemcsak a légi kdzlekedésre, hanem a turisztikai szolgditatdsi Idnc valamennyi szerepldjére
hatdssal vannak. Ez kUldndsen igaz a vendégldtdiparra, amely egyes terlleteken rendkiv Ul
energiadigényes. A kezdeti dvatos elérejelzés szerint azidei évre a pdnik elbtti Uzleti volumen 60-
70%-at lehetett volna elémi. Most azonban lehetetlen megjésolni, hogyan alakulnak a dolgok.

VégezetUl ramutatott, hogy nagy a segité szandék: a német vendéglatdipar készen dll arra,
hogy munkalehetdségekkel segitse az Ukrajndbdl elmenekllteket.

A Covid lezdrasok miatt a munkaaddi-munkavdllaldi
kapcsolatok egy jo része is befagyott. Most az ukrajnai
hdbory ellenére ismét kezdenek megjelenni akcidk,
amelyeket a két év lezdrds késleltetett. A mult hét keddjén l
a Frankfurti reptéren 770 repUlégép indulds és érkezés
kerClt torlésre ver.di szakszervezet akcidja kdvetkeztében,
melyben a nem kelld médon kezelt biztonsdgi munkdsok
helyzetére és a 25 ezer f6 bérhelyzetére kivantdk felhivni a
figyelmet. (Az akcidk azéta is folytatdédnak.) AzEU-n kivUlre
kerUlt Nagy-Britannidban jelenleg a P&O kompvdllalat 800
dolgozdjanak mondott fel elézetes értesités nélkll, annak
reményében, hogy Uj, a munkaadd szémdra kedvezdbb
feltételekkel foglalkoztatott személyekkel fog tudni

dolgozni a jovében, javitva versenyképességét. Az akcid Dp WORLD
oridsi felndboroddst vdltott ki, mert a cég tulajdonosa a
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dubai vagyonkezelé DP World, mely a tavalyi évben 1/5-ével, kézel 5 miliard dollarra ndvelte
forgalmdt, és a brit cég 1100 dolgozdja utdn, mintegy 10 milié fontos munkahelyfenntartasi
tdmogatdasban részesUlt a brit kormdnytol.

USA Szatellit szamlak

Kbzzétételre kerUltek a az USA utazdsi és
turizmus szatellitszdmidk 2020-ra vonatkozd
adatai. E szerint az dgazat teljes kibocsatdsa
982,5 milliard dollarral (-50,1%) esett vissza a
- 2019  évi 1960 miligrd  dollarrdl. A
visszaesésbdl a  legnagyobb részt a
| legikdzlekedes (-214,7  miliard usD),
vendéglatas (-131,1 miliard USD), szdlidshely -

szolgdltatds  ( 124,6 milidrd USD ), és a
turizmushoz kéthetd bevdasardsok (-123,5 milidrd USD) adtdk. A négy szektor egyUtt a telies
turizmushoz kéthetd foglalkoztatas visszaesesének 70,8%-at adta. Az dgazat GDP-hez vald
hozzdjdruldsa 624,7 milidrd dolldmdl (a GDP 2,9%-a) 356,8 miliard dolldrra  (torténelmi

mélypontra, 1,7% GDP ardnyosan) esett vissza. Ez a visszaesés a teljes amerikai GDP visszaesés
56%-Aat jelentette.

I

A pénzigyminiszter Qprilisi kéltsegvetési
helyzetértékeld beszéde el6tt komoly kampdnyba
kezdett brit tdrsszervezetink, a UKHospitality az
agazat  12,5%-0s  AFA-jdnak  meghosszabbitdsa
érdekében. VéleményUket aldtémasztandé @
kdzvéleménykutatdst  végeztettek a  YouGov
kutatdintézettel. A vdlaszaddk 92%-a mondja, hogy
megélhetési  koltségei  kolosszdlis ~ mértékben
emelkedtek a pandémia elbtti id6hdz képest, 67%-
uk pedig azt mondja, hogy élelmezési koltségeit is
vissza kell szoritania. A megkérdezettek 49%-a Ugy
gondolia, hogy a kéltségcsdkkentés érdekében B
hosszUtdvon fenntartandd a kedvezményes AFA-

kulcs, 30% pedig legaldbb az AFA kedvezmény L&
lejcarati  idejének késbbbre toldsat szeretné. A
UKHospitality szerint dgazatuk a legerésebb a
munkahely teremtésben, ezt igazoljgk a statisztikai
hivatal legfrissebb szdmai is, melyek szerint 252 ezer &
fovel nétt  a foglakoztatds az  dgazatban.
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A szOvetseg hivatkozik a CGA kutatdintézet
felmérésére is, ennek eredményeként a
vdlaszaddk 85%-a gondolia, hogy az
éttermekben, pubokban komoly
dremelésekre kerilhet sor, amit ha az AFA
emelés is nodvel, egészen biztosan a
fogyasztdi sz&m csdkkenése fog kdvetni,
katasztrofdlis kovetkezményekkel az
dgazatban dolgozdék szdmdra. Ez az emelés
egy olyan id&szakban térténik, amikor a brit

fogyasztoknak sajat, emelkedd szamldikkal
szamldikkal kell szembeneznluk A jelentés szerint az emberek 70%-a aggddik a hosszu tavu

pénzigyei miatt, és tébb mint a fele (55%) jobban aggddik, mint egy évvel ezel6tt. A nagy
tobbség (85%) arra szamit, hogy a kocsmdk és éttermek drai idén emelkedni fognak. A
UKHospitality vezérigazgatdja elmondta: "Elemzésink azt mutatja, hogy az dgazat valdszinlle g
1,7 szdzalékponttal jarul hozzd a fogyasztdi drindex orszdgos mértékéhez, és hogy a
legnagyobb hozzdjdruld tényezd az &fa 12,5%-r6l 20%-ra torténd, idén dprilisra tervezett
emelése lesz. Ez az &sszes tobbi koltségndvekedést siUlyosbitia, és tovdbb szoritjia a
vdllalkozdasokat. A kormdny pozitiv intézkedéseivel azonban - példdaul az afa 12,5%-on
tartasaval - az agazat részese lehet a megélhetési kdltségvdlsadg megolddsdnak.”

Benchmarking eredmények

A szdllodai  benchmarkingra  szakosodoft K8
HotStats  kiadta 2021 évre vonatkozd
Osszefoglald adatait, ez évben qazl
adatszolgdltatasban k&zremUkddott az |
InterContinental IHG Owners Association és a
Hama Europe is. Ezek kozUl dGttekintjik
néhdny, Magyarorszdgra vonatkozd fébb
adatdt. A magyarorszagi szdlloddk TrevPAR |
adata 90 USD volt, amivel Eurépdban a 7.,
megelézve Ausziriat és irorszdgot (85 USD).

Frdekes a szdlloddk bérkdltségi adatainak f
osszehasonlitdsa. A magyarorszégi PayrollPAR 30 USD volt, ezzel kilencedikek voI’runk a

rangsorban, kdzvetlentl Mdalta (31 USD), Spanyolorszdg (32 USD) utdn, és Belgium -
Németorszag (29 USD) elétt. Alista élén Franciaorszag dll 81 USD-vel, 6t Olaszorszag (61 USD) és
Gordgorszag (54 USD) kdveti. Magyarorszadg GOPPAR adata 27 USD, ezzel szintén hetedikek
vagyunk Eurépdban. Erdekesség, hogy a listavezetd 53 USD-vel Ukrajna volt, megelézve Mdaltat
és Gorogorszagot (49, illetve 48 USD). Joval mdégottink maradnak Spanyolorszag (17 USD),
Franciaorszag (16 USD), Németorszag (4 USD). Idékdzben megjelentek a 2022 janudri adatok is,
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Eurdpdban 2021 aprilisa ota elészér negativiba fordultak a GOPPAR adatok, a 2021 oktdberi
47,61 eurd csucs utdn janudr -5,08 eurdt adott. Valamennyi mutatdban romlds kdvetkezett be,
az &sszdrbevétel 65,37 eurdra esett vissza, ami 56 eurdval alacsonyabb, mint a 2019 janudri. A
PayrollPAR 35,85 volt, ez 22 euréval magasabb, mint a 2020 dprilisdban mért legalacsonyabb
szam. Az energiakdltség PAR alapon 7,36-ra emelkedett, ez 2018 6ta a legmagasabb &sszeg,
a 2019 janudrindl 2 euréval magasabb. Ezen belll az elektromos dram koltsége hdromszorosa
a 2019 janudrinak.

Unios Hirek

mutattak, mikézben még mindig kUzdottek a COVID-
19 kihivasaival. Az utazdsok, a szdlldshelyeken toltott
éjszakdk és a jdratok szdma az eurdpai
tagdllamokban 2021 utolsé  negyedévében
jelentésen emelkedett az elézd évhez képest. A
» hivatalos adatok azonban azt mutatjdk, hogy a
jarvany elbtti szintek még legaldbb hdrom hénapig elérhetetlenek maradnak. Az Eurostat
adatai szerint az eurdpai szdlidshelyeken eltdltdtt  turisztikai vendégéjszakdk 27,1%-kal
csdkkentek 2019 hasonld id&szakdhoz képest. A leginkdbb érintett orszdgok koézé tartozik
Szlovakia (-78%), Lettorszdg(-54%) €s Ausziria (-52%). Ezzel szemben azok az orszadgok, amelyek
a jarvany elbtti szinthez képest megdrizték a turisztikai vendégéjszakdk hasonld szintjét,
Szlovénia, ahol 2,5%-0s csdkkenés volt csupdn tapasztalhatd, majd Svédorszag kdvetkezik 6%-
os visszaeséssel, 6t kdveti Finnorszdg (-9.4%). A lezdrdsok torzitdé hatdsdt mutatja, ha a 2022.
janudri adatokat &sszehasonlitiuk a 2020-as év azonos idépontjdval. Ekkor a 27 orszadgbdl dalld
blokkban 237%-kal nétt a turisztikai vendégéjszakdk szdma, és a kérdésben csucsra jdratott
orszdgok kdzé tartozik Ausztria (1110%), Szlovénia (508%), Lengyelorszdg (555%) és Csehorszdg
(465%). Az Eurostat adataibdl kiderll tovdbbd, hogy a kereskedelmi jaratok szdma 2022
februdrigban 146%-kal nétt 2020 azonos idSpontjadhoz képest. A legi utazdsok terén kilondsen
Izlandon figyelheté meg pozitiv tendencia, ahol 437,5%-0s ndvekedést tapasztaltak, ezt kdveti
frorszdg 382%-0s ugrdssal, Portugdlia (+293,7%) és Ddania (+291,9%). Ugyanakkor az EU
tagdllamaiban a mudlt hénapban Uzemeltetett jaratok széma 32,8%-kal marad el a jarvany
elétti szinttdl, a legkevesebbet Szlovénidban (-57,6%), Svédorszdgban (-49,7%) és Szlovakidban
(-47,1%) replltek. A szdllashely- és vendéglato-ipari szolgdlitatdsok forgalmdra vonatkozd
adatok az egész Unidban, bdr javultak, még mindig 5,9%-kal elmaradnak a 2019-es szinttdl.
2022 janudrjdban a szlovdkiai szdlidshely-szolgdltatds mutatta a legerdteliesebb fellendulést,
19,7%-0s novekedést jegyezve. Ezt kdvette Csehorszag (+0,7%), mig Portugdlidban a
szAlldshelyek 12,1%-kal csdkkentek. Finnorszagban (-12,6%) és Ddnidban (16,6%) volt a
legalacsonyabb a 2022-es janudri szint.



