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Szovetségi Hirek

TarsszOvetségeinkkel kézdsen inditott kormdnyzati megbeszéléseink a
kozeljpvében meghozhatjdk az elsé eredményeket. Reméljuk a
turizmusfejlesztési hozzdjdrulds felfggesztését, a munkaerémegtartd \/| MOSZ%,
intézkedések és energiahatékonysdgi programok tdmogatdsdnak

beinduldsat. Targyalunk o vendéglatohelyek NTAK bevezetési
kdtelezettségének késébbre toldsardl és a SIEP kartya feltételek

ideiglenes jobbitasdrdl is.

Elismerés

Az MSZESZ kdzgyUlésén Marencich dijat kapott alelnékink, az Oktatdsi Szekcié vezetdje d.
Szalok Csilla. Gratuldlunk a jelentds elismeréshez.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) kiemelt feladatdnak tekinti, hogy megismerje
és folyamatosan nyomon kdvesse a magyar vdllalati szektor gazdasagi
helyzetét és kildtdsait. Ennek kapcsdn az MNB rendszeres konjunktira
felmérést veégez a hazai vdllalatok kérében. Szévetsegink tdmogatta az MNB
munkdjdt eddigi felméréseik lebonyolitdsdban. EgyUttmUkdédésinknek

kdszonhetbéen a vdilsdg kezelését célzd intézkedések kidolgozdsandl a
jegybank vezetdi tébb ezer vallalat vdlaszait ismerhették meg. Eddigi felméreseik eredmenyei

megtaldlhatok az MNB honlapjdn. Ezen a linken keresztUl pedig elérhetd a roévid kérddiv,
melynek kitdltésére a hazai vdllalati szektor szerepldinek 2022. november 15-ig van lehetésége.

Magyar Fenntarthatésagi Csics — 2022
_ Sz6vetségUnk Szakmai Partnerként tdmogatja a ,,Hogyan
tovdbb Ember?2” cimet viseld konferencidt 2022. november

csatlakozni. 13. alkalommal hivjdk 0&ssze a magyar
tarsadalom és gazdasdg felelbseit, az Uzleti szektor
~ képviseldi mellett a tudomany, az oktatds, a kormdnyzat, a
civil szervezetek felelds gondolkoddit és cselekvéit  tuddsuk
egymassal térténé megosztdsdra, annak érdekében, hogy vildgunk fenntarthatd, élhetd
maradjon. Részletes program és regiszirdciod ezen a linken keresztUl érhetd el.



https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU
https://ppkonferencia.hu/magyar-fenntarthatosagi-csucs-2022/
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—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

Az MGYOSZ a legnagyobb eurdpai munkaaddi
szbvetségen, a BusinessEurope-on keresztll  aktfivan
igyekszik részt venni az eurdpai politika-formdldsban és
jogalkotdsban.  Hossz0  évek utdn az  eurdpai
szakszervezetek és munkaaddk ismét olyan témdban
targyalnak egymdssal, melynek eredménye egy minden
EU-s tagdllam szdmdara kotelezd ervenyl jogszabdly lesz. Ez a téma pedig a tdvmunka eurdpai
szint0 szabdlyozdsa. Az aldbbi linken 1évé kérddiv kitdltésével, a munkahelytdl tavol végzett
munka tapasztalatainak megosztdsaval segithetjik munkdjukat.

KOIfoldi Hirek

Konjunktira

Megijelent a DEHOGA legfrissebb konjunkturdlis felmérésének

TN DEH O G A eredménye. Eszerint oktdberben az értékesitési forgalom még
mindig 5,9%-kal a 2019 oktdberi moégdtt dll, mig az év elsé 10

honapjdra vonatkozo visszaesés mértéke 9,5%, tehat a valsag elstti

szinttél az elmaradds szémottevd. A vdlaszaddk 18,5%-a mondta,
hogy tehercsdkkentd tdmogatds hianydban Uzlete feladdsdra kényszerllhet. A vdlaszadok
54,9%-a itélte kardcsonyi vdarakozdsaikat jonak vagy kielégitének, 45,1% azonban rossznak. A
cégek az aktudlis legnagyobb kihivasnak az energiakdliségeket  (89,3%), az
élelmiszerkoltségeket (83,2%) és a személyzeti koltségeket (66,7%) tartjak. A valaszadok 56,9%-
a érzi Ugy, hogy a magas energiakdltségek veszélyeztetik tevékenységiUk fenntartdsdt. A
helyzetre jellemzd a fradiciondlis Unnepi menU, a liba éttermi konjunkturdlis helyzete, a
megemelkedett beszerzési drak okdn az Uzletek 76,1%-a olcsébb alternativ ajanlattal is keszUl.
Ez 63,9% szerint vadhus, 51,1% szerint kacsa, 40% szerint marhahus lehet.

A Szbvetségi Turisztikai Minisztérium bejelentette, hogy oz s
év elsé kilenc hoénapjdban a cancuni nemzetkozi B

orszdgosan tovdbbra is a legnagyobb  kUIfoIdi g

utasforgalmat bonyolité termindl. A cancuni termindl a
mexikovdarosi nemzetkdzi repllétérrel (AICM) és Los
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https://www.surveymonkey.com/r/tavmunka2022
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Cabosszal egyUtt 11,7 nemzetkdzi turistdt vonzott, ami 62%-kal tébb, mint 2021-ben, igy 6,5%-
kal meghaladta a 2019-es nemzetkdzi turistaérkezéseket, amikor 11 millid utazd érkezett erre a
harom repulétérre a referencia-idészakban. Mexikd legfontosablb nemzetkdzi piaca tovabbra
is az EgyesUlt Allamok, tébb mint 9,7 millié Iatogatéval, amelybdl tdbb mint 4 millié 6 érkezett
a cancuni nemzetkdzi repUlétéren keresztUl. Az orszdg mdsodik legnagyobb forrdspiaca
Kanada, 1,1 millié Iatogatoval, amelybdl 616 752-en szintén Cancunon keresztUl érkeztek, ami
56,3%-ot jelent az év elsé kilenc hénapjdban. A harmadik legfontosabb piac 632 134
Idtogatéval mar Kolumbia, megeldzve az Egyesult Kirdlysdgot - amely a negyedik helyre szorult
vissza 430 735 utazéval (79.6%) -, Spanyolorszdgot (273.710 utazdval nemzeti szinten),
Franciaorszagot, Braziligt és Argentindt. Ebbdl a Idtogatdszimbdl 308 780 f& érkezett az
orszagba Cancunon keresztUl, azaz 48,8%. Az év harmadik negyedévéenek végén a cancuni
nemzetkdzi repUlétér (AIC) példdatlan, 15,6%-0s ndvekedést produkdilt a jarvany elbtti szinthez
képest. Az Aeropuertos del Sureste (Asur) konzorcium dltal készitett havi jelentés szerint az év
elsé kilenc hénapjaban a fermindl mar 22,3 millié utast mozgositott, vagyis 3 millioval tébbet,
mint amit 2019 azonos id&szakdban, amikor 19,3 millid utasrdl sz&molt be a repllétér
(www.tourism-review.com).

Vadallatok

@ A vadon él6 dllatokkal kapcsolatos turizmus globdlis
piacanak érteke ma 135 milligard USD és 2032-re
a2 varhatdan 219,9 millidgrd USD-t fog érni. Ma, amikor az
Okolégia és a kornyezetért folytatott kUzdelem
M Mindenhol jelen van, a turistdk a varosiasoddssal jard
gondok helyett inkdbb a turizmusnak ezt a formdjat
részesitik elényben. Az utazdk érdeklédnek a kildénbodzd
noévény- és dllatfajok irdnt és ez megkdveteli szdmukra a
szélloddk, a helyi Okoturisztikai  szereplék, az

utazdsszervezdk, a vendéghdzak stb. biztositdsdt. Ez a
tényezd a TUI’ISZTIkCII Viladgszervezet (WTO) nemregiben készUlt tanulmdnya szerint varhatéan

fellenditi a vadon élé dllatok turizmusdnak piacdt az elkdvetkezd években, a vadrezervatumok
tovabbi bevételi forrasait pedig a révidfilm- és filimforgatdsok, az iskolai és egyetemi turdk és
nem utolsésorban a vadfotdsok képezhetik. Az Instagramon végzett tanulmdnyok is
bizonyitjdk, hogy a vadon élé dllatok fotdzdsa egyre szélesebb koérben elteriedt, az
ezredforduldsok (2000 koérUl szUletettek) karrierlehetdséget is felfedeznek ebben. Szdmos vadon
élé dllatvildgdrdl ismert természetvédelmi terllet van, ilyen példdul a Lone Pine Koala
Sanctuary (Brisbane, Auszirdlia), a Noah Arc (Georgia, USA) vagy a Chengdu Moonbear
Rescue Center (Kina). Viszont India rendelkezik a vilag legtdébb vadvédelmi kézpontjaval (pl.
Kanha Nemzeti Park, Ranthambore Wildlife Sanctuary vagy a Corbett Nemzeti Park), ahol a
turistak tigrisek latvanydban gydnydrkddhetnek. A vadon élé dllatokkal kapcsolatos turizmus
piacdn azonban Afrika dll az élen a turistdknak kindlt kGlonb6z6 lehetdségekkel, mint példdul
a vadon élé dllatok Iegi megtekintése Tanzanidban és Kenydban, a hélégballon-szafarik és az
erre a piacra jellemzé termékek. (Tourism Review)




LILIOSTE

A marketing Uj korszakdban a k&zdsségi meédia
dicséretesen ndvekszik. Az utazok szamdara lehetdve
teszi, hogy részletesen tdjékozddhassanak az adott
helyrdl, elddnthessék és megszervezhessék az utazdst
az adoftt helyre, tanulmdanyozhassdk a tébbi Idtogatd
értékelését  és  visszajelzéseiket a  kUlbnbdzd
platformokon véleményként megoszthassdk. Egy

kanadai székhelyU utazasi és turisztikai
marketingigyndkség, a Radonic+ segit Ugyfeleinek abban, hogy a kdzdsségi médidban

nepszerUsitsék vdllalkozdasukat. Stratégidt készitenek az utazdsi iroddk és szdlloddk
markaépitéséhez és marketingjéhez. A Marriott Hotel a Radonic+ egyik Ugyfele és a szallodat
a kodzbsségi média és a desztindcids piac segitségével népszerUsitik. Ezdltal a globdlis
kdzdssegi media- és Uti cél piac becsUlt értéke 2022-ben 120 milliard USD és az eldrejelzések
szerint 2032-re eléri a 407,35 milliard USD-t, 2022 és 2032 kdzott 13% feletti éves ndvekedési
rataval. A szolgdltatds tipusa esetében mind a virtudlis, mind a fizikai tUra irdnt nagy lehet a
kereslet. A kdzGssegi medidban megjelend hirdetések kénnyen elérhetdk és kdnnyen
navigdljdk a felhaszndalét a weboldalon keresztUl az informdcidk attekintésétdl a weboldalon
tértend vegsd foglaldsig. Tovabbd a kdzdsségi medidban megjelend hirdetések vonzoak és
interaktivak. Az alkalmazds haszndldi kdzdtt szinte minden tipusU utazdsi iroda, szdlloda,
légitdrsasdg, egyéb utazdsi aggregdtor megtaldlhatd. A kdzdsségi média és a desztindcids
piac vezetd gydrtdi a promocios stratégidkra, a korszerUsitésekre és a technoldgiai
fejlesztésekre, valamint az Uj fUzids stratégidkra &sszpontositanak, amelyek vildgszerte a
kdz6ssegi média és a desztindcids piac értékesitésének ndvekedését dsztdnzik. A kdzdsségi
média és a deszfindcidk piacdn jelen levd fbb szerepldk tobbek kdzdtt az Accord, MMGY
Global, DCI Marketing, Screen Pilot, Net Affinity, Sojern, Cendyn, Digital Coconut,
Guestcentric, Avvio, Olive Group, Ten 26 Media, Sagittarius, Radonic Rogers Strategy+.
(TravelDailyNews)
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Starbucks

A cég vezetését ideiglenes jelleggel harmadszor is
visszavevd Howard Schultz jelentette be a tdrsasdg
negyedéves eredményeit. A  vildg legnagyobb
kdvézdldnca utdbbiidében megemelt drai ellenére rekord
nydri forgalmat ért el, az elézé évi értékhez képest 3%-kos

névekedéssel 8,4 miliard dollarra emelkedett az utolsd
negyedév értékesitési forgalma. A megemelkedett kiaddsok, féként a magas bérek

hatdsdra azonban az eredményesség erdsen lecsdkkent, a negyedéves 878 millid dolldr
eredmeény csak mintegy fele az el6z6 évinek. Az értékesités organikus ndvekedése 7% volt
kdszonhetben az dtlag szdmlaérték 8%-os ndvekedésenek. Az amerikai piacon ez utdbbi
névekmény 10% volt. A negyedév sordn 763 Ujabb boltot nyitott és ezzel 35 711-re
névekedett Uzletei szdma, melybdl 51% sajat Uzemeltetésl, 49% licensz alapon muUkodik.
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15878 UzletUk van az USA-ban, 6021 Kindban, igy az ottani bezdrdsok komoly negativ hatdssal
jartak. Schultz markdjuk Ujrafelfedezése cimén vezeti aktudlis programjdt, melynek célja, hogy
2023-t6l egy felgyorsitott, fenntarthatd, hosszitavu, nyereséges ndvekedési folyamat térténjen
és noveljék értékteremtési kapacitdsukat. A célok elérése érdekében komoly beruhdzdasokat
tesznek.

Megfordult pizzatrend
A Technomic piackutatd cég elemzési szdmai alapjan a i
vildg legnagyobb pizzaldncainak névekedése visszafordult.
A szdmok a forgalmak normalizaloéddasdara, a pandémia eldtti
étkezési szokdsokhoz vald visszatérésre utalnak. Az USA-n
kivUli piacokon 12 675 egységgel jelen levd, igy a vildgban
legnagyobb Domino’s ldnc mdsodik negyedévi forgaima
2,2%kal csdkkent, szemben a 2021 évben tapasztalt 13,9%-

os ndvekedéssel. A Pizza Hut 12 041 nemzetkdzi Uzlete ™7
forgalmdban 2%-os volt a visszaesés, mig a Papa Jones visszaesése egyenesen 8% volt

szemben az elézd évi 21,2%-0s ndvekedéssel.

McDonald’s

A McDonald’s is kdzzétette harmadik negyedéves forgalmi

jelentését. Vildgszinten organikus ndévekedésik 9,5% volt, az

USA piacdn pedig 6,1% az egymdast kdvetd 9. ndvekedést

_ Imutato negyedév. A j6 eredmények magyardzata az
Ll dremelésekben, a ndvekvd vendégszdmban, a kiszallitdsok

és a digitdlis értékesités jelentéségének ndvekedésében

e
& i taldlhato. A ne,?y,edéves arbevétel 5,87 millidrd dolldr volt,
t UzemeltetésU eladdasbdl és 3,67 milliard egyéb bevételbdl (mint

franchise dijak) tevédott dssze. A ldnc 6 legnagyobb piacdn az &sszes digitdlis ertékesités 7
milliard dollart ér el, ami az érintett piacok forgalmdnak egyharmaddt meghaladd mértékd.
A legerésebb ndvekedést a nemzetkdzi fejlé6dd piacok jelentették, ahol a kinai visszaesés
ellenére féként Brazilidnak és Japdnnak kdszénhetden 16,7% volt a forgalomndvekedés.

sode o

*
sodexo

Sodexo

A Sodexo csoport Uj elndkasszonya, Sophie Bellon bUszkén
szdmolt be a 2022-es Uzleti évik elézetes eredményeirdl.
Forgalmuk 21,1 millidrd eurdig emelkedett, ami 21,2%-kall
haladja meg az eldz6 évit. Ez 16,9% organikus ndvekmeény,
5,5% devizahatds és -1,2% cégeladds hatdsok ereddjeként
alakult ki. E szdmok alapjdn az elndkasszony 8-10%-0s
organikus névekedést var 2023 évre is.
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Az amerikai szbvetségi repUlésugyi hivatal nagyon szigory
sUly- és egyensuly elbirdsokat tdmaszt a légitarsasagokkal
szemben. gy a Covid id&szak hatdsdra kialakult népesség-
sUlygyarapodds kdvetkeztében (a felnétt amerikaiak 48%-
ndl volt tapasztalhatéd sulygyarapodds a Covid alatt,
melynek datlag mértéke 13 kg volt) kénytelenek Ures
székekkel repUini. Kordbbiakban ugy szadmoltak, hogy 65 kg
volt egy datlag ndi utas és 83 kg egy atlag féerfi utas a
kézipoggydszdval egyUtt. Ez most 81 kg-ra nétt a

holgyeknél és 90,7 kg-ra a férfiakndl. Téli utazds esetén a ruhdzat kildnbsége tovdbbi 2,2 kg
tébbletsulyt jelent. A United mdr megkezdte, hogy a kézépsd hat Glesébdl hdrmat Uresen hagy
a Boeing 757-esein.

Dagi tészta

|A Japdnban 850 éttermet Uzemelteté Marugame Udon
2021-ben megkezdte eurdpai terjeszkedését. Az akkori
londoni nyitdst azdta tovdbbi &6t Uzlet kdvette a brit
f&varosban és még hatot nyithak a jové év elején
Anglidban. 2027-ig tovabbi 150 nyitast ferveznek egész
Eurépdban. Eurdépdval pdrhuzamosan Amerikdban s
tértént mar 12 nyitds.

A Fraunhofer Intézet legujabb tanulmdnya szerint az
értéktdobblet elddllitds (3553 millidrd  eurd) és a
foglalkoztatottak  szdma (4,1 milic  f6) alapjan
Németorszag hdrom legjelentésebb gazdasdagi dga kéze §
tartozik a turizmus-vendégldatds. Az értékidbbletben csak f
az autdipar elézi meg és teljesitménye 40%-kal haladja
még a harmadik helyezett gépgydrtdsét.

Self Refill

" Mar sorre is. A holland hatdr kozelében taldlhatd a The
f Unbrexit, brit jellegld német pub. Rendkivil magas foky
~digitalizacidja és a személyzethidny okdn elkezdte
i bevezeti a sdresapoldsndl is az dnkiszolgdldst.



VMO

Az amerikai éftermi szdvetseég, az NRA és az USTA
utazdsi  irodai  szOvetség egyardnt  drédmmel
Udvozolte egy republikdnus és egy demokrata
képviseld kdz6sen benyljtott tdrvénytervezetét, a
»szolgdltatasban dolgozdk gazdasdgi stabilizaldsa”
térvényt. Ez sz&vege szerint az Uzleti utazdst és a

személyes taldlkozdsok elszdmolhatd  koltsegeit 4 '
kivadnja egyenld modon elbirdini az egyéb jogos vollolkozom kol’rsegekhez hosonloon

addmentesen annak érdekében, hogy tdmogassdk a kis- és kdzépvdallalkozdsokat és az
erintett vendéglato-szérakoztatd dgazatban dolgozo alkalmazottakat. Az e tevékenységekre
alkalmazott addteher eltériese segithet a turizmus és vendéglatds revitalizaciojdban, hiszen
azt sulyosan érintették az dllam dital eldirt kdtelezd lezardsok. Most pedig komoly negativ
hatasokkal néz szembe a megemelkedd koltsegek és inflacid alapjan, melyek
eredményeként az Uzleti utazds normalizaléddsa 2027 elétt nem varhato.

Eatrenalin

Eurépa legnagyobb szérakoztatd parkja a dél-
badeni Rustban taldlhatd Europa Park Eatrenalin
néven Uj, pdratlan gasztrondmiai attrakciét inditott
be a héten. Esténként mintegy 200 vendég
részesulhet egy nyolc fogdsos mentben 195 eurdért.
A kb. 2 ords élmény sordn lebegd székekben
foglalnak helyet a vendégek, akik a program sordn

kUlbnféle kombindcidkban Ulnek egymossol szemben
és mellett. Utjuk sordn a szérakoztatdpark Uzemeltetd, Mack virtudlis médidja és dtletgazdai

ledfalak és egyéb vetitések, téma termek kdzott hordozzdk a vendégeket, akik érezhetik
magukat a tenger alatt vagy akar a Holdon letekintve a Féldre a gasztrondmiai Ut kilonféle
dllomdasain, mint Discovery, Ocean, Taste, Umami, Universe és Incarnation. A 20 millié eurds
beruhdzdssal beinditott projekt irdnt mar most tdbb szdz sorban allé fogyasztd érdeklddott. igy
tervezik, hogy a koncepcidt a vildg néhdny nagyvdarosdban, mint Hong Kong, Las Vegas,
London, hamarosan lemdasoljdk.

Unios Hirek

Az Eurépai Parlament Mezdgazdasdgi Bizottsdgdnak (AGRI) vitdja sordn a képviseldk
felvetették, hogy az EU iskolai gyUmdlcs-, zoldség-, tej- és tejtermék-programija jobb
finanszirozdst és egyszerUsitést igényel. A vitdra azért kerUlt sor, mert az EU Bizottsdga 2023
negyedik negyedévében tervezi kbzzétenni az unids iskolai gyimaolcs-, z&ldség- és tejprogram
felUlvizsgdlatat. A képvisel6k az Eurdpai Parlament Kutatdszolgdlatdnak (EPRS) tanuimdnydra
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hivatkoztak, amely rdmutat, hogy a program messze
nem minden tagdllamban sikeres és hogy a
gyerekeknek szocidlis-gazdasdagi hatterOktol
foggetlendl egészséges €s fenntarthaté
élelmiszerekhez kellene hozzaférnitk. Egyes képviseldk
Udvozoltéek a program megerdsitését és
hangsulyoztdk az élelmezési nevelés fontossagdt, mig
mdadsok szerint tUl kevés iskola vesz részt a programban

és a tllzoft Tejfogyosz’ros negativ  kdrnyezeti
kdvetkezményekkel jar. Tobbek az adminisztrativ nehézségeket kritizaltdk és felve’re’r’rek a friss,

bio, helyben termesztett és szezondlis termékek biztositGsanak szUkségességét. A
Mezégazdasdgi és Vidékfejlesztési FOigazgatdsdg emellett tarsadalmi vitdt nyitott a
gyUmolcs-, zoldség-, tej- és tejtermékekre vonatkozd unids iskolai programrdl, amely
november 14-ig tart. Ebben részt vehetnek a nemzetkdzi érdekelt felek (szdvetségek,
hdlézatok és lobbiszervezetek, az unids intézmények, szervek és Ugyndkségek személyzete, az
EU tagjai, képviseleti szervek) és a nemzeti érdekeltek (hatdésagok, tfudomdnyos kérok,

Elonyt a helyinek!

f': L3Oktéber 11-én a fenntarthatd varosfejlesztés mellett
: L, < elkotelezett, tébb mint 2500 helyi és regiondlis
TEE dnkormdanyzatot téméritd, a Helyi Onkormdanyzatok a
A Fenntarthatosagért (ICLEl) hdldézat egy kidltvanyt
terjesztett el a Régidk Eurdpai Bizottsdgdnak Ulésén.

» hogy a kozétkeztetésben az egészségesebb,

' fenntarthaté modon elddllitott és medfizethetd ard
reglonolls elelmlszerek elsébbséget élvezzenek. A régidk hdaldzata azt is elmondta, hogy a

kdzbeszerzéseket eszkdzként kell felhaszndini a regiondlis élelmiszeripari termékek nagyobb
tdmogatdsdnak &sztdnzésére. Ezzel a helyi Uzleti ciklusok és ezdltal az eurdpai varosok,
kbzdsségek és vidéki terUletek fenntarthatd fejlédésének erdsitését kivanjdk elémi. A felhivds
a "Farm to Fork" stratégidban vdllalt azon kotelezettségre épll, hogy a fenntarthatd
élelmiszer-beszerzésre vonatkozd kotelezd minimumkdvetelményeket dllapitanak meg. Ez az
intézkedés azon eréfeszitések részeként fogant, amelyek célja, hogy a vdrosok, regidk és
hatdsdgok kivegyék a résziket a fenntarthatd élelmiszerek beszerzésebdl az iskoldk, korhdzak
és kozintézmények szédmdra és a fenntarthatd gazddlkoddsi rendszereket, példdul a
biogazddlkoddst is 6szténdzze.



