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Szovetségi Hirek

A tdrsszOvetségeinkkel kdzésen megfogalmazott javaslatok
megvaldsitdsa  Ugyében Nagy Mdarton miniszterrel és @
PénzUgyminisztériumban  Marczinkd  Zoltan  Istvan  helyettes
dllamtitkérral volt megbeszélésink. Az MTU vezetdivel is az dgazat
helyzetét javitd intézkedésekrdl egyeztettink.

—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

100 éves a dietetikai képzés

DIETETIKA

Oktoéber 26-an Unnepelte 100. szUletésnapjat a dietetikai
képzés Magyarorszdgon. Az Orszagos Gyodgyszerészeti és
Flelmezés-egészségigyi  Intézet (OGYEl)  székhdzdban
megrendezésre kerUlt emlékkonferencidn a résztvevdk

betekintést kaptak a képzésrdl, jovébeli kihivasairdl, az
egészséges tapldalkozasrdl, ehhez kapcsolodd prevencids lehetdseégekrdl, programokrdl,

innovativ technolégidk alkalmazdsardl.

KUIfoldi Hirek

Az Eurocontrol Uj, hétéves jelentése aktualizdlja és
kiterjeszti a 2021 mdjusdban, a nydri szezon el6tt készitett
elérejelzést. A szervezet fSigazgatdjadnak elmonddsa
szerint a tavalyi év sordn még csak &tmillidé jératot
jegyeztek, de az idei nydr nagyon biztatéan alakult.
Ennek eredményeképpen idén korGloelll 9,8 millid
jératra szdmitanak, ami minddssze 11 %-0s csdkkenést
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jelent, mint 2019-ben. Még mindig szadmolnak jelentds, lefelé mutatd kockdzatokkal, amelyek
befolydsolhatjdk a fellendUlést. A szervezet hdrom lehetséges forgatokdnyvet vazolt fel a
jelentésében. A legpozitivabb forgatokdnyv mérsékelt GDP-ndvekedést, az inflacio keresletre
gyakorolt korldtozott hatasdt, j6 utasbizalmat és korldtozott kapacitdskoriGtozdsokat jelez eld
j©6vo évre a repUldtereken és a légitdrsasdgokndl. Ez mar 11,6 millid jaratot eredményezhet
2023-ban. Az alapforgatdékdnyv alacsony GDP-vel, a keresletet befolydsold inflacioval
(beleértve a repUllégép-Uzemanyag dardt) és az utasok repUlésbe vetett bizalimdnak
csdkkenésével szamol. Ez esetben 10,6 millié jarat johet 6ssze. A legrosszabb forgatdkdnyv
tébb, az eurdpai légi kdzlekedést érintd kockdazattal szamol, beleértve tébb recesszidban 1évd
dllamot, az inflacié dltal meglehetdsen befolydsolt utazdsi keresletet, a Covid visszatérését
vagy kornyezetvédelmi aggdlyokat, valamint kapacitds- vagy személyzeti problémdkat mind
a legitarsasagokndl, mind a repuldtereken 2023-ban, 9,5 millié jarattal. (www.tourism-
review.com).

Jovedelmezdoségi fék

Egy nemrégiben készUlt tanulmdny a spanyolorszagi
szAlloddk kartyds fizetési adatait hozta nyilvéanossagra.
Ez az elemzés azt mutatja, hogy 2021-ben, a
—_"lvilagjarvanyt kdvetben a jovedelmezdségi szadmok
-j“jelen’résen ndévekedtek, 2022-ben azonban az inflacié

EER

v £y Ti okozta koéltségndvekedés miatt ismét visszaestek. A
v ?“l .|] . szdllodaipar forgalmanak volumene 2021-ben 73%-kal
il m nétt az el6z6 eévhez képest Spanyolorszagban. Jelenleg

a novekede5| szamok zuhon’rok minddssze 1%-0s ndvekedést eredményezve. Az idei nydr
legnagyobb forgalmat generdld Uticéljai kdzott Madrid (33%), a Kandri-szigetek (16%),
Katalénia (6%) és Extremadura (6%) szerepeltek. Erdekesség, hogy a legnagyobb névekedési
csucsok az orszAg északi részén jelentkeztek, ahol a nemzetkdzi turizmus az éghaijlatvaltozds
kdvetkeztében ugrdsszeren megndtt. Galicia meghdromszorozta a tavalyi eredményeket,
Baszkfold pedig megdupldzta azokat, és Kantdbria (62%), Navarra (19%) és Aszturia (18%) is
kiemelkedik a legtébb kilfoldi valutdban lebonyolitott tranzakciéval rendelkezd régidk kdzUl
(www .tourism-review.com).

A nydari dldatlan dllapotok tanulsdgdt levonva a Fraport és a Lufthansa Uj k6z6s vdallalatot
alapitott "FraAlliance" néven. Mindkét vdllalat 50%-os részesedéssel rendelkezik az Uj
vdllalkozdsban, ahol a mdr meglévd stratégiai és operativ egyUttmUikddésik megerdsitése
mellett a fenndlld partnerséguket is elmélyiteni kivanjak. Céljuk a frankfurti repUlétér termékei
és szolgdltatdsai mindségének javitdsa, az Ugyfélelmény, az intermodalitds és a
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fenntarthatésag szempontjainak javitdsa, de alapjdban
ez e nydri tragédia ismétlédésének elkerllése. A
megerdsitett partnerség egyik elsé eredménye, hogy a
Lufthansa App-ban valds idejU frissitések  dllnak
rendelkezésre a legikdzlekedésbiztonsagi
ellendrzépontokra vonatkozéan. Ez lehetévé teszi a
Lufthansa utasai szdmdra a vdérakozdsi idék nyomon [
kdvetését, ezdltal is megkdnnyitve a menetrendjik és
utazdsuk megtervezését (www.traveldailynews.com).

A Marriott tovabb bovil

A Marriott International megdllapoddst kdtétt a Hoteles
City Express marka portfolidjanak megvasarlasardl. Ezzel
a Marrioft 31. markdjaval belépett a megdfizethetd
~ kdzépkategorias szegmensbe. A Hoteles City Express egy
mexikoi székhelyU vdllalat, amelyet 2002-ben Luis Barrios
i lalapitott. A vdllalat mdarkakindlata  kdzott kdzepes
kategorigju ingatlanok széles vdlaszteka taldlhatdé az

. -~ Ugyfeleknek, amelyek kdzdtt varosi, kGlvarosi és hosszabb
tavu OJonIoTok is feIIeIhe’roek Mexikéban, Costa Ricdban, Kolumbidban és Chilében. A portfélid

jelenleg 152 szdalloddbdl dll, amely 17 356 szobdt foglal magdban Mexikd 75 vdrosdban és a
tovabbi harom latin-amerikai orszagban. A Marriott emellett meg szeretné szerezni a franchise-
jogokat 6t folyamatban lévd, épités alatt dllé projekthez, amelyek tovdbbi 676 szobdt
jelentenének. A hotelldnc a mdarkanevet a "by Marriott" jelzéssel tervezi frissiteni. A
megdllapodds értelmében a Marrioft 100 millié dollart fizet a Hoteles City marka portfolidjaeért
(City Express, City Express Plus, City Express Suites, City Express Junior és City Centro), a
kapcsolédd  védjegyekért, domainekért és szellemi  tulajdonért, a City Premios
hUségprogramért, valamint a mdrkdhoz kapcsolddd egyéb eszkdzokért és kdtelezettségekért.
A stabilizalt franchise dijak vdrhatdéan korllbelUl 10 millié USD-t tesznek ki. A megdllapodds
véglegesitésével a Marriott varhatdéan alegnagyobb szdllodavallalattd valik a Karib-térségben
és Latin-Amerikdban ("CALA"): 45%-al, 37 orszdgban, 486 szdlloddra ndvelve jelenlétét a
regidban. A tranzakcio lezardsa a Marriott varakozasai szerint 2022 vége és 2023 elsé fele kdzott
valosulhat meg (www.traveldailynews.com).

Tarsszbvetségink, a UKHospitality a brit alséhdz egyik kijelolt
bionTségénok - a Digi’rélis Kul’ruréllis Médio-

a DCMS-bizottsdg teliesen jogosan emelte ki,
turizmus milyen hatalmas értéket képvisel az Egyesilt ke
Kirdlysdg gazdasdga szamdra és a vendéglatds ennek a
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kindlatnak a kézéppontjdban all. Az EgyesUlt Kirdlysadg minden része kindl valamit a turistdknak,
és orszagként nagy himmévnek o&rvendnek, de szUkséges a globdlis versenyképesség
fenntartdsdra is térekednitk. Az orszdgban példdaul az &fa tovabbra is sokkal magasablb, mint
mdas eurdpai orszdgok esetében. A UKHospitality arra szeretné &sztondzni a kormdanyt, hogy
vizsgdlia meg az dafakulcs csdkkentésének és az addmentes vdasdrlds bevezetésenek
koltséghatékonysdgdt az egyensulyhidny orvosldsdra. A bizottsdg ideiglenes helyredllitasi
vizum bevezetésére vonatkozd ajanlasat is a UKHospitality régdta szorgalmazza. Ez nagyban
segitené a munkaerd-felvételi kinivasokat, és tdmogatnd az dgazat azon képességét, hogy
mindségi szolgdltatdast nyUjtson minden Ugyfelének. Arra kérik a kormdanyt, hogy a bevdandorlasi
politika ndvekedést tdmogatd felllvizsgdlatdnak részeként fontolja meg a vizum bevezetését.

IF'TY

Munkaero vagyak

A német dgazati szakszervezet, az NGG végzett
felmérést annak kapcsdn, hogy a koronavdlsag
erGsitette a szakemberhidnyt az dgazatban. A 4074
valaszadd 34%-a nem fudja elképzelni, hogy hosszabb
idén keresztUl is az dgazatban maradjon, csak 37%

" \'L.: > 8 maradna hosszabb tavon itt. 67% taldlia alacsonynak a
juttatdsait, 70% ped|g eldljaréinak a megbecsulését hidnyolja. A valaszaddk 71%-a mar tébb

mint 10 éve az adgazatban dolgozd és 80%-uk teljes idében alkalmazott. 72% vdlaszolta, hogy
UzletUkben a koronaiddszak o6ta a személyi dllomdny visszaesett, igy munkaterhelésik
ndvekedett a személyzethidny, sirgdsség, stressz és a munkaidd révid hatdridejd valtoztatdsa
kdvetkeztében. A szakszervezet vezetdi Ugy gondoljdk, hogy a jobb munkafeltételek a
munkaaddk és a vendégek részérdl torténd nagyobb megbecsilés és a magasabb bérek
vezethetnének egy eredményes dgazati Ujrakezdéshez. A szakképzett munkaerénél a
minimdlisan szUkséges bérezést havi 3000 eurdnak gondoljdk.

A német Sérsommelier Szbvetség berlini kongresszusdn
tartott  drdmai  hangy  eléaddst a  Sérfézdk
Szbvetségének elndke. A koronavirus kdvetkeztében
elddllott értékesitési valsag kdvetkeztében a sérfézdék|
szama 40-nel 1512-re csdkkent 2021 veégére. Most az
energiavdlsdg kovetkeztében 2022 az dgazat
torténelmének  legsotétebb  évéve  vdlhat  és

eléreldthatdlag a 2023 is gydszosan alakulhat.
(Erdekesseg, hogy a Sérsommelier Szovetseg tagjainak 37%-a, 629 f6 a holgyek kdzUl kerUl ki.)

Német statisztikak

Augusztusban a német vendégldatas forgalma mdar enyhén visszaesében volt. A rendkivUl
erésen ndvekvd energia- és élelmiszerdrak leginkdbb ebben az dgazatban éreztetik a
hatdsukat, de mdr a fogyasztok csdkkend fogyasztdsi kedve is mérhetd. Nomindlisan 2019
megfeleld honapjdhoz képest 9,2% volt a forgalomndvekedés, redlértékben azonban a
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Német Statisztikai Hivatal (Destatis) adatai szerint ez
egy 5,4%-0s csOkkenésnek felelt meg. A szdlldshely
szolgdltatds  forgalma  augusztusban 11,8%-al
magasabb volt, mint a 2021 augusztusi €s 1,8%-al Tébb,b
mint a 2019 augusztusi. A vendéglatdsban azonban a -
2021 augusztusinoz képest meért 19,.3%-0s
forgalomnévekedés is 6,6%-al multa alul a 2019
augusztusit.

Németorszagban a mezdgazdasagi termékek termeldi darai 2022 augusztusdban 34,5%-al
voltak magasabbak, mint 2021 augusztusdban. A névényi eredetl termékek dremelkedése
21,4%, az dllati eredetl termékek aremelkedése 44,1% volt. Novéenyek kdzUl a gabonadrak
elszdlldsa (+39,7% egy honap alatt) volt a legjelentdsebb, de az emelkedés még jUliusban is
53,2% volt. Csdkkentek viszont a gyUmalcsarak, 9%-al, az dllati eredet( termékeknél a tej
dremelkedése 55,9% volt. A szarvasmarhadrak 25,3%, a vagosertés arak 42,8%, a baromfidrak
36,6%-al néttek.

W g vonatkozd adatokat is. E szerint az eléz8 év

W’“’ vezetése, 1949 ota a legmagasabb szém. Az

Slcmelkedéshez @ legnagyobb  hozzdjdrulast  az
energioérok 132,2%-0s novekedése jelentette, de
esjelentésen hozzdjdrult a beruhdzdsi javak, félkész
¥ | termékek és fogyaszidsi cikkek dremelkedése is.

&

A német repUléterek szovetseége, az ADV szdmai szerint az év elsé kilenc hénapjdban 122,7
millié repUlds utazds tértént Németorszdgban. Ez 149,9%-al tdébb, mint az eléz6 évben, de
2019-hez kepest meg 36,1%-0s elmaradds. A belnémet replléseknél az elmaradds 61%.
Eurépai 6sszehasonlitdsban jelenleg 25%-0s a német lemaradds a valsag eléttihez képest, mig
az eurdpai atlag csak 12%-os visszaesés. A portugdlokndl 5,8%, a spanyolokndl 7,4%, az
olaszokndl 8,5% a visszaesés, mig a gérogdk mar 4,5%-al meghaladjak a 2019 évi utazészdmot.
Az ADV szakeértdi 2022 egészére 165 millio repUlé utast jeleznek elére, ami 66%-a a 2019 évinek.

A Schlafen Spezial német szaklap Németorszdg és
Svdijc szalldshelyeinek alvaskomfortjara
specializalodott. Négy éves atfogd tevékenyseégUk és
tébb, mint 100 hotel dAgyainak tesztelése alapjdn
tevékenységUk rendkivUl megbizhaténak és
megalapozoftnak szamit. A lap f&szerkesztdje és
dagyszakértéje Jens Rosenbaum most az Airbnb o
szdlldshelyeinek  agyait  vizsgdlta.  Vizsgdlatanak s
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eredményekén’r oz’r Toldl’ro hogy bc'Jr az Airbnb-nél béreIT lakdasokban szervizdl'j melle’r’r meég
rosszabbak voltak, mint a klossmkus szdlloddkban meért atlag. Az Airbnb a privat
szolgdltatdkkal szemben semmilyen mindsitési és képzési feltételt nem tdmaszt, igy a takaritasi
eredmény Iathatdlag inkdbb a véletlentdl, mint sem a megtervezett higiéniai folyamatoktdl
f0gg. A szerzd hangsulyozza, hogy a DEHOGA dltal is alkalmazott Hotel Stars Union kritérium
katalégusa 247 szempont ellendrzését irja eld a szalloddknak és ez jelentds kUldnbséget
eredményez a higiénia terlletén is.

Szullnapl megemlekezes

Ausztriai nyitdsdnak 45.évforduldjdra érdekes szUletésnapi
. ajéndékkal lepte meg magdt az osztradk McDonald's. 1977-
. esindulasa 6ta mar 200 etteremmel mUkddik, 9600 dolgozot
\}‘*-.foglolkoz’ro’r és 40 ezer mezdgazdasdgi partnerizemmel
» dolgozik egyUtt. Az ajandék egy gazdasdgi tanulmany,
amely azt vizsgdlja milyen értéktdbbletet hozott Iétre a

. McDonald's Ausziridban. Az Economica Intézet dltal
készitett Tonulmony azt tanusitjia, hogy 608 millid eurd bruttd tdbbleterteket dliit eld a

McDonald's egy évben. Ez a kbézgazdasdgi Ildbnyom ugyanolyan jelentéségl, mint amit a
futball EB 2008-as megrendezése eredményezett. 11 571 munkaszerz6dés alapjan 9066 teljes
idéegységnek megfeleld foglalkoztatdsi volumene alapjan 240 millié eurd bért fizet, éves
adobefizetése az osztrak dllam felé csaknem 200 millié eurd, ami jdval meghaladja a 178 millié
eurd értékd éves sdéradd bevételt. Evi 50 millid eurd érték korili beruhdzdsainak is komoly
multiplik&tor hatdsa van.

Az American Airlines Uzemeltetési vezetdje jelentette

be, hogy megszintetik elsé osztdlyl helyeiket -
jarataikon abbdl az egyszer( okbdl kifolydlag, hogy S~ a—
a fogyasztok nem tartanak rd igényt. Ezzel szemben Lot ‘Hp 5—‘:'
beinditanak egy Uj ,,Flagship suite” business classt, e -
ami az utasoknak sajdat qjtét, rendkivil kenyelmes. ‘

fekvdszéket és nagyobb taroldteret qjdnl és az elsé -
osztaly megszintetése kdvetkeztében a prémium Uléhelyek szdma osszessegeben 45%-ql

ndévelhetd négy éven belll a hosszUtavu jarataikon.

Amerika hiz

Az USA szabadidds hotelforgalma 80%-ban meg fogja
haladni a 2019-es szintet az Amerikai Szdllodaszévetség
(AHLA) és a Kalibri Labs legujabb elemzése szerint. A
szabadidds hotelforgalom akdr 14%-kal magasabb lehet,
mint 2019-ben volt. Azonban a piacok minddssze 40%-a
tartja elérhetének az Uzleti forgalomban is a 2019 évit.
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A novekedésnek koszdnhetéen 115 ezer betdltetlen dliGshelyet jelent az dgazat annak
ellenére, hogy a szdlloddk 81%-a emelt béreket, 64%-uk nagyobb rugalmassagot alkalmaz a
munkaidd beosztdsban, 35%-uk pedig kUldnféle egyéb juttatast is ad a béren felll. A
szbvetség Ugy gondolja, hogy jelenleg a szdlloddk jo karrierlehetdséget jelentenek, ezért is
kezdték meg ,, A place to stay” cimmel atfogd hirdetési kampdnyukat, mely szinte az egész
orszag munkaerdpiacdra kiterjed.

Mondja az amerikaiak 77%-a az ASTA Szdvetseg legujabb
felmérése szerint. Annak ellenére, hogy az utazék 90%-a érzi
az inflacio hatdsait, 40%-uk tervezi mar idén is utazdsi
kdltségei emelését, 2023-ra pedig 75%-uk tervez legaldbb
annyit, vagy tébbet kdlteni, mint 2022 évi utazdasaindl. A

valaszadok 64%-a tervez utazdst a hdlaadds napjdra, 66%-
uk december sordn, 38%-uk pedig mar foglalt is az Uj évre. Szakértdk ezt areakciot egy ,,bosszu

utazdasként” értékelik, amikor is a vdlaszaddk 77%-a azt mondja, hogy az elImult két évben
elszenvedettek miatt, a valaszadok 65%-a viselkedését a YOLO atfitid (csak egyszer €lunk)
elfogaddsaval magyardzza.

Az ukrajnai haboru sikere

Vlagyimir  Putyin  elndki rendelettel feloszlatta az

|Roszturizm-ot, a Szdvetségi Turisztikai Ugynokséget és
* ! feladatait, feleléssegeit a Gazdasagfejlesztési Minisztérium
: ald rendelte oktdber 20-aval. A rendelet szbvegezése
szerint az intézmény térlése ,javitani fogja a turisztikai
szektor kdézadminisztracidjat, ndveli az iparfejlesztés
‘hatékonysagdt és optimalizdlia a szdvetségi hatdésdgok
struktordjat”. Az Orosz Utazdsi Iroddk Szdvetsége azt

AV meesy iclentette,  hogy a  kialakult  helyzet  (Covid,
repUléskorlatozdsok stb.) kdvetkeztében atlag 95-97%-kal esett vissza az Oroszorszdgba utazd

turistak szadma. A Minisztérium kdézleménye szerint a most meghozott déntés ,,segit emelni a
turisztikai ipar nemzeti projektiének hatékonysdgdt, mely 17 szbvetségi Ugyndkség, az orszdg
Ossze régidja és az érintett Uzleti kdz0sseg tevekenyseégének koordindcidjaval érhetd el”.

|

Aktudlisan a legsikeresebb vendéglatasi koncepcid az [
USA-ban a Puttshack, ami egy elektronikailag tdmogatott il ;
minigolf megoldds és magas szintd brand alapy g
vendéglatas otvdzete. Jelenleg két egysége Uzemel az ..
USA-ban, négy Nagy-Britannidban, de még az idén nyitnak
hdrom Ujabb egységet, jdvére pedig kilencet az USA-ban.
Az Eatertainment koncepcid szakérték szerint piacvezetd a
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tarsadalmi szorakoztatd dgazatban és sikerre van itélve. Potencidljat felismerve a Blackrock
befektetési tarsasag 150 millid dolldrral tdmogatta mar a fejlédését a chicagdi cégnek.
Etelkoncepcidja globdlis inspirdcioju bar food, mint a koreai Bao buns, a thai rdntott csirke
vagy a sajtrudak hizott sertéshussal. A koncepcidénak hatalmas technoldgiai elénye van a
versenytdrsakkal szemben. Egy felnd alapu foglaldsi rendszert Uzemeltetnek, Trackaball
technolégidjuk pedig Bluetooth és GPS segitségével segit az automatikus jatékértekelés
elvégzésében, interaktiv jatéklehetdségeket nyujt és bonusz pontgydjtési akcidt is tdmogat. A
siker ellenére technolégidjuk tovdbbfejlesztését tervezik.

Unios Hirek

Non-paper
A Farm2Fork intézkedéscsoport keretében november
végére készUl el az Eurdpai Bizottsag Uj jelentése (non-
paper) az élelmiszerbiztonsdg helyzetérdl és a terllet
érdekviszonyairdl. Ugyancsak véglegesités elétt all az
élelmiszerek  lejaratdnak  jelzésére  vonatkozd
tanulmany.




