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Pohar lobbi

Az ukrajnai haboru kitérése utdn egyértelmiivé valt, hogy
nem lesz elegendd alapanyag FEurdpaban a teljesen
mianyagmentes, egyszer  haszndlatos italpoharak
el6dllitdsdra, igy az erre vonatkozd szabélyozds nem lesz
betarthato. Ezt tarsszovetségeinkkel kozosen 2022 tavaszatol
jeleztik az illetékes minisztériumnak és adatgytjtést,
tényfeltarast kovetéen két érdemi megheszélést folytattunk
az illetékes allamtitkarral. Vele 6sz elejére megallapodas
sziiletett a rendelet életbelépési hataridejének késébbre
tolasardl. Ez azonban a minisztériumok atszervezése miatt
csak december 30-4n jelent meg: az egyes egyszer
haszndlatos, valamint egyes egyéb milanyagtermékek
forgalomba hozatalanak korlatozasardl szolo 636/2022. (XIL
30.) Korm. rendelet a Magyar Kozlony 223. szamanak 11688.
oldalan olvashato.

Energiaarkompenzacio
A Szovetségiink koordindlasaval a tarsszovetségekkel kozosen inditott lobbi
folyamat egyik kérése volt az energiatamogatas. Ebben is sikeresek voltunk, a

v 2022. december 23-an megjelent kormdanyrendelet szerint a turisztikai

Y szolgdltatok szamara is elérhet6 Energiakoltség és Beruhazas Tamogatasi

' / program. A dontés értelmében kozel 21 ezer szallashely-szolgaltaté és

messsssesdd _ - vendéglatohely-iizemeltet6 vallalkozas kaphat segitséget az energiavalsag
-3 3 g miatt megnovekedett rezsikoltségei mérsékléséhez. Az intézkedés
Sy e hozzgjarulhat a szalloddk, éttermek tuléléséhez, a munkahelyek

megtartdsahoz, a kitermelhetetlen energia- és alapanyagkoltségek
kompenzaldsahoz a legnehezebb, téli energiaigényes honapokban.

MNB konjunktura felmérés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) kiemelt feladatdnak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan nyomon kovesse a magyar vallalati
szektor gazdasagi helyzetét és kilatasait. Ennek kapcsan az MNB
rendszeres konjunktira felmérést végez a hazai vallalatok korében.
Szovetségink tamogatta az MNB munkajat eddigi felméréseik
lebonyolitasaban. Egyuttmikodésinknek koszonhet6en a valsag
kezelését célzd intézkedések kidolgozasanadl a jegybank vezetdi tobb
ezer vallalat valaszait ismerhették meg. Eddigi felméréseik eredményei
megtaldlhatok az MNB honlapjan. Ezen a linken Kkeresztiil pedig
elérhet6 a rovid kérd6iv, melynek kitoltésére a hazai vallalati szektor b
szereplinek 2022. janudr 15-ig van lehetdsége.
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https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU
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Amerika indul

Az amerikai National Tour Association tagjai mar most nagy keresletet
tapasztalnak a belfldi és nemzetkozi utak irdnt a 2023-as és 2024-es évre
vonatkozoan. A névekedés és a vilagjarvanybol valo erételjesebb kildbalas van a |
lathataron, de ehhez sziikséges az ipardgban az Uj alkalmazottakat képezni és
oktatni, akik nem rendelkeznek széles kor(i utazasszervezoi ismeretekkel. Az NTA
szerint az utazasszervez6k legnagyobb és "legjelent6sebb” problémadja az lesz, hogy
a személyzet létszamanak csokkenése rontja a szolgaltatasi szintet, és korlatozza az
utazok szamara a létesitmények elérhetGségét. A szalloddk bizonyos
szolgaltatasokat csokkentettek, az éttermek nem tizemelnek normal nyitvatartasi
id6ben, és kevesebb munkavallalo 4all rendelkezésre a csoportos utazdsokhoz, amelyek nagymértékben
tdmaszkodnak ezekre a szolgaltatasokra. A létszamhianyt sulyosbitja a szallodak és éttermek csoportos arainak
nagymeértékii emelése is. Az NTA az aremelkedéseket a személyzeti problémdaknak, az inflaciénak és a nagy
keresletnek tulajdonitotta. Az szévetség tagjai szerint a szegmensben kritikusan csokken az intézményi tudds, ami
nehézséget okoz olyan beszallitok alkalmazasdban, akik képesek vagy hajlanddak csoportokkal dolgozni. A
kihivdsok kezelésén tul az NTA masik kiemelt prioritdsa 2023-ban a sokszinliségre, a méltanyossagra és a
befogadasra iranyul6 eréfeszitésekre valo 6sszpontositas lesz (Travelweekly).

Ismét Jamie

Az iskolai étkezés reformjaval mar a kordbbiakban is foglalkozé Jamie
Oliver most a cukoradd bevezetését szorgalmazza, hogy tobb millio
fontot gyljtsenek az ingyenes iskolai étkeztetés Kkiterjesztésére.
Véleménye szerint a cukros italok addjabdl befolyé pénz nem sokkal
marad el attdl, amire az ingyenes iskolai étkeztetés kiterjesztésének
finanszirozasdhoz sziikség lenne. Szerinte a raszorultsagi alapu
juttatdsban, Universal Creditben részesilé hdaztartadsokban él6
gyerekeket is be Kkellene vonni az ingyenes iskolai étkeztetésbe, amely
Anglidban ez tovabbi 800 000 gyermek jogosultsagat jelentené. Az
orszag iskolai étkeztetési adgazatdban tobb mint 1000 tagot képviseld
LACA szovetség is tdmogatja a cukoradobdl szarmazd bevétel iskolai
étkeztetésre torténd Kiterjesztését (Public Sector Catering).

A foci VB utorezgései

Iparagi szakértdk értékelték a katari vildghajnoksag turisztikai
tapasztalatait rendezvényes szemmel. Nagy bukasnak
taldltdk, hogy a mintegy 60 ezer vendéget elszallasolo
konténervarosok az éjszakankénti 203 dollaros tarifaval
alkalmatlannak bizonyultak feladatuk betdltésére. Vol,
akinek érkezéskor 9 drat kellett varnia 30 fokban a kulcs
atvételére takaritas okan, majd a kulcs atvétele utan teljesen
koszos konténerrel talalkozott, mintha a takaritas teljesen
kimaradt volna. Sok konténerben folyt a viz a
légkondicionalobdl és jellemzéen hianyzott a melegvizes
szolgéltatas a fiirdéshez. Tovabb rontotta az értékelést, hogy a
hivatalosan kijelolt taxisof6rok képtelenek voltak megtalalni
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a megjelolt szallashelyeket. Leszdgezik, hogy szét sem ejtve az odaitélés és a megrendezés egyéb
visszhangjarol (emberi jogok, megvesztegetések, munkakorulmények, szesztilalom bevezetésének id6zitése
sth.), egy rendezvény nem lehet sikeres, ha nem biztositott az infrastrukturdja és elfogadhato szallas révén
legalabb az ott tartézkodds alapkényelme.

Az Eurépai Parlamentben kirobbant ,Qatargate” botrany kellemetlenségeket okozhat még az orszag
turizmusanak. A Qatar Airways ugyanis egyediili arab-6bolbéli tagja repiil6tarsasagként a harom nagy
repulészovetség egyikének, a One World-nek. Most azonban német szakpolitikusok az EU-val kotott
kozlekedési megallapodas feliilvizsgalatat is kovetelik, ugyanis ez véleményiik szerint indokolatlanul juttatja
elényhoz Eurdpaban a Qatar 1égitarsasagot.

Uber legek

Ev végével sokan készitenek dsszesitést és értékelést a torténtekrol. Ezt tette a
németorszagi Food Service szaklap is, az Uber Eats kapcsan. Tevékenysége 19
hoénappal ezel6tti elkezdése utdn mar 58 német varoshan nyujt szolgaltatast,
igy a német lakossag egy hatodat éri el. Bajnok fogyaszt6juk a 2022-es év soran
489 alkalommal, azaz hetente kilencszer rendelt ételkiszallitast t6lik. A
legnagyobb értékli megrendelés 664,09 euroért Kkiszallitott szusi volt.
Szolgaltatasuk bérautoként is igénybe vehetd, ennek bajnokai: egy utasuk a
berlini repiil6térrél a 862 km-re 1év6 ziirichi repiil6térre szallittatta magat, egy
diisseldorfi fogyasztdjuk az év soran 1045 alkalommal vitette magat kiilonféle
helyszinekre, mig a legtobb km-t igénybe vev6 fogyasztdjuk 8709 km-re
hasznalta az Uberes szolgaltatast.

Foglalkoztatasi rekord

Kijottek a Német Statisztikai Hivatal foglalkoztatdsra vonatkozo legfrissebb
adatai. E szerint éves 4atlaghan 45,6 millid személy volt foglalkoztatott
Németorszaghan, ez a szdm Németorszag 1990-es Ujraegyesitése Ota a
legmagasabb. Az el6zetes adatok szerint 1,3%-kal nétt a foglalkoztatottsag és
0,6%-kal a korabbi csucs év, 2019 adatait is feliillmulta. A novekedés a haza
lakossag emelkedd foglalkoztatdsi szintjének és kiilfoldi munkaerd emelkedd
igénybevételének tudhaté be. A masodik legnagyobb névekményt a
foglalkoztatottak szamdaban a vendéglatas mutatta, de a teljes szam még nem
éri el a 2019 évi csucsértéket. Jelenleg 5,3%-0s munkanélkiiliségi rata elére
jelzék szerint csak 5,5%-ra ndhet 2023-ban. Oridsi munkaerdhidny van
valamennyi kézmiives tudast igényld szakmdban is. A hidny enyhitésére 750
milli6 eurds képzési- és képzhelyfejlesztési programcsomagot inditanak.

Ettermi no show

Német tarsszovetségiink, a DEHOGA felmérést végzett tagjai korében a

foglalas ellenére az étteremben meg nem jelend vendégek tlgyében. A
megkérdezettek haromnegyede mondja, hogy az utébbi idében a jelenség

mértéke novekszik. Azt is tapasztaljak, hogy egyes vendégek azonos idépontra

tobb foglalast is tesznek és csak az utolsd pillanatban dontik el, melyiket veszik

igénybe. A vendégek meg nem jelenése, illetve a bejelentett vendégszam
csokkenése koltségproblémakat okoz, mivel a személyzeti tervezés és a
nyersanyagbeszerzés meghaladja a ténylegesen igényeltet. A felmérésben | [l DE HOG A
vélaszadok 78,3%-a azt jelezte, hogy kozel 10% a forgalmukbdl az ilyen tipust
kiesés, mig a maradék 21,7% 10% folotti forgalomkiesést jelzett. A jelenség
tomegesedése odavezetett, hogy az érdekeltek 35%-a mar kiild telefonos vagy
e-mailben torténd figyelemfelhivast, emlékeztetve bizonyos foglalassal jaro
kotelezettségekre is. Mig az tizletek 11,1%-a mar meg nem jelenési dijat szdmol

fel, 7,1%-uk el6fizetést kér, 4% pedig foglalaskor a hitelkdrtya adatokat
regisztralja.
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Gyorsvizum

Kordbbi szdmainkban madr jeleztiik az amerikai vizumbeszerzések id6beli
hosszabboddsat. Most az amerikai turisztikai szovetségek Indidval
kapcsolatban ujabb rekordokrol szdmolnak be. Az Amerikdba turistaként
utazni szandékozd indiai beadja vizumkérelmét, melynek kapcsdn mar
informdci6t ad arrol, hogyan tervezi az utjat, milyen a pénziigyi hattere,
képzési- és munkatigyi térténete, vannak-e esetleg rokonai az USA-ban. Ennek |
beaddsa utdn vizsgdljdk meg, hogy az Indidban mikoédé amerikai =
konzuldtusok mikorra tudnak 1dopontot adni egy vizumkiadast megel6z6 interjura. Itt a hivatalnok meggy6z6dhet a
kérelmet benyijt6 személyrél és tovabbi informacidkat szerezhet be. Egy ilyen id6pont megszerzése Hydarabadban
780 nap, Uj-Delhiben 936 nap, Mumbaiban 999 nap. Tekintettel arra, hogy az indiai turistak a jol kolt6 turistak kozé
tartoznak, a turisztikai szovetségek ugy szamoljak, hogy az USA turizmusa 1,6 millidrd dollar forgalmat veszit el az
igy beutazni nem tudé turistdk hidnyaval. Rosszmajuan jegyzik meg, hogy ugyanakkor egy, az USA-ba illegalisan
behatol6 migrans atlaghban 785 nap alatt juthat id6ponthoz, amikor bevandorlasi kérelmét el6terjesztheti az amerikai
hat6sdgoknak, de id6kozben is legalisan maradhat az USA-ban.

Német konjunktura

A német statisztikai hivatal friss adatai szerint oktéberben a turizmus-
vendéglatas arbevétele redlértéken 9,3%-kal maradt el a 2019
oktoberit6] az év kozben tapasztalt folyamatos emelkedések ellenére.
A redlértékcsokkenéshez az inflacio is hozzajarult. Ugyancsak a
Statisztikai Hivatal el6zetes jelentése szerint 7,9% lehet az éves inflacid
Németorszagban, amihez hasonl6 értéket, 7,6%-ot utoljara 1951-ben
mértek. Latnak azonban reményt kelt6 jeleket is, ugyanis a havi
inflacios szint az oktéberi 104% és a novemberi 10% utan
decemberben 8,6%-ra esett vissza, azaz két honapja lefelé indult. Erre
és a harmadik negyedévben elmaradt GDP visszaesésre (+0,4%)
alapozva gazdasagi szakért6k (Ifo, IfW, Commerzbank) egyértelmiien
pozitivabb gazdasagi kilatadsokat varnak a német gazdasaghan, mint
amit a nyar végén jeleztek.

Van csuszas

Az akkor még pénzigyminiszter, ma kancelldar Scholz
»bazooka igérete" miatt jelentkezett panaszhullimaval az
egyik legnagyobb német szallodalanc, a Dorint vezet6je. A
Covid jarvany kitorése miatt elrendelt teljes zaras idejére
ugyanis németorszagi szallodaik személyzetének megtartasa
érdekében nekik is igértek a harmadik athidalé csomag
keretében 2,5 millid eurd tdmogatast. Ezt azonban az igéret
elhangzasa utdn 2 évvel sem kaptdk még meg az id6kozben
beinditott birdsagi eljaras ellenére sem.
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Indul az év

2023-mal az Eurdpai Unid tagorszdgaiban a készségek éve kertilt
bevezetésre, az év soran rengeteg akciéra fog sor kertlni az
eurdpai munkavallalék készségszintjének emelésére,
tovabbképzésekre, atképzésekre, egyaltalan az élethosszig tartd
tanulds igényének novelésére.

Az Eurdpai Bizottsag beinditott egy akcidt a turisztikai kkv-k zold
és digitalis 4atallasanak, valamint tarsadalmi-gazdasagi
ellendlloképességének segitésére. Ezt az ikeratalldsi programot
finanszirozassal is tamogatjak ,,Empowering SMEs” cimmel.
2023-ban a szlovéniai Kranj az EU kivaldsagi desztinacidja és a
ciprusi Pafosz, valamint a spanyol Sevilla Eurépa turisztikai okos
varosai.

Ujabb nomad cél
P’ Spanyolorszag digitalis nomad vizum bevezetésére késziil, amely lehetGvé
| tenné a nem unids allampolgarok szadmara, hogy akar ot évig is ott éljenek
és dolgozzanak. A parlament &ltal nemrég jévahagyott rendszer varhatéan
még janudrban életbe 1ép. Ha a tervek szerint halad, az orszag csatlakozik
szamos mas europai nemzethez, amelyek az elmult években bevezettek
valamilyen digitdlis nomdd rendszert, koztik Olaszorszaghoz,
Gorogorszaghoz, Horvétorszaghoz és Portugdlidhoz. 2022 janudrjaban
* annak reményében jelentették be elészor a terveket, hogy a tavmunkasok és

B ' R o digitalis nomadok Spanyolorszaghan valo lete{]elpedesenek segitésevel
vonzza, ﬂletve tartsa meg a nemzetkozi és hazai tehetségeket. A hatdsagok ugy becstilték, hogy ez segitségiil

szolgalhat az orszagnak a COVID-19 gazdasagi hatdsaibdl tortén6 kildbalasban. Ez része a spanyol parlament
altal nemrégiben elfogadott, Startup Act nevii térvénynek, amelynek célja a vallalkozdi kedv 6sztonzése és az
orszag technologiai szintjének megerdsitése (Euronews).




