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Szovetségi hirek

Intézé Bizottsagi llés

Intéz6 Bizottsagunk iilése 2023.
szeptember 21-én keril
megrende-

zésre a Radisson Blu Béke Hotelben. Beszdmolunk a legutébbi IB iilés

Ota tortént eseményekrdl, a szezonértékelést kovets-en egyeztetiink
a lobbitertiletekrél és a kozeljové eseményeir6l. Ezt kovetéen
attekintjik az agazati parbeszéd alakuldsat, az oktatasi cselekvési
terv és palyazataink helyzetét.

—

Az index 5 ponttal nétt
augusztusban. A TKI index 2023.
augusztusban 0 ponton &llt (-100 <

és +100 kozotti skalan

értelmezve),

mely azt jelenti, hogy az agazat szerepldi helyzetliiket stagnalénak
érzékelik. igy 13 ponttal haladja meg az egy évvel ezel6tti értékét. A
TKI index augusztusban magasabb volt a GKI EU szdmara végzett
konjunktura kutatdsaban mért szolgaltatasi szektor
konjunkturaindexénél (-5 pont), ennél jelentésebben a
nemzetgazdasagi atlagot képviseld GKI Uzleti bizalmi indexnél (-7
pont). Utébbi két index is emelkedett kissé augusztusban, azonban
kisebb mértékben, mint a TKI index. Az &gazati konjunktlraindexek
tekintetében a turizmus a&ll a legjobb értéken. Augusztusban
mindhdrom aldgazatban nétt az index, legnagyobb mértékben (9
ponttal) a vendéglatdsban. )6l érzékelhet6, hogy a fesztivalok és az
atlétikai vildgbajnoksdg mennyire pozitivan hatottak a szereplék




értékelésére. Ezek a hatdsok a tobbi alszektor pozitiv
teljesitményéhez is hozzdjarultak. Az alszektorok kozll a vendéglatas
és a szalladshely-szolgaltatads helyzete enyhén negativ, melynek fé oka,
hogy féként a Ilakossag jovedelmi helyzete miatt az &rak
emelkedésével nem tud |épést tartani a kereslet. Ennek ellenére mind
a két szektor le tudta klizdeni a mult hénapi csokkenést. A régidk
kozll Kozép-Magyarorszdgon és Nyugat-Dundntlilon enyhén pozitivak
a turisztikai kildtasok, mig a tobbi régié vallalkozdsai dekonjunkturat
jeleztek (TKI: -2 és -9 kozott). A vendéglatasban mUkodék koziul 21%
var vendégforgalom novekedést az el6z6 év azonos id6szakdhoz
képest, mig 59% stagndlast, 20%-uk pedig visszaesést vetit elére. A
kévetkezdé harom hénapban az el§zd év azonos idészakahoz képest a
szalldsaddk 9%-a var novekedést a vendégéjszakdk szamdaban, 53%-
uk stagnaldst, s 38%-uk var visszaesést. 2023. augusztusban a
turisztikai cégek 75%-a szolgdltatdsi drainak novekedésérél szamolt
be az elmult 3 hénapra vonatkozdan az el6z6 év azonos idészakahoz
képest, 23%-uk nem valtoztatott az d&rakon, mig csokkenést 2%
jelzett. Az aremelkedés atlagosan 17%-os volt (juliusban 14%-ot
mértiink). Vagyis a muUkdodési koltségek ajbdli emelkedését a
szolgaltatasi drak is lereagdljdk, de a nyari fdszezon
keresletndvekedésének lekdvetése is az okok koézé tartozik. A
turisztikai cégek 82%-a jelezte, hogy a kovetkez6 3 hdénapban
varhatéan nem fogja emelni szolgéltatdsdnak arat, 12%-uk emelni fog
az arakon, mig csokkentést 6% jelzett. A szdlldshely-szolgaltatasban
4% az emelést tervez6k ardnya, mikdzben a vendéglatdsban 23%, az
egyéb turisztikai szektorokban 5% tervez emelni.

Tag- és tarsszervezeti hirek

MICE Business Day

° CUSINESS DAY A rendezvény oktéber 26-4n a
mice oo Hungexpo Kongresszusi Kozpontban
kerl megrendezésre. Magyarorszag
legnagyobb Uzleti turisztikai féruma
idén is szamos iz-
galmas programot tartogat a résztvevék szadmadara: a turisztikai
nagyagyuk prezentacidit bemutatd tés szakmai konferencia és a B2B
targyaldsok mellett, az idei MICE Business Day vendégei bepillantast
nyerhetnek a gasztronémiai mUlivészet muhelytitkaiba a Bocuse D'Or
hazai dontéjén. Szakmai vasarloként varjdk a szervez6i oldal
képvisel6it, akik a szolgdltaté partnerekkel szeretnének direct B2B
tdrgyalasokat lebonyolitani. Szadmukra a részvétel ingyenes,
amennyiben el6zetesen minimum 5 térgyalasi id6pontot lefoglalnak a
kidlliték online naptaradban. Azok a szakmai latogatdk, akik, pedig csak
a szakmai konferencidra kivancsiak, illetve szeretnének eltélteni egy
napot a MICE-terllet szakértGivel, szakmai jegy megvaltasaval tudnak
részt venni a kotetlen networkingre is lehetéséget kinalé MICE
Business Day-en. A részvételi lehetéségekrél szélé informacidk, a
rendezvény hivatalos honlapjan érhetéek el. Kérdés esetén a
mice@turizmus.com cimen &linak rendelkezésre.



mailto:mice@turizmus.com

MNB | konjunktura
felmérés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB)
kiemelt feladatdnak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan
nyomon kovesse a magyar
vallalati szektor

gazdasagi helyzetét és kilatasait. Ennek kapcsan az MNB rendszeres
konjunktura felmérést végez a hazai vallalatok kérében. Szovetséglink
tdmogatta az MNB munkdjat eddigi felméréseik lebonyolitdsdban.
EgylUttmUkodésinknek koszonhetéen a valsdg kezelését célzé
intézkedések kidolgozdsanal a jegybank vezetdi tobb ezer vdllalat
valaszait ismerhették meg. Eddigi felméréseik eredményei
megtalalhaték az MNB honlapjan. Ezen a linken keresztil pedig
elérhetd a rovid kérddiv, melynek kitoltésére a hazai vallalati szektor
szerepléinek 2023. szeptember 25-ig van lehetdsége.

Kulfoldi hirek

Szakemberhiany - a
német valosag

A Német Gazdasagi Intézet (IW)
friss tanulménya szerint a
vendéglatdiparban a szakképzett

munkaerd hidnya varhatéan nem
fog

jelentésen javulni. A vendéglatéiparban kozel 44 ezer betoltetlen
szakmunkds 4&llashely van, ehhez képest csak 29 ezer megfeleld
képesitéssel rendelkez6 ~munkanélkili all rendelkezésre. A
2022/2023-as éves atlagban mintegy 17 000 poziciét nem lehetett
betolteni. Ez a szallodai és vendéglatoipari szakmékban betdltetlen
alldsok 38,7%-dnak felel meg. A vendéglatasban 3978 f6t tesz ki a
szakképzett munkaerdéhiany, a szallodai szolgaltatasok tekintetében is
sulyos a helyzet, ott az lres allashelyek 42,8%-a (1726 f6) nem
tolthet6 be. A legnagyobb hidny a "szakacsok" esetében van, 7555 f6.
Osszességében egyre kevesebben keresnek &llast szakképzett
szakmédkban a vendéglatéiparban. Az Gj munkaviszonyok
létesitésének szama a szallodai és vendéglatoipari szakmékban - ahol
a munkavallalok méas szakmdakbol érkeznek - a Corona-jarvany miatt
jelentésen csokkent. Mig 2019-ben 126 000 valtds tortént mas
foglalkozadsokbol a vendéglatdiparba, addig 2021-ben mar csak 74
000. A vendéglatoipari képzésekre jelentkezé fiatalok szdma is évek
ota csokken. A 2009-es 33 000-r6l 2022-re 12 000-re csokkent a
képzési helyekre jelentkezdék regisztralt szama. A betoltetlen képzési
helyek ardnya &tlagon feliili, 18,3% (a vendéglatdsban) és 21,5% (a
széllodai iigyintézék esetében) kozott mozog. Osszehasonlitdsképpen:


https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU

Az 0sszes szakmat tekintve a betoltetlen allasok aranya 12,6%.

Németorszagbhan jelenleg sulyos munkaeréhiany stjtja a
vendéglatéipart, és a probléma a szakmunkdshidny irdnyaba tolodik
el. A Német Ipari és Kereskedelmi Kamara (DIHK) figyelmeztet, hogy
a gyakornokhidny fokozatosan sulyosbodik, ami hosszi tavon
szakmunkashidnyhoz vezethet. Ezt az alldspontot tiikrézi az online
felmérés, amiben Osszesen 14 278 vallalat vett részt, és amely szerint
mar majdnem minden maéasodik vallalat képtelen betdlteni a kinalt
képzési helyeket, és tobb mint harmaduk egyetlen jelentkez6t sem
kapott. A képzési rendszer szempontjabdl jelentés problémat okoz az
iskolat végzettek korében a szakmaorientdcié hidnya, ami
megneheziti a szakmavalasztdst. A Szovetségi Foglalkoztatasi
Ugynokség juliusi adatai szerint 228 000 képzési hely maradt iiresen.
Habar 2022-ben enyhe novekedés volt tapasztalhaté a képzési
szerzodések szdmaban (0,8%), ami 470 000 4j szerzddést jelentett,
még mindig 8%-kal kevesebb, mint az utolsé valsag eldtti évben,
2019-ben. A DIHK adatai szerint julius végén az ipari és kereskedelmi
kamardk teriiletén kicsivel tobb mint 207 000 4j képzési szerzddést
kotottek, ami 3,7%-kal tobb, mint az el6z6 év azonos idészakaban.
Azonban az alapvet6 probléma a demografiai valtozas. Jelenleg
mintegy 100 000-rel kevesebb iskolai végzettséggel rendelkez6 fiatal
van, mint tiz évvel ezel6tt, ami azt jelenti, hogy hamarosan akar 400
000-rel tobb munkavallal6 hagyja el a munkaerdpiacot, mint ahanyan
belépnek. Ezért a képzési rendszer 4atalakitdsa és a képzési
lehetdségek bévitése kiemelkedd fontossdguak a munkaeréhiany és a
demografiai valtozasok kezelésében.

A vendéglatoiparban tapasztalhatd munkaerShiany megoldasanak
kulcsa a magasabb bérek és jobb munkaidé feltételeinek
biztositasaban rejlik, az NGG szakszervezet szerint. Az NGG szerint a
magasabb bérek vonzébba tehetik a vendéglatéipart a munkavallalok
szamdra, kiuloénésen a bruttdé 3000 eurdés "Gastro-Start-bér"
bevezetése, amelyet azoknak a teljes munkaidében dolgozdoknak
kellene kapniuk, akik a képzésiiket kovetéen helyezkednek el a
szektorban.

A képzés vonzerejének novelése és a gyakornoki helyek boévitése is
kulcsfontossdagu a jové munkaerdsziikkségleteinek — kielégitése
érdekében. A vallalatoknak gyorsabb jelentkezési eljardsokat és
rugalmasabb munkaid6éket kell biztositaniuk, és tédmogatast kell
nyUjtaniuk a didkoknak a pdlyaorientdcidban. Gitta Connemann, a
Kis- és Kozépvallalkozasok és a Gazdasag Unigjanak vezetgje pedig
adokedvezményeket siirget a képzdé cégeknek, és azt hangsulyozza,
hogy minden didknak évente legaldabb 6t nap gyakorlati képzést kell
kapnia a szakmunkasképzésben.

Testvérszervezetiink, a Dehoga Rajna-vidék-Pfalz elnoke
hangsulyozza, hogy az NGG szakszervezet kovetelése, miszerint a
teljes munkaidében foglalkoztatottak szamdra a képzés utédn bruttd
3000 eurds "Gastro-Start-bért" kell fizetni, csak megfeleld
keretfeltételek mellett teljesithet6. A politikusoknak szerinte most
mar végre be kell fejeznitik a ”hazi feladatukat”, hogy megbizhatd
kereteket teremtsenek a vendéglatoipar szamdara a kiszamithatd és
felelés koltségkalkulaciéhoz és a sikeres gazdalkodashoz.

Ehhez tartoznak az aldbbi intézkedések:

1. Az étkezésre vonatkozd 7%-os &ltaldnos forgalmi adé (AFA)
azonnali elhalasztésa.

2. Koézéptavi kedvezményes altaldnos forgalmi adé (AFA) biztositasa
valamennyi vendéglatdipari szolgaltatdsra, hiien az elvhez: egy
4gazat, egy kedvezményes AFA.



3. A munkaiddérdl széldé torvény széleskori rugalmasitdsa a napi
maximalis munkaidd helyett heti maximadlis munkaidével.

4. A munkaszerzddés (képzési szerzddés) beutazasi engedélyként vald
elismerése az Eurdpan kiviilli munkavallaldsra hajlandé személyek
bedramldsédnak megkonnyitése érdekében.

Az elnok azt is kiemelte, hogy a héazigazddk Rajna-vidék-Pfalz
tartomanyban mar elvégezték a “hazi feladatukat”, és 2022
aprilisdban 1800 eurordl 2535 eurdra emelték a képzett szakemberek
bérét, ami tobb mint 40%-os béremelésnek felelt meg. 2024. aprilis 1-
jétél pedig tovabbi béremelésekre szamithatnak, amikor a bérik el
fogja érni a havi 2704 eurdt. Szerintiik a vendégeknek is ki kell
fejezniitk megbecsiilésiiket a magasabb arak elfogaddsaval kedvenc
vendéglatoéik felé.

A Destatis kozlése szerint két év ota elészor fordult elS, hogy
németorszagi realbérek 0sszességében is enyhén emelkedtek, mint a
fogyasztéi arak. A vendéglatéiparban atlagon feliilli mértékben noéttek
a bérek. A Szovetségi Statisztikai Hivatal jelentése szerint az idei év
masodik negyedévében az igen erételjes, 6,6%-0s bérnévekedés
meghaladta a fogyasztéi drak emelkedését (6,5%). Ez a tavalyi év
azonos  negyedévéhez  képest  0,1%-os  redlbérnovekedést
eredményezett. Ugyanezt legutdébb 2021 masodik negyedévében
regisztraltak 3,2%-os novekedéssel.

A vendéglatdiparban a nominélbérek kiilonosen jelentésen, 12,6%-kal
néttek 2022 masodik negyedévéhez képest. Ugyanez vonatkozik a
miivészet, szorakoztatds és szabadidé gazdasagi agra is (+11,9%). A
logisztikdban dolgozok szintén atlagon felili bérnovekedésbdl
(+10,0%) részestultek 2023 masodik negyedévében, amelybe példaul
a légi kozlekedés is beletartozik. Ezek az emelkedések egyben
felzarkdztato hatdsok is, mivel ezeket az dgazatokat a Corona-valsag
idején kiilondsen sulyosan érintette a zarlat és a roviditett munkaidé.
A hatésag szerint az aprilistél juniusig tartdé 6,6%-os nomindlis
béremelés a legerdsebb volt 2008 6ta. Ehhez hozzdjarult a megemelt
minimalbér és a magasabb, 520 eurds minimdlbérhatar, valamint a
szamos vallalatndl elfogadott inflacidkompenzacidés bénusz. Ez a
juttatds 3000 eurd Osszegig ado- és jarulékmentes lehet. Ha a
munkavallalokat a foglalkoztatds tipusa szerint vizsgaljuk, a
marginalisan foglalkoztatott munkavallaléknal volt a legerésebb,
9,7%-0s nomindlis bérnovekedés 2023 mdsodik negyedévében az
el6z6 év azonos idGszakdhoz képest. A részmunkaidében
foglalkoztatottak (+7,2%) és a gyakornokok (+8,4%) szintén erételjes
bérnovekedést tapasztaltak. A teljes munkaidében foglalkoztatottak
nomindlbére 2023 mdasodik negyedévében kissé az atlag alatt, 6,3%-
kal nétt.

Cslcsra jar a német AFA vita. Az FDP kormanypart zart frakciéiilése
utdn tdmogattdk a 7%-os AFA meghosszabbitdsat (ez azért érdekes,
mert az FDP adja az 6sszes tobb forrds bevonasat igénylé pénziigyi
minisztert a korményba). Egyre tobb tartomdnyi és kormanyzati
onkorményzat sorakozik fel az AFA kedvezmény meghosszabbitdsa
mellett. Az események slrisodése miatt Scholz kancellar is
allasfoglaldsra kényszeriilt és azt jelezte, hogy a végleges dontés az
év vége felé szililethet meg.

Itt van Amerika!

A német Foodservice szerint
nehéz elképzelni az amerikai



vendéglatéipart hamburgerek
nélkil. A 2. egymast kovetd
évben a megemelt  arak
segitették az ameri-

kai vendéglatéipart a magasabb eladasok elérésében. Bar a 2022-es
novekedés lényegesen alacsonyabb volt, mint a méasodik pandémias
évben, a nagy lancok ismét a nyertesek kozé tartoztak, tovabbra is
piaci részesedést szereztek, és a haldzataikat vissza tudtdk hozni a
2019-es szintre. A Technomic 2022-es étteremlanc-jelentése szerint
az Egyesiilt Allamok 500 legnagyobb étteremldncdnak bevételei
8,2%-kal 393 milliard dollarra néttek 2022-re. A névekedés nagyrészt
a torténelmileg magas inflaciéval magyarazhato, amely felhajtotta az
arakat a fogyaszték szdmara. Az étteremlatogatasok szama az el6z6
évivel azonos szinten maradt, sok fogyaszté a megemelkedett araktol
idegenkedett. A 2022-es év végén a teljes kiszolgalasu éttermek arai
8,2%-kal voltak magasabbak, mint egy évvel korabban, mig a
korlatozott kiszolgaldsu (quickservice és fast casual) éttermek &rai
6,6%-kal emelkedtek. Bar az inflaci6 2022 vége felé Kkissé
mérséklédott, a tendencia 2023-ban is folytatédik: a Munkaiigyi
Statisztikai Hivatal adatai szerint 2023 madajusdban a hdazon kivili
élelmiszerek arai 0,5%-kal voltak magasabbak, mint &prilisban, és
8,3%-kal voltak magasabbak az egy évvel korabbindl. A hazon kivili
étkezés most 22,9 %-kal keriil tobbe, mint 2019-ben. A top 50
étteremlanc elsé tiz helyezettje az USA-ban: 1. McDonald’s, 2.
Starbucks, 3. Chick-fil-A, 4. Taco Bell, 5. Wendy’s, 6. Dunkin’, 7.
Burger King, 8. Subway, 9. Domino’s és 10. Chipotle Mexican Grill.

A top 100 étteremlanc a top 500 eladasainak 85%-at termeli, és a tiz
legnagyobb lanc az Osszes eladas 43%-at adja, azaz 170 millidrd
dollart képvisel. A korlatozott szolgaltatasi korrel rendelkez6 lancok
7,8%-kal, 308,9 millidrd dollarra novelték eladédsaikat, és most mar a
top 500-as lista teljes eladasainak kozel 79%-at teszik ki. Bar 2022-
ben kevesebb étterem mikoédott, mint a jarvany el6tt, a teljes kord
szolgaltatdast nyujté éttermeknek sikertlt meghaladnia a 2019-es
szintet, és 9,9%-kal 83,9 millidrd dollarra nétt. Az olyan kihivisok
ellenére, mint az épitési projektek engedélyezési folyamatanak
késedelme, a megnovekedett épitési koltségek és a munkaerdhiany, a
vezetd amerikai étteremlédncok képesek voltak Gjjaépiteni a 2020-ban
a viladgjarvany okozta tomeges bezarasok miatt zsugorodd
uzlethalozatot. A 2021-es 0,6%-0os novekedés utan tavaly 1,7%-kal
230 005-re nétt a mikods egységek szama, ami tobb, mint a 2019-es,
pandémiat megel6z6 évben szamon tartott 228 377 mikodd egység.
Bar a nyitasi arany kisebb volt, mint a vilagjarvanyt megel6z6
években, 6sszesen 3770 lizletet nyitottak. Mintegy 25 lanc nyitott 50
vagy annal tobb éttermet, éliikon a Starbucks-szal, amely t6bb mint
400 Gj étteremmel a Top 500-as rangsor masodik helyén all. A
Crumbl Cookies 363, a Jersey Mike's Subs 297 1j egységgel béviilt,
mig hét masik lanc egyenként tobb mint 100 izletet nyitott. A
korlatozott szolgaltatasi korrel rendelkez6 egységek szama 1,8%-kal
nétt, mig a teljes kord szolgaltatast nyujtoék szama enyhén (0,3%-kal)
26 765-re emelkedett, de 2018 o6ta 4%-kal csokkent. A verhetetlen
vendéglatéipari bajnok, a McDonald's kozel egy évtized 6ta elészor
kerlilte el a bezardsokat. Tovdbbra is az amerikai piac elsé
helyezettje maradt, kozel 50 millidrd dollaros Osszértékesitéssel és
12%-o0s részesedéssel. A Technomic azonban 2023-ra
sorrendvaltozast josol a top 10-ben. Az olyan lancok, mint a Burger



King, a Subway, a Domino's és a Chipotle Mexican Grill idén
valtozasokra szamithatnak a rangsorban. A Burger Kinget 2021-ben
mar a 7. helyre szoritotta vissza a Dunkin'. A 10 legkelend6bb
amerikai lanc kozil mar maéasodik éve a Chipotle produkalta a
leger6sebb novekedést, 7,2%-kal, mintegy 8,6 millidrd dollarra
emelkedett az arbevétele. A Subway és a Burger King ezzel szemben
1,9%-0s és 0,9%-0s forgalomcsokkenést szenvedett el, 9,8 millidrd,
illetve 10,3 millidrd dollar koruli értékre.

Egyre kozelebb keriill a top 10-be a Panda Express, a harom
legterjedelmesebb baromfispecialista egyike. A lanc 2022-ben
megelézte a KFC-t és a Popeyes Louisiana Kitchen-t, és beugrott a
top 15-be (14. hely). Az elmult 6t évben a méarka 11%-kal né6tt, 270
egységet nyitva. Az Egyesiilt Allamokban az egyik leggyorsabban
noévekvé lanc a Dave's Hot Chicken 156%-0s ugrassal tiint ki. Tovabbi
feltorekvék kozé tartozik a Raising Cane (29. helyezett), amely 31%-
kal, mintegy 3,1 millidrd dollarra nétt, valamint a Jollibee filippind
csirkés koncepcid, amely 24%-kal nétt. A Raising Cane 2016 ota
Osszesen 650 egységet nyitott. Mig ezek a gydztesek és a 3. helyen
all6 Chick-fil-A kétszadmjegyli névekedést produkalnak (31%-kal 18,8
millidrd dollarra), addig az olyan lancok, mint a KFC, a Popeyes és a
Church's Texas Chicken kiiszkodnek.

A pandémids pizzahype-nak viszont ugy tlnik, vége. A fogyasztok
visszatérnek a valsag elotti vasarldsi szokasaikhoz, és - nem
utolsésorban az arak miatt - a Technomic szerint egyre inkabb a
fagyasztott pizzak felé fordulnak. 2022-ben kevesebb mint 2%-os
noévekedést konyvelhettek el az olyan nagy lancok, mint a Domino's, a
Pizza Hut és a Little Caesar's. Az 0sszes ételkategoria koziil a pizza
irdnti kereslet novekedett a legkevésbé.

(Foodservice.de)

A munkaeréhidny az egyik legnagyobb probléma az amerikai
vendéglatéiparban is. Hianyoznak a képzett szakemberek, a fizetések
pedig meredeken emelkedtek. A National Restaurant Association
szerint 2022 végén Osszesen 15 milli6 ember dolgozott az amerikai
vendégldtéiparban, ami kortlbeliil 400 ezerrel kevesebb, mint a
vilagjarvany elétt. A szovetség The State of the Restaurant Industry
Report cimi jelentésében csak minden tizedik étteremiizemeltetd véli
ugy, hogy 2023-ban konnyebb lesz szakképzett munkaeré6t talalni és
megtartani, mint az el6z6 évben, amikor a teljes kiszolgdlasu,
gyorséttermi szereplék 50%-a mondta, hogy massziv 1étszamhidnnyal
kiizd. A Dataessential piackutatdé cég adatai szerint az amerikai
éttermek 58%-a csokkentette nyitvatartasi idejét. Tavaly G&sszel
atlagosan 6,4 6rdval kevesebbet voltak nyitva hetente, mint a jarvany
el6tt.

Sok fogyaszto ritkdbban eszik étteremben, és hajlamos "lecserélni" az
étkezést, és a teljes korli szolgdltatast nyujté éttermek helyett az
olcsobb ételeket, példdul a reggelit, valamint a gyorsétkezést
valasztja. A jovedelmezdségre nehezedd nyomds miatt az éttermek
luzemeltetdi Uj tzleti modelleket inditanak, Gjratervezik koncepciodikat
és bovitik iizlethelyiségen kiviili tevékenységiiket, hogy 2023-ban is
kielégitsék a vasarlokat. A kisebb meniik, a rugalmas arképzés és a
kevésbé forgalmas idoszakokban kindlt kiilonleges ajanlatok a
lehet6ségek. A vildgjarvany sarkalatos pontjai, mint példaul a
kiszallitasi szolgaltatasok, a szabadtéri étkezések és a digitalizacioba
valé beruhazasok elterjedése tovabbra is a figyelem kozéppontjaban
adllnak a vendéglatasban. A National Restaurant Association



felmérése szerint a vallalatok mintegy 50%-a szeretne 1j
technolégidkba beruhdazni, viszont a hangsuly azonban inkdbb a
rendelési és fizetési folyamatok optimalizdlasan van, mint példaul a
konyhai és felszolgdl6i emberi munkaer6 robotokkal valo
helyettesitésén. A Technomic a koltség- és aremelkedések, valamint a
munkaerdéhiany ellenére 2023-ra 5,7%-0s névekedést prognosztizal a
Top 500-ak esetében redlértéken, egy kis, 0,7%-0os minusz
megmaradasa mellett. 2024-ben az egész rendszerre Kkiterjedd
értékesités varhatoan 6,5%-kal (redlértéken 2,9%-kal) né6. A
Technomic szerint a Fast casual lesz a leginkdbb névekvé kategoria,
amely a kovetkez6 két évben a rendszerszinti vendéglatas
novekedését prognosztizalja. A vezetd kozgazdaszok eldrejelzései
alapjan a novekedési gorbe 2025-ig felfelé mutat, majd ellaposodik.
Az emelkedéseket és a csOkkenéseket nagyrészt a makrogazdasagi
elérejelzések magyarazzak, amelyek olyan tényez6ktol fiiggenek,
mint a tervezett gazdasagi novekedés, a foglalkoztatasi elérejelzések
és a varhato fogyasztéi kiadasok.

Csodveszély

A CRIF informdéciés szolgaltato

szerint Németorszag
gasztronomiai vallalkozasai
kozil 14 219-et, azaz a véllalatok
11,9%-at fenyegeti a

fizetésképtelenség veszélye. Az

e-
lemzés azt mutatja, hogy az elsé félévben az atlagosndl nagyobb
mértékben nétt a fizetésképtelenségek szama ezen a teriileten, és az
AFA emelése tovabb stlyosbithatja a helyzetiiket. Az elemzés a CRIF
altal értékelt pénzigyi adatokra tamaszkodik, amelyek kozé tartoznak
a vallalatok mérlegei, eredménykimutatasai, alkalmazotti és forgalmi
informdacidk, valamint a fizetési tapasztalatok. Negativ birésagi jelek,
példaul felszolitasi eljarasok és kovetelésbehajtas nyomon kovetése is
szerepelnek az elemzésben. Az elemzés szerint a vendéglatdiparban a
fizetésképtelenségek szdma az atlagosndl magasabb mértékben
emelkedett az els6 félévben és Németorszagban 6sszességében kozel
17%-kal nétt a fizetésképtelenségek szama minden dagazatban. A
CRIF el6rejelzése szerint az egész év soran a vendéglatdiparban
varhatdan tovabbi 1600 fizetésképtelenség torténhet, ami 36,5%-kal
tobb, mint az elé6z6 évben. Az élelmiszerekre vonatkozd AFA
visszadllitdsa 19%-ra a vendéglatdiparban tovabbi kihivast jelent,
killon6sen azok szamdra, akik mar pénziigyileg gyenge helyzetben
vannak. A Dehoga, a német vendéglatéipari szovetség, azt josolja,
hogy mintegy 12 000 vdllalkozds fog megsziinni, ha visszatérnek a
teljes AFA-ra. Regionélis szempontbdél nézve, a fizetésképtelenség
kockazata a legmagasabb Brémdaban, ahol a vendéglatoipari
vallalkozdsok 15,9%-at fenyegeti a fizetésképtelenség veszélye. A
legalacsonyabb fizetésképtelenségi kockazat Mecklenburg-
Elépomeranidban és Bajororszdgban talalhaté. Osszességében az
elemzés ramutat arra, hogy a német gasztrondmiai szektor nehéz
idészakot él meg, és a fizetésképtelenség veszélye tovabb
sulyosbithatja a helyzetiiket.

Pubhalal



Irorszdgban és Nagy-
Britannidban egyarant novekszik
a kocsmék bezarasanak szama,
ami aggodalomra ad okot. Az

irorszagi

Drinks Industry Group of Ireland (DIGI) jelentésé szerint 2005 és
2022 kozott az uniés orszdgban a kocsmdk szdma tobb mint
egyotodével, azaz 22,5%-kal csokkent. Kiilonosen a vidéki teriileteken
érzékelheté nagyobb mértékli visszaesés. Ezt a tendenciat
riasztonak tartjak, és az alkoholad6 csokkentését javasoljdk annak
érdekében, hogy segitsék a csaladi vallalkozdsokat. Az alkoholadd
Irorszdgban jelenleg az egyik legmagasabb a vildgon, és a mésodik
legmagasabb Eurdpdban, ami negativ hatdssal van az iparagra,
kiillonosen a turizmus szempontjabol - mondta Kathryn D'Arcy, a DIGI
vezetdje. Limerick megye Irorszdgban az orszag délnyugati részén
szenvedte el a legnagyobb veszteséget a kocsmdék terén, ahol az
elmult 17 év alatt koézel 32% -kal csokkent a kocsmdk szdma. A
COVID-19 jarvany ota a vidéki régiokban a bezardsok még jobban
felgyorsultak. Dublin megye, az azonos nevli févaros korill, a
legkevésbé érintett teriilet, ahol csak 3,4%-os visszaesés volt
tapasztalhat6. Nagy-Britannidban is hasonlé tendencia érzékelhetd,
ahol a kocsmdak szama évek ota csokken. Az emelkedd energia-,
munkaerd- és alapanyagkoltségek tovabb sulyosbitjdk a helyzetet az
ipardgban.

Unios hirek

Fenntarthato utazasok

Az utazdék 41%-a hajland6o 30%-
kal tobbet fizetni a kaland- és
Okoturizmusért és kozel 80%-a a
megélhetési véalsag ellenére
legaldbb 10%-kal tobbet fizetne
a fenntartha-

té utazdasi jellemzékért - deriilt ki tobbek ko6zott az Euromonitor
International friss jelentésébdl. Az idén kozzétett Fenntarthatd
Utazasi Index els6 17 helyén Eurdopa domindl. A lista élén tovabbra is
Svédorszag 4all, a masodik helyen Finnorszdg, a harmadikon pedig
Ausztria. Dél-amerikai uti cél, Uruguay el6szor keriilt be a top 20-ba,
15 helyet javitva az el6z6 évhez képest. Az elmult 6t évben Egyiptom
és a Maldiv-szigetek a legjobban javulé orszdgok. Egyiptom a tobbi
piacot a rugalmas turizmus kiépitésével multa felill, amihez
hozzdjarult az utazési tilalmak és a vilagjarvany uténi fellendiilés,
valamint az egy fére jutd atlagos koltés novelése, a helyi kozosségek
javat szolgdlé turisztikai értékteremtés novelése révén.Az
Euromonitor Top City Destinations Indexének fenntarthatésagi
pillérének élén Melbourne 4all azzal az ambicidézus céllal, hogy 2040-



re elérje a netté nulla kibocsatast. Melbourne fenntarthatdsagi
sikerei széles kortiek, az épiiletek utélagos felszerelésétdl kezdve a
szén-dioxid-kibocsatas csokkentésén és a megujuld energiaforrasokra
valé 4atallason &t az utcdk zolditéséig, valamint a szén-dioxid-
semleges rendezvények megrendezéséig. A sorban a spanyolorszagi
Madrid és Sevilla koveti, amelyek az EU-ban a Net Zero Cities
kezdeményezés részét képezik. Az index 6sszesen 112 eurépai varost
foglal magdban. A fenntarthat6é turizmus irdnti keresletet tekintve
Ausztrdlia, Izland és Uj-Zéland az elsé harom célpont. Ausztralia és
Uj-Zéland hosszt tava tuti célként profitdl a magas tartézkoddsi
idébél, és Uj-Zéland a regenerativ turizmus zaszlajat is kitiizi, amely
tovabb és mélyebbre megy a puszta fenntarthatésagnal, és pozitiv
orokséget hagy az eljovendd generaciok szamdra, amelynek célja,
hogy visszaadjon. A jovére nézve a fenntarthaté utazasi index kiemeli
a zold technolégiat és az utazas digitalizdldsat, mint két biztos
modszert, amely segithet a netté nulldhoz vezet6 Ut elérésében. A
z0ld technologidk teriiletén mikodoé Gj startupokkal vald partnerség
segithet egy zoldebb és tisztdbb utazasi jovo felé vezeté ut
el6készitésében (Hotel News Resource).
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FoodServiceEurope 1Uj elndke. Thomas a

Compass Group Europe & Middle East

novekedésért felelGs

vezetGje, aki a csoport 40 orszagabdl 20 orszagot lefed6 New
Business Teams, Client Success Management, Retention &
Sustainability (tigyfélmegtartds és fenntarthatdésag) teriiletekért
felel. Tobb mint 20 éves tapasztalattal rendelkezik kiillonb6zé vezetéi
poziciékban. A FoodServiceEurope uj szerepében kulcsszerepet
jatszik majd az eurdpai szerzédéses étkeztetési agazat
népszerisitésében és megerdsitésében. A FoodServiceEurope unids
szinten képviseli az eurdpai szerzédéses étkeztetési dgazat érdekeit.
Mivel Eurdpa-szerte tobb mint 600 000 embert foglalkoztatnak, és
évente tobb mint 6 millidrd ételt szallitanak ki, kulcsfontossagu
szereplGi az unids politikai dontéshozatali folyamatnak.
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