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Keészitette a GKI Gazdasagkutato Zrt.

E-mail: gki@gki.hu
Honlap: www.gki.hu
Postacim: 1461, Budapest, Pf. 232.

Készitették:
Dr. Molnar Laszlo

Udvardi Attila

Szerkesztette:

Udvardi Attila

A tanulmany a Magyar Turisztikai Szévetség és a VIMOSZ megbizaséara készult.
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A tagabb értelemben vett turisztikai agazat (turizmus, vendéglatas, rendezvényszervezes
stb., a tovabbiakban turizmus) régota kizd a kevésbé reprezentativ felméresek
eredmeényeibdl adodo informéacidhiannyal. Ezért a Turisztikai és Vendeglatd Munkaadok
Orszagos Szovetsége (VIMOSZ) a Magyar Turisztikai Szévetség Alapitvannyal és a GKI
Gazdasagkutato Zrt.-vel kozdésen megalkotta a Turizmus Konjunktura Indexet, mely havi
gyakorisaggal méri az agazatban a konjunktdra varhaté alakulasat, a piac és a
kdzvélemény szamara ezzel informaciot biztositva a kdzeljovoben varhato trendekrol.

A felmérés a turizmust, mint szektort tagan értelmezi, az alabbi alagakat vizsgalja:

- szallashely szolgaltatas (TEAOR 5500)

- vendéglatas (5600)

- utazaskozvetités, utazasszervezés (7910)

- konferencia, kereskedelmi bemutato szervezése (8230)
- fizikai kdzérzetet javitd szolgaltatas (9604)

Jelen felméréssel egyutt kozel egyéves visszatekintéssel rendelkezink az index
alakulasarol.’

A TKI index alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

1 A 2022. aprilis honapban hasznalt online modszertanrdl a massziv kovetkeztetések levonadsara szikséges

valaszmennyiség elérése érdekében 2022. majustdl telefonos mddszertanra tértiink at.
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A TKI index 2023. marciusban +4 ponton allt (-100 és +100 kozétti skalan értelmezve),
mely azt jelenti, hogy az agazat szereplGi helyzetiiket haromnegyed év utan Ujra enyhén
javulonak érzékelik. A januari enyhe és a februari jelentds emelkedés utan az index érteke
tovabbi 7 ponttal n6tt marciusban, s legutdébb 2022. juniusban &llt ezen a szinten. A
marciusi javulas mindharom alszektorban éreztette hatasat, az egyéb turisztikai
szektorban jelentésen — a méreés kezdete Ota rekord szintre — nétt az index értéke, mig a
szallashely-szolgéaltatasban és a vendéglatasban csak kis mértekben. A szallashely-
szolgaltatasban februarban ugrott meg a mutato.

Régiok szerinti bontasban jelentds kulonbségek mutatkoznak: K&zép-Magyarorszag
vallalkozasainak helyzete a régiok kozil a legkedvezébb (+12 pont), ezutan Kdzép-
Dunantul kovetkezik meég pozitiv és atlagnal kedvezébb megitéléssel (+7 pont) A tobbi
régid TKl indexe elmarad az atlagtol. 2023. marciusban az Eszak-Alféldon volt
legrosszabb a szektor helyzete (-9 pont).

A TKI index régiok szerint - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A szallashely-szolgaltatasban K&zép-Magyarorszag, Kozép-Dunantul és Dél-Alfold
helyzete atlag feletti (+10, +15, illetve +8 pont), mig messze az Eszak-Alféldon a
legrosszabb a helyzet (-20 pont). A vendéglatasban februarhoz hasonléan Kdézép-
Dunantul emelkedik ki a régiok kdzul (+5 pont), mig a tébbi régioban mikédé vendéglato
vallalkozasok indexe -3 és -18 kozott szorodott. Az egyéb turisztikai alszektorban
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Budapest és Ko&zép-Magyarorszag helyzete kiemelkedd (+29 és +26 pont), mig a
legrosszabb a helyzet Dél-Dunantulon (-12 pont).

A foglalkoztatott létszam alakulasa az elmult harom hénapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest -4 ponton all, mely azt mutatja, hogy még enyhén cstkkent a kereslet?
a turisztikai agazatban igényelt munkaer6 irant. Az elmult hénaphoz képest 8 ponttal n6tt
az index értéke. Az egyes alszektorok azonban vegyes képest mutatnak e tekintetben: a
mutatd a vendéglatasban a legalacsonyabb (-13 pont), mig a szallashely-szolgaltatasban
ennél magasabb, de negativ (- 8 pont), ellenben az egyéb turisztikai alszektorban jelentds
emelkedéssel pozitiv (+11 pont). A kévetkez6 harom hénapra vonatkozéan azonban mar
+11 pontot meértink, mely azt jelenti, hogy a cégek kezdik bbviteni a
munkaerdallomanyukat. A marciusi indexérték mindharom szektorban pozitiv és javulast
mutat, a szallashely-szolgaltatasban +14 pont, az egyéb turisztikai alszektorban +17 pont,

a vendéglatasban pedig +5 pont.

Agazatok foglalkoztatasi varakozas indexe - 2022. aprilis - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A turizmus foglalkoztatasi varakozas indexe (+11 pont) 2023 marciusaban meghaladta a
GKI EU szamara végzett konjunkturakutatasaban meért, a szolgaltatasi szektorra szamitott
index értékét (+5 pont), valamint a nemzetgazdasagi atlagot is (+2 pont).

2 Ttt azért hasonlitunk az elézé évhez, mert a szektorban jelentés a szezonalitas, melyet célszer( kiszdrni.
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A turizmus teljesitmény varakozasok indexe (a széllashely-szolgaltatasban
vendégejszakak szamat, a vendéglatasban a vendégek szamét, az egyéb turisztikai
szektorban tevekenysegtdl fuggben a vendégek/ugyfelek/foglalasok szamat meri)
jelentésen, +22 pontra nétt 2023. marciusban (december ota 44 ponttal javult), igy
magasabb, mint a GKI EU szamara készulé konjunkturakutatdsaban meért szolgaltatasi
szektor indexé (+12 pont), ugyanakkor jelentésen meghaladja a nemzetgazdasagi atlagot
(-11 pont). Ennélfogva tovabbra is ugy tlnik, hogy a turisztikai szektor el6bb jon ki a
g6dorbdl, mint a nemzetgazdasag tdbbi agazata.

Agazatok teljesitmény varakozas indexe - 2022. aprilis - 2023. mércius (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z§ év azonos
idészakahoz képest még romlo, -7 ponton allt 2023. februarban. Ugyanakkor februarhoz
képest 10 ponttal nétt a mutaté értéke (januarhoz képest mar 18 ponttal), de 2022.
majushoz képest még igy is 37 pont az elmaradas. A mutato a legalacsonyabb, -24 pont
a vendeéglatasban, -1 pont a szallashely szolgaltatasban, mig +7 pont az egyéb turisztikai
szektorban. Létszam kategoriak szerint erés kettésség mutatkozik: a cégek Uzleti helyzete
a legnagyobb letszam kategoériaban javult €s immar pozitiv tartomanyban all, mig a
tobbinél negativ tartomanyban romlott.

A turisztikai cégek 77%-a a mdkoddési koltségek® ndvekedésérdl szamolt be az elmdult 3
hénapra vonatkozoan (a februari felméréskor még 90% volt ez az arany), 17% esetében

3 MUkodési koltségek: pl. energiakéltség, bérkdltség, anyagkdltség, karbantartasi kdltség stb.
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nem valtoztak e koltségek, s 5% jelzett csokkenést. A vendéglatasban mikodd cégek
92%-a szamolt be mukodeési kdltségeinek ndvekedésérdl, a szallashely-szolgaltatasban
mUkodok 71%-a, mig az egyéb turisztikai szektorokban muikoddk 66%-a. A miakddési
kéltségek az elmult 3 hdnapban atlagosan 36%-kal néttek a szektorban (mely elmarad a
februarban mert 43%-tdl), 42%-kal a vendéglatasban, 34%-kal a szallashely-
szolgaltatoknal és 32%-kal az egyéb turisztikai szektorban.

A muikodeési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja e kiadasok
alakulasat a kévetkezd 3 honapban, -10 ponton all, mely a januari 31 pontos javulas utan
1 pontos korrekcié/romlas februarhoz képest. A mutatot az egyes alszektorokban kozel
hasonléan itélik meg a vallalkozasok: a szallashely szolgéaltatasban -7 pont, a
vendéglatasban -8 pont, mig az egyeb turisztikai szektorban -14 pont. A vendéglatasban
kissé javult, mig a masik két szektorban kissé romlott az index februarhoz képest. Az
elmult 2 hénap folyamatai 6sszességében azt mutatjak, hogy a fitési szezon végeztével
enyhul a szolgaltatdkra nehezed6 kéltségnyomas, valamint lehetéseget latnak az energia-
arak csokkenéseére.

2023. mérciusban a turisztikai cégek 77%-a szolgaltatasi arainak ndvekedésérdl szamolt
be az elmult 3 hénapra vonatkozoan (februarban 85% volt ez az arany), 17%-uk nem
valtoztatott az arakon, csokkenést 6% jelzett. Létszamkategoria szerinti bontasban a 6-
15 f6s cegek és a 15 féneél nagyobb cégek emeltek arat a legnagyobb aranyban (79, illetve
77%). A 3-5 f6s cégeknél 70%, a 3 f6 alatti cégeknél 62% emelt. Az aremelkedés
atlagosan 20%-os volt (februarban 19%-ot mértink). Vagyis a cégek tovabbra sem tudtak
atharitani az 6sszes koéltségnévekedést a fogyasztokra. Raadasul, ez az ollé novemberben
és decemberben jelentdsen nyilt, mig januarban, februarban enyhén, marciusban pedig
gyorsul6 Utemben zarult. Mindez tovabbra is alatdmasztja a turisztikai erdekvédelmi
szervezetek javaslatara a kormany altal a szektor mikro-, kis- €s kozeépvallalkozasainak
2023 els6 negyedeéves energiafogyasztas névekményének (el6z6 év azonos idészakahoz
képest) felére adott vissza nem téritendd energiakoltség tamogatas indokoltsagat.
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Arak és makodési koltségek valtozasa az elé6z6 3 hénapban - 2022. majus - 2023.
marcius (%)
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Marciusban a turisztikai cégek 32%-a jelezte, hogy a kbévetkezd 3 hénapban varhatéan
emelni fogja szolgaltatdsanak arat (januarban 55%, februarban 46% volt ez az arany),
63%-uk nem vdltoztat az arakon, mig csokkentést 5% jelzett. A szallashely-
szolgaltatasban az U] szezon kozeledtével 31% az emelést tervezdk aranya, mikdzben a
vendeglatasban 43%, az egyéb turisztikai szektorokban 21% tervez emelni. A turisztikai
cégek 24%-a a kodzelmultban is emelt arat és a kdzeljovében is emelni fog (ez az arany

februarban 38% volt).

A kévetkez6é harom hénapban az el6z8 év azonos id6szakahoz képest a szallasaddknak
38% var novekedést a vendégéjszakak szamaban (el6z6 honapban 50%), 40%-uk
stagnalast, s 22%-uk var visszaesést (el6z6 honapban 16%). A vendéglatasban m(ikéddk
kdzul 37% var vendégforgalom névekedést (el6zd honapban 22%), mig 43% stagnalast,
20%-uk pedig visszaesést vetit elére (el6z6 hdnapban 23%).

Az Uzleti tevékenység eredményének indexe a jelenhez képest a kovetkezé harom
hénapra +27 ponton all, mely 10 pontos javulast mutat februarhoz képest (harom honap
alatt ez mar +54 pont). Februarhoz képest az egyéb turisztikai szektorban 36 ponttal +49
pontra ugrott az eredményességi index, a vendéglatasban 5 ponttal +14 pontra
emelkedett, mig a széllashely-szolgaltatdsban az el6zd havi jelentds megugras utan
valamelyest csokkent (9 ponttal +19 pontra).
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A VALASZADOK JELLEMZOI

A 2023. februari felmérésben - hasonldéan a korabbiakhoz - minden alszektor
egyharmados aranyt képviselt (mivel a valaszadoi mintat az arbevétel aranyok alapjan
alakitottuk ki). A valaszaddi mintaban 21%-ot képviselnek a 3 fénél kevesebbet
foglalkoztatd cégek, 23%-ot a 3-5 fés vallalkozasok, 35%-kal vannak jelen a 6-15 f8sok,
mig 20%-o0s aranyt képviselnek a 15 fénél nagyobb cégek.

A valaszadd minta megoszlasa alagazatok szerint - 2023. marcius (%)
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Forras: GKI

A valaszad6 minta megoszlasa Iétszam kategoriak szerint — 2023. marcius
(2022. évi foglalkoztatott Iétszam fében, %)
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TURIZMUS KONJUNKTURA INDEX

Modszer

A Turizmus Konjunktura Index (TKI) egy kompozit mutatd, mely 6t ktlénbdzé alindexének
atlagaként kertl kiszamitasra. A TKI index kalkulaciojanal megfeleld sulyozas
hasznalataval figyelembe vesszik a valaszadd cégek méretét (foglalkoztatottak szama),
valamint a turizmus és vendeéglatas egyes alagazatainak sulyat. Utobbit a
nemzetgazdasagbol képviselt részesedés (alszektor értékesitésének 6sszesitett nettd
arbevétele) alapjan allitjuk el6. Ennek értelmében a két legnagyobb alszektor kézul a
széllashely szolgaltatas 29%-0s, a vendéglatas pedig 43%-os sullyal szerepel a
kalkulacioban, mig a tobbi kisebb alszektor dsszesitett sulya 28%.

Mind a TKI indexet, mind pedig alindexeit az Eurdpai Unid konjunktura modszertanahoz
igazodva -100 és +100 kozotti skalan értelmezzik (a felmérés kérddiveiben szerepld,
szimmetrikus 1-tél 5-ig terjed6 skalat transzponaljuk a -100 és +100 kozotti skalara).
Utobbi mddszertan elésegiti a negativ és a pozitiv egyenlegek/valaszok jobb elktlonulését,
jobban érzékelteti a havi szint( elmozdulasokat, valamint kiszUri a neutralis valaszokat. Az
indexek mellett a tobbi konjunkturalis kérdés elemzésénél is ezt a moédszertant hasznaltuk.

A TKI index megalkotasahoz 6t alindexet hasznalunk, mindegyiknek 20-20% sulyt
biztositva. Az alindexek a szokasos konjunktura felmérések alindexeihez hasonldan merik
egyrészt az agazat foglalkoztatasi helyzetét a kdzelmultra és a kozeljovére nézve, az
agazat kozelmultbeli és kozeljovobeli teljesitményét, valamint a mikodeési koltségek
alakulasat. Mivel utobbit inverz modon értelmezzik (hiszen itt a negativ valasz mutatja a
kedvezd iranyt), ezért értékét az index megalkotasanal -1-gyel szorozzuk.

Az index és 0sszetevGinek alakuldsa

A TKI index 2023. marciusban +4 ponton allt (-100 és +100 kozétti skalan értelmezve),
mely azt jelenti, hogy az agazat szereplGi helyzetiiket haromnegyed év utan Ujra enyhén
javulonak érzékelik. A januari enyhe és a februari jelentés emelkedés utan az index érteke
tovabbi 7 ponttal n6tt marciusban, s legutdébb 2022. juniusban &llt ezen a szinten. A
marciusi javulas mindharom alszektorban éreztette hatasat, az egyéb turisztikai
szektorban jelentésen — a méreés kezdete Ota rekord szintre — nétt az index értéke, mig a
szallashely-szolgéaltatasban és a vendéglatasban csak kis mértekben. A szallashely-
szolgaltatasban februarban ugrott meg a mutato.
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A TKI index alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100 pedig azt,

hogy jelentdsen javul)

Létszamkategoriak szerinti  bontas alapjan a konjunkturaindex értéke minden
méretkategoridban nétt, legnagyobb mértékben a 15 fénél nagyobb cégeknél.
Marciusban a februari utan tovabb nyilt az oll6 az egyes méretkategoria reprezentansai
kdzott a konjunktura érzékelésében.

A TKI index létszamkategoridk szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100 pedig azt,
hogy jelentdsen javul)
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Régiok szerinti bontasban jelentds kulonbségek mutatkoznak: K&zép-Magyarorszag
vallalkozasainak helyzete a régiok kozil a legkedvezébb (+12 pont), ezutan Kdzép-
Dunantul kovetkezik meég pozitiv és atlagnal kedvezébb megitéléssel (+7 pont) A tobbi
régid TKI indexe elmarad az atlagtol. 2023. marciusban az Eszak-Alféldon volt
legrosszabb a szektor helyzete (-9 pont).

A TKI index régiok szerint - 2023. marcius (pont)
40
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Eszak-Magyarorszag

m Osszesen Szallashely-szolgéltatds m Vendéglatas Egyéb turisztikai szektorok

Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A szallashely-szolgaltatasban K&zép-Magyarorszag, Kozép-Dunantul és Dél-Alfold
helyzete atlag feletti (+10, +15, illetve +8 pont), mig messze az Eszak-Alféldon a
legrosszabb a helyzet (-20 pont). A vendéglatasban februarhoz hasonléan Kdézép-
Dunantul emelkedik ki a régiok kdzul (+5 pont), mig a tébbi régioban midkédé vendéglato
vallalkozasok indexe -3 és -18 kozott szorodott. Az egyéb turisztikai alszektorban
Budapest és Kbdzép-Magyarorszag helyzete kiemelkedd (+29 és +26 pont), mig a
legrosszabb a helyzet Dél-Dunantulon (-12 pont).

A TKI index egyes 6sszetevs alindexei -100 és +100 kozotti skalan mérve az alabbiak
szerint alakultak:
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A TKI index és alindexei - 2022. majus - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjed6 skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott/romlik, +100

pedig azt, hogy jelentésen javult/javul)

Index1: A foglalkoztatott Iétszam alakulasa az elmult harom hénapban az elé6z év
azonos id6szakahoz képest -4 ponton all, mely azt mutatja, hogy még enyhén
csOkkent a kereslet* a turisztikai agazatban igényelt munkaeré irant. Az elmdult
hdnaphoz képest 8 ponttal nétt az index értéke. Az egyes alszektorok azonban
vegyes képest mutatnak e tekintetben: a mutatd a vendéglatasban a
legalacsonyabb (-13 pont), mig a szallashely-szolgaltatasban és ennél magasabb,
de negativ (- 8 pont), ellenben az egyéb turisztikai alszektorban jelentés

emelkedéssel pozitiv (+11 pont).

Index2: A kbvetkez6 harom hodnapra vonatkozéan azonban mar +11 pontot
mértink, mely azt jelenti, hogy a cégek kezdik bdviteni a munkaerdallomanyukat.
A marciusi indexérték mindharom szektorban pozitiv és javulast mutat, a
szallashely-szolgaltatasban +14 pont, az egyeb turisztikai alszektorban +17 pont,
a vendéglatasban pedig +5 pont. Létszam kategoriak szerint a kdvetkezd harom
hénapban az alsé harom méretkategdriaban enyhén, mig a 15 fénél tdbbet
foglalkoztatoknal kozepes mértékben emelkedik a létszam.

* Itt azért hasonlitunk az el6z6 évhez, mert a szektorban jelentds a szezonalitas, melyet célszer( kisz(irni.
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- Index3: A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z6
év azonos idészakahoz képest még romlo, -7 ponton allt 2023. februarban.
Ugyanakkor februarhoz képest 10 ponttal nétt a mutatd értéke (januarhoz képest
mar 18 ponttal), de 2022. majushoz kepest még igy is 37 pont az elmaradas. A
mutatdé a legalacsonyabb, -24 pont a vendeéglatasban, -1 pont a szallashely
szolgéltatasban, mig +7 pont az egyeéb turisztikai szektorban. Létszam kategoriak
szerint er0s kettésség mutatkozik: a cégek Uzleti helyzete a legnagyobb Iétszam
kategoridban javult és immar pozitiv tartomanyban all, mig a tobbinél negativ
tartomanyban romlott.

- Index4: Az Gzleti tevékenyseg eredmeényének indexe a jelenhez képest a kdvetkezé
harom honapra +27 ponton all, mely 10 pontos javulast mutat februarhoz képest
(harom honap alatt ez mar +54 pont). Februarhoz képest az egyéb turisztikai
szektorban 36 ponttal +49 pontra ugrott az eredményességi index, a
vendéglatasban 5 ponttal +14 pontra emelkedett, mig a szallashely-
szolgaltatasban az el6z4 havi jelentds megugras utan valamelyest csdkkent (9
ponttal +19 pontra).

- Index5: Amadkddési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja
e kiadasok alakulasat a kdvetkez6 3 honapban, -10 ponton all, mely a januari 31
pontos javulas utan 1 pontos korrekcié/romlas februarhoz képest. A mutatot az
egyes alszektorokban kozel hasonloan itélik meg a vallalkozasok: a szallashely
szolgaltatasban -7 pont, a vendéglatasban -8 pont, mig az egyéb turisztikai
szektorban -14 pont. A vendéglatasban kissé javult, mig a masik két szektorban
kissé romlott az index februarhoz keépest. Az elmult 2 honap folyamatai
Osszességében azt mutatjdk, hogy a fltési szezon végeztével enyhil a
szolgaltatokra nehezedd koltségnyomas, valamint lehetbséget latnak az energia-
arak csokkeneésére.

Régidk szerinti bontasban vizsgalva az alindexeket Eszak-Alféld 3 esetben, Eszak-
Magyarorszag, Dél-Dunantul és Dél-Alféld 2-2 esetben all a régids rangsor utolsé két
helyének valamelyikén. Kozép-Magyarorszagon, Koézép-Dunantulon és Eszak-Alféld a
kovetkezd 3 havi foglalkoztatasra mar nagyon kedvezéen tekintenek. Az eredményesség
varakozasok Kézép-Dunantulon és Kdézép-Magyarorszagon messze a legkedvezdbbek.
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A TKI index alindexei régiék szerint - 2023. marcius (pont)
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m Alindex1 - Foglalkoztatds az elmuilt 3 hénapban

m Alindex2 - Foglalkoztatds a kdvetkez6 3 hdnapban

m Alindex3 - Uzleti helyzet az elmult 3 hénapban

H Alindex4 - Eredményesség a kovetkezé 3 honapban

B Alindex5 - Mkodési koltségek a kovetkezé 3 honapban

Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)
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A FELMERES TOVABBI EREDMENYE]

Foglalkoztatas

A felmérésben résztvevd vallalatok atlagosan 15 fét foglalkoztattak 2022-ben, a
vendeglatasban 13 f6t, az egyéb turisztikai szektorban mikoédé cégekneél 17 f6t, mig a
szallashely-szolgaltatasban 15 f6t. A foglalkoztatott létszambdl atlagosan 5%-ot tesznek
ki a gyakornokok vagy kulsdsok.

A foglalkoztatott Iétszam alakulasa az elmult harom hénapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest -4 ponton all, mely azt mutatja, hogy még enyhén cstkkent a kereslet®
a turisztikai agazatban igényelt munkaerd irant. Az elmult hénaphoz képest 8 ponttal nétt
az index értéke. Az egyes alszektorok azonban vegyes képest mutatnak e tekintetben: a
mutatd a vendéglatasban a legalacsonyabb (-13 pont), mig a szallashely-szolgaltatasban
ennél magasabb, de negativ (- 8 pont), mig az egyeéb turisztikai alszektorban jelentés
emelkedéssel pozitiv (+11 pont) az érték.

Foglalkoztatott Iétszam véltozasa - 2023. februar — 2023. mércius (pont)

2023. februar 2023. marcius
-20 0 20 -20 0 20
| et vt - ~LE | -4
A foglla koztaFott létszam v‘i t?zlasa az elmult 22 8 ‘ ‘
hdarom hdénapban az el6z6 év azonos 3 13
id6szakahoz képest
-10 11
7 . 11
A foglalkoztatott Iétszam valtozadsa a 11 _J 14
kovetkezd harom honapban az el6z6 év 1 5
azonos iddszakahoz képest 1h 17
W Osszesen M szallashely-szolgdtatds ™ vendégldtas egyéb turisztikai alszektorok
Forras: GKI

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen csdkkent/csdkken, +100
pedig azt, hogy jelentésen nétt/nd)

A kovetkez6 harom hénapra vonatkoz6an azonban mar +11 pontot mertink, mely azt
jelenti, hogy a cégek kezdik bdviteni a munkaerdallomanyukat. A marciusi indexérték

> Ttt azért hasonlitunk az elézé évhez, mert a szektorban jelentés a szezonalitas, melyet célszer( kiszdrni.
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mindharom szektorban pozitiv €s javulast mutat, a szallashely-szolgaltatasban +14 pont,
az egyéb turisztikai alszektorban +17 pont, a vendéglatasban pedig +5 pont. Létszam
kategoridk szerint a kovetkez6 harom honapban az als6 harom méretkategoridban
enyhén, mig a 15 fénél tdbbet foglalkoztatoknal kbzepes mertekben emelkedik a létszam.

Uzleti helyzet, teljesitmény

A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z6 év azonos
id&szakahoz képest kissé romlo, -7 ponton allt 2023. februarban. Ugyanakkor februarhoz
képest 10 ponttal nétt a mutatod érteke (januarhoz képest mar 18 ponttal), de 2022.
majushoz képest meg igy is 37 pont az elmaradas. A mutato a legalacsonyabb, -24 pont
a vendéglatasban, -1 pont a szallashely szolgéaltatasban, mig +7 pont az egyéb turisztikai
szektorban. Létszam kategoriak szerint erds kettésség mutatkozik: a cégek Uzleti helyzete
a legnagyobb létszam kategédriaban javult és immar pozitiv tartomanyban all, mig a
tobbinél negativ tartomanyban romlott. Létszam kategoriak szerint erGs kettGsség
mutatkozik: a cégek Uzleti helyzete a legnagyobb |étszam kategoriaban javult és immar
pozitiv tartomanyban all, mig a tébbinél negativ tartomanyban romlott.

Az Uzleti helyzet alakulasa az elmult harom honapban alszektorok szerint - 2022. majus -

2023. marcius (pont)
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2023. februar
2023. marcius

Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott, +100 pedig azt,

hogy jelentésen javult)
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Az Uzleti helyzet alakulasa az elmult harom hénapban létszam kategoéria szerint - 2022.
majus - 2023. marcius (pont)
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott, +100 pedig azt,

hogy jelentdsen javult)

A szallashely-szolgaltatasban a vendégéjszakak szama az elmult harom hénapban az
el6z6 év azonos idészakahoz képest csOkkent. A szallasadok 12%-a ndvekedést jelzett
(jelentds mértekt 2%), mig 41%-uk szamolt be visszaesésrdl (16% jelentés mértekdrdl).
A vendéglatasban mUkodoék hasonlo teljesitmeényt jeleztek, 16%-uk szamolt be
vendégforgalom ndévekedésrdl (1% jelentés mértékdrdl), 42% stagnalast jelzett, mig 42%
szamolt be visszaesésrodl (11% jelentds mértékdrdl).

”_

Alagazati teljesitmény valtozasa az elmult 3 hénapban az el6z6 év azonos idészakahoz
képest - 2023. marcius (megoszlas, %)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

vendégéjszakak szdmanak valtozdsa a

széllashely-szolgéltatasban az elmilt3 = 16 25 a7
hénapban -

vendégek szamanak véltozasa a
ikl 31 42 -

vendéglatasban az elmult 3 hénapban

jelentésen csokkent m kicsit csokkent = nem valtozott m kicsit n6tt m jelent8sen nétt

Forras: GKI

A turizmus teljesitmény varakozasok indexe (a széllashely-szolgaltatasban
vendégejszakak szamat, a vendéglatasban a vendégek szamét, az egyéb turisztikai
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szektorban tevekenysegtdl fuggben a vendégek/ugyfelek/foglalasok szamat meri)
jelentésen, +22 pontra nétt 2023. marciusban (december ota 44 ponttal javult), igy
magasabb, mint a GKI EU szamara készulé konjunkturakutatdsaban meért szolgaltatasi
szektor indexé (+12 pont), s jelentésen meghaladja a nemzetgazdasagi atlagot (-11 pont).
Ennélfogva tovabbra is ugy tlnik, hogy a turisztikai szektor elébb j6n ki a godérbél, mint a
nemzetgazdasag tébbi agazata.

A fenti indexértékek a vélaszaranyokban is megmutatkoznak. A koévetkez6 harom
hénapban az el6z6 év azonos idészakahoz képest a széllasadok 38% var névekedést a
vendégéjszakak szaméban (el6zé hénapban 50%), 40%-uk stagnalast, s 22%-uk var
visszaesést (el6z6 honapban 16%). A vendéglatdsban m(koéddk kdzul 37% var
vendégforgalom novekedést (el6zd honapban 22%), mig 43% stagnalast, 20%-uk pedig
visszaesést vetit elére (el6z6 hénapban 23%).

Alagazati teljesitmény varhaté valtozasa a kdévetkez6 3 hdnapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest - 2023. marcius (megoszlas, %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

vendégéjszakak szdmanak véarhato

véltozasa a szallashely-szolgaltatasbana L2 40 -
kovetkezd 3 honapban

vendégek szamanak vérhato valtozésa a

vendéglatasban a kovetkezé 3 hdnapban

4 16 43

jelentésen csokken M kicsit csokken nem vaéltozik Mkicsit nG M jelentésen né

Forras: GKI
Arak, koltségek

2023. marciusban a turisztikai cégek 77%-a szolgaltatasi arainak névekedésérél szamolt
be az elmult 3 hdénapra vonatkozdan (februarban 85% volt ez az arany), 17%-uk nem
valtoztatott az arakon, csokkenést 6% jelzett. Létszamkategoria szerinti bontasban a 6-
15 f6s cegek és a 15 féneél nagyobb cégek emeltek arat a legnagyobb aranyban (79, illetve
77%). A 3-5 f6s cégeknél 70%, a 3 f6 alatti cégeknel 62% emelt.
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Az arak alakulasa az elmult 3 hénapban alszektorok szerint - 2023. marcius (megoszlas,
%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

szallashely-szolgaltatas 69%

vendéglatds . 81%
egyéb turisztikai szektorok - 80%
turizmus 0sszesen - 77%

m csokkentek m nem valtoztak néttek

Forras: GKI

Az arak alakulasa az elmult 3 honapban létszamkategoria szerint - 2023. marcius
(megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

6-15 - 79%
>15 - 77%

B csokkentek M nem valtoztak néttek

Forras: GKI

Az aremelkedés atlagosan 20%-o0s volt (februarban 19%-ot mértink). Vagyis a cégek
tovabbra sem tudtak atharitani az dsszes koéltségndvekedést a fogyasztokra. Raadasul,
ez az ollé novemberben és decemberben jelentésen nyilt, mig januarban, februarban
enyhén, marciusban pedig gyorsulé Utemben zarult.
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Az aremelést végrehajto turisztikai cégek 8%-a 5%-kal vagy ennél kisebb mértékben
novelte arait, 20%-a 6-10% kozott, 42%-a 11-20% kozott (a legtdbb cég tovabbra is e
kategoridba esik), mig a fennmaradd 30%-a ennél tdbbet emelt. A szallashely-
szolgéltatasban a szallasadok 54%-a 6-10% kozotti emelést valositott meg, mig 46%-uk
ennél tdbbet. A vendéglatasban a cégek 55%-a 11-20% kozott, mig 37%-a ennél
nagyobb mértékben emelt. Az egyéb turisztikai szektorban mudkddoék 34%-a 11-20%
kdzott, 36%-a 20%-nal is nagyobb Utemben emelt.

Az aremelés mértéke az elmult 3 hdnapban alszektorok szerint - 2023. marcius
(megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

szallashely-szolgaltatas _ 34% .
egyéb turisztikai szektorok 20% ' 34% -
turizmus dsszesen 8%- A42% -

5% vagy kevesebb m6-10% 11-20% m20%-nal tébb

vendéglatas

Forras: GKI

Marciusban a turisztikai cégek 32%-a jelezte, hogy a kdvetkez6 3 hénapban varhatdan
emelni fogja szolgaltatasanak arat (januarban 55%, februarban 46% volt ez az arany),
63%-uk nem valtoztat az arakon, mig csokkentést 5% jelzett. A szallashely-
szolgéltatasban az Uj szezon kdzeledtével 31% az emelést tervezok aranya, mikdzben a
vendéglatasban 43%, az egyeb turisztikai szektorokban 21% tervez emelni. A turisztikai
cégek 24%-a a kdzelmultban is emelt arat és a kdzeljovdben is emelni fog (ez az arany
februarban 38% volt).
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Az arak varhato alakulasa a kévetkez6 3 honapban a jelenlegihez képest alszektorok
szerint - 2023. marcius (megoszlas, %)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

széllashely-szolgaltatas 1

31%

vendéglatas

43%

egyéb turisztikai szektorok

21%

turizmus 6sszesen

32%

B csokkennek ® nem véltoznak nének

Forras: GKI

Az arak varhato alakulasa a kdvetkez6 3 hdnapban a jelenlegihez képest
létszamkategodria szerint - 2023. marcius (megoszlas, %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
<3 32%
35 29%
6-15 48%

m csokkennek  m nem vdéltoznak nének

Forras: GKI
Az arak multbeli és jovobeli alakulasa - 2023. marcius
(megoszlas, teljes tabla=100%)
elmult 3 hénapban az el6z6 év
azonos idészakahoz képest
nem
csokkent  valtozott nétt
a kovetkezé 3 honapban CsOkken
varhatoan a jelenlegihez nem valtozik
képest né
Forras: GKI
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A turisztikai cégek 77%-a a mikodési koltségek® ndvekedésérél szamolt be az elmult 3
hénapra vonatkozdan (a februari felméréskor még 90% volt ez az arany), 17% esetében
nem valtoztak e koltségek, s 5% jelzett csdokkenést. A vendéglatasban muikodd cégek
92%-a szamolt be mukodeési kdltségeinek ndvekedésérdl, a szallashely-szolgaltatasban
mUkoddk 71%-a, mig az egyéb turisztikai szektorokban mikodék 66%-a.

A mikodési koltségek alakulasa az elmult 3 hdénapban alszektorok szerint - 2023.
marcius (megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

széllashely-szolgaltatas l_;G— 71%
vendéglatas ; 92%
egyéb turisztikai szektorok —2;— 66%
turizmus dsszesen l_];A 77%
W csokkentek M nem véltoztak néttek

Forras: GKI

Letszam kategoriak szerint a 15 f6nél tobbet foglalkoztatd cégek 71%-a szamolt be
mUkodeési koltségeinek ndvekedéserdl, a 6-15 f6sok 91%-a, a 3-5 f6sok 89%-a, mig a
naluk kisebbeknek minddssze 82%-a. Ennek hatterében az all, hogy az alacsony
letszammal mUkddd cégek rugalmasabban tudnak koltségesdkkentd intézkedésekhez
nyulni (pl. otthoni munkavégzésre torténd atallitas vagy a mikddés szuneteltetése stb.).

8 MUkodési koltségek: pl. energiakéltség, bérkdltség, anyagkdltség, karbantartasi kdltség stb.
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A mikodési kéltségek alakulasa az elmult 3 hénapban |étszam kategoriak szerint -

2023. marcius (megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

-
6-15 2. 91%

B csokkentek M nem valtoztak néttek

Forras: GKI

A mikodesi koltségek az elmult 3 hdnapban atlagosan 36%-kal néttek a szektorban (mely
elmarad a februarban mért 43%-t0l), 42%-kal a vendéglatasban, 34%-kal a szallashely-
szolgaltatoknal és 32%-kal az egyéb turisztikai szektorban. A turisztikai cégek 45%-a
20%-0s vagy ennél kisebb koltségndvekedést érzekelt, 26%-a 21-40% kozottit, 10%-a
41-60% kozottit, mig a fennmarado 19% ennél is tobbet.

A muakodési koltségek novekedésének mértéke az elmult 3 honapban - 2023. marcius
(megoszlas, %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

45%

20% vagy kevesebb m21-40% 41-60% ®60%-ndl tobb

Forras: GKI

A m(ikodési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja e kiadasok
alakulasat a koévetkezd 3 honapban, -10 ponton all, mely a januéri 31 pontos javulas utan
1 pontos korrekcié/romlas februarhoz képest. A mutatot az egyes alszektorokban kozel
hasonldéan itélik meg a vallalkozasok: a szallashely szolgéaltatasban -7 pont, a
vendéglatasban -8 pont, mig az egyéb turisztikai szektorban -14 pont. A vendéglatasban
kissé javult, mig a masik két szektorban kissé romlott az index februarhoz képest. Az
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elmult 2 hénap folyamatai 6sszességében azt mutatjak, hogy a fitési szezon végeztével
enyhul a szolgaltatdkra nehezed6 kéltségnyomas, valamint lehetéseget latnak az energia-

arak csokkenésére.

A mikodési kéltségek alakulasa a kévetkezé 3 honapban a jelenlegihez képest
alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)

-10
-20
-30
-40
-50
-60
-70
-80
-90
-100

2022. julius

1% 1%
= 3
w €
E =
N
o o
o o
o o

2022. augusztus
2022. szeptember
2022. oktober
2022. november
2022. december

Forras: GKI

2023. januar

2023. februar

2023. marcius

=@ 573llashely-szolgaltatds
e e ndéglatas
e ooy ED turisztikai

szektorok

turizmus Osszesen

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen né, +100 pedig azt, hogy

jelentésen csdkken)

Eredményesség

Az (zleti tevékenység eredményének indexe a jelenhez képest a kdvetkezd harom
hénapra +27 ponton all, mely 10 pontos javulast mutat februarhoz képest (harom honap
alatt ez mar +54 pont). Februarhoz képest az egyéb turisztikai szektorban 36 ponttal +49
pontra ugrott az eredményességi index, a vendéglatasban 5 ponttal +14 pontra
emelkedett, mig a széllashely-szolgaltatdsban az el6zd havi jelentds megugras utan
valamelyest csokkent (9 ponttal +19 pontra). Létszam-kategoériak szerint marciusban az
5 16 alatti cégek ndvekedése nagyobb mértekl volt, mint a naluk nagyobbaké, de még igy
is a 15 f6 feletti cégek varjak legnagyobb mértékben eredményességuk javulasat.
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Az Uzleti tevékenység eredményének alakulasa a kdvetkez6 3 hdnapban a jelenlegihez
képest alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)

50
40
30
20 k
10
0
-10 e ve ndéglatas
-20
-30 @ coyED turisztikai
-40 szektorok
-50

d

=@ 573|lashely-szolgaltatas

turizmus 0sszesen

2022. majus
2022. junius
2022. julius
2022. augusztus
2022. szeptember
2022. oktéber
2022. november
2022. december
2023. januar
2023. februar
2023. marcius

Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen csodkken, +100 pedig

azt, hogy jelentésen nd)

Az zleti tevékenység eredményeének alakulasa a kdvetkez6 3 honapban a jelenlegihez
képest Iétszamkategoria szerint - 2022. majus - 2023. marcius (pont)

50
40
30
20
10
0 e <3
-10 3.5
-20
30 @ 6-15
-40 > 5
-50 . ..
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen cstkken, +100 pedig

azt, hogy jelentésen nd)

Fejlesztések

A turisztikai cégek 41%-a gondolkodik a kodvetkez6 1 évben fejlesztésben, mely
magasabb arany, mint az 1 hdénappal ezelbtt mért 36%. A fejlesztést megvalositok
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tobbségénél e fejlesztések mar el is kezdddtek. A cégek 59%-a nem tervez fejlesztést a
kovetkezd egy évben. A szallashely-szolgaltatasban érdekeltek 44%-a, a vendéglatasban
mUkoddk 21%-a, mig az egyéb turisztikai szektorok cégeinek 62%-a fejleszt mar most
vagy a kovetkezd egy évben.

Fejlesztési tervek a kévetkez6 12 hénapban - 2023. marcius (megoszlas)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

széllashely-szolgaltatas 34 l 58
vendéglatéss = 15 I 79
egyéb turisztikai szektorok 22 - 38
turizmus Gsszesen 23 - 59

folyamatban vannak ™ terveznek, de még nem kezdédtek el nem terveznek

Forras: GKI

Létszam kategoriak szerinti bontast vizsgalva a 15 16 felettiek 49%-a fejleszt a kdvetkezd
12 honapban, utobbiak 57%-a el is kezdte az ezzel jardé beruhazast. A 6-15 f6sok
esetében 25% tervez fejlesztést, a 3-5 f6s cegeknek 28%-a, mig az ennél kisebbeknek is
21%-a.

Fejlesztési tervek a kdvetkez6 12 hdnapban - 2023. marcius (megoszlas)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

<3 15 . 79
35 11 - 72
6-15 13 - 75
>15 28 - 52

folyamatban vannak mterveznek, de még nem kezdédtek el nem terveznek

Forras: GKI
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