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Keészitette a GKI Gazdasagkutato Zrt.

E-mail: gki@gki.hu
Honlap: www.gki.hu
Postacim: 1461, Budapest, Pf. 232.

Készitették:
Dr. Molnar Laszlo

Udvardi Attila

Szerkesztette:

Udvardi Attila

A tanulmany a Magyar Turisztikai Szévetség és a VIMOSZ megbizaséara készult.
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A tagabb értelemben vett turisztikai agazat (turizmus, vendéglatas, rendezvényszervezes
stb. a tovabbiakban turizmus) régota kuzd a kevesbeé reprezentativ felmérések
eredmeényeibdl adodo informéacidhiannyal. Ezért a Turisztikai és Vendeglatd Munkaadok
Orszagos Szovetsége (VIMOSZ) a Magyar Turisztikai Szévetség Alapitvannyal és a GKI
Gazdasagkutato Zrt.-vel kozdésen megalkotta a Turizmus Konjunktura Indexet, mely havi
gyakorisaggal méri az agazatban a konjunktdra varhaté alakulasat, a piac és a
kdzvélemény szamara ezzel informaciot biztositva a kdzeljovoben varhato trendekrol.

A felmérés a turizmust, mint szektort tagan értelmezi, az alabbi alagakat vizsgalja:

- szallashely szolgaltatas (TEAOR 5500)

- vendéglatas (5600)

- utazaskozvetités, utazasszervezés (7910)

- konferencia, kereskedelmi bemutato szervezése (8230)
- fizikai kdzérzetet javitd szolgaltatas (9604)

Jelen felméreéssel egyutt mar tdbb mint egyéves visszatekintéssel rendelkezink az index
alakulasarol.’

A TKI index alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

1 A 2022. aprilis honapban hasznalt online mddszertanrél a massziv kdvetkeztetések levonasara szilkséges
valaszmennyiség elérése érdekében 2022. majustdl telefonos mddszertanra tértiink at.
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A TKl index 2023. majusban -2 ponton allt (-100 és +100 kozotti skalan értelmezve), mely
azt jelenti, hogy az agazat szerepl6i helyzetlket stagnalas kdzelinek, ugyanakkor enyhén
romlonak érzékelik. Haromhavi emelkedés utan az index értéke 2 ponttal korrigalt
aprilisban, majd 4 ponttal csbkkent majusban igy 16 ponttal alatta marad az egy évvel
ezelbtti ertékének. A szallashely-szolgaltatasban és a vendéglatasban csdkkent az index
(mindkét alszektorban négyhavi ndvekedeés utan), mig az egyéb turisztikai szektorban az
el6zd havi jelentds csokkenés utan — ennél kisebb mértékben — emelkedett.

A TKI index igy majusban enyhén magasabb volt a GKI EU szamara vegzett konjunktura
kutatdsaban mert, a szolgaltatasi szektor konjunkturaindexénél (-3 pont), valamint a
nemzetgazdasagi atlagot kepviseld GKI Uzleti bizalmi indexnél (-5 pont).

Agazatok konjunkturaindexe - 2022. aprilis - 2023. méjus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

Reégiok szerinti bontasban jelentés kulonbségek mutatkoznak: Budapest mellett Nyugat-
Dunantdl és Eszak-Alfold vallalkozasai jeleztek enyhén pozitiv konjunkturat (TKI: +5, +3
és +7 pont), ezutan Kozép-Dunantul és Eszak-Magyarorszag kdvetkezik atlagoshoz (0-
hoz) kozeli megitéléssel. 2023. majusban Dél-Alféldon volt legrosszabb a szektor helyzete
(TKI: -20 pont).
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A TKI index régidk szerint - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A széllashely-szolgaltatasban Eszak-Alfold kiemelkedik (+17 pont), ugyanakkor Budapest
helyzete is atlag feletti (+10 pont), mig Dél-Alféldon a legrosszabb a helyzet
(-22 pont) ezen alszektorban. A vendéglatasban Nyugat-Dunantulon a legjobb a helyzet
(+8 pont), mig itt is Dél-Alféld all a legrosszabbul (-42 pont), melyet Dél-Dunantul kdvet
(-23 pont). A tébbi régibban mikodd vendéglatd vallalkozasok indexe 0 és +7 kdzott
szorodott. Az egyéb turisztikai alszektorban Eszak-Magyarorszag helyzete a
legkedvezdbb (+15 pont), mig Kézép-Dunantulon legrosszabb a helyzet (-8 pont).

A foglalkoztatott Iétszam alakulasa az elmult harom hénapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest +2 ponton all, mely azt mutatja, hogy alig nétt a kereslet? a turisztikai
agazatban igényelt munkaerd irant. Az elmult hénaphoz képest 3 ponttal nétt az index
értéke. Az egyes alszektorok azonban vegyes képest mutatnak e tekintetben: a mutato a
vendéglatasan a legalacsonyabb (-4 pont), mig a szallashely-szolgaltatasban a
legmagasabb (+8). A kdvetkez6 harom hdnapra vonatkoz6an +3 pontot mértink, mely
azt jelenti, hogy a cégek elkezdik bdviteni a munkaerdallomanyukat. A majusi indexértéek
a szallashely-szolgaltatasban +8 pont (7 ponttal csokkent aprilishoz képest), a

2 Ttt azért hasonlitunk az elézé évhez, mert a szektorban jelentés a szezonalitas, melyet célszer( kiszdrni.
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vendeglatasban 0 pont (10 ponttal csdkkent), az egyeb turisztikai alszektorban pedig 3
ponttal +2 pontra emelkedett.

A turizmus foglalkoztatasi varakozas indexe (+3 pont) 2023 majusban négy hdnap utan
Ujra elmaradt kissé a GKI EU szamara végzett konjunkturakutatasaban mert, a
szolgéltatasi szektorra szamitott index értékétdl (+4 pont), valamint a nemzetgazdasagi

atlagtodl is (+5 pont).

Agazatok foglalkoztatasi varakozas indexe - 2022. aprilis - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A turizmus teljesitmény varakozasok indexe (a szallashely-szolgaltatasban
vendégéjszakak szamat, a vendeéglatasban a vendégek szamat, az egyeb turisztikai
szektorban tevékenységtél fuggden a vendégek/ugyfelek/foglalasok szamat meéri) 11
pontos csokkenessel +10 pontra csdkkent 2023. majusban (december 6ta meg igy is 32
ponttal javult). Ez magasabb, mint a GKI EU szamara készuld konjunkturakutatasaban
mért szolgaltatasi szektor indexé (+4 pont), illetve jelentésen meghaladja a
nemzetgazdasagi atlagot (-13 pont). Ennélfogva ugy tunik, hogy a turisztikai szektor
teljesitménye tovabbra is javulo lesz, igaz, az optimizmus hénaproél-hénapra gyengiil.
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Agazatok teljesitmény varakozas indexe - 2022. aprilis - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z§ év azonos
idészakahoz képest jelentésen romld, -14 ponton éallt 2023. majusban. Kedvezétlen, hogy
aprilishoz képest is 16 ponttal csékkent a mutatd értéke. A mutato a legalacsonyabb, -24
pont a vendéglatasban, -13 pont a szallashely szolgaltatasban, mig az egyéb turisztikai
szektorban +7 pont. Létszam kategoriak szerint a cégek Uzleti helyzete a nagyobb
cégeknél romlott, mig a kisebbeknél javult vagy stagnalt.

A turisztikai cégek 77%-a a mdkddési koltségek® ndvekedésérdl szamolt be az elmult 3
hénapra vonatkozdan, 22% esetében nem valtoztak e koltségek, s 1% jelzett csdkkenést.
Az egyéb turisztikai szektorokban muUkodd cégek 83%-a szamolt be muakodési
koltségeinek novekedesérdl, a szallashely-szolgéaltatasban mUkoéddk 71%-a, mig
vendéglatasban mikodddk 80%-a. A mikdodési koltségek az elmult 3 hdnapban atlagosan
29%-kal néttek a szektorban (mely joval alacsonyabb az aprilisban mért 44%-nal), 32%-
kal a vendéglatasban, 27%-kal a szallashely-szolgaltatoknal és 28%-kal az egyéb

turisztikai szektorban.

A mukodeési koltségek elmult 3 havi valtozasanak aranyai alig valtoztak az elmult négy
honapban. Tovabbra is a ndvekedeést jelzOk aranya a dominans, ugyanakkor alacsony

3 MUkodési koltségek: pl. energiakéltség, bérkdltség, anyagkdltség, karbantartasi kdltség stb.
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aranyban ugyan, de megjelentek a csdkkenest érzekel6 vallalkozasok, illetve valamelyest
emelkedik a stagnalast jelzOk aranya.

A mUkodési kéltségek elmult 3 havi alakulasanak mozgdatlaga — 2022. julius - 2023.
majus (megoszlas, %, 3 hénap mozgdatlaga)
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Forras: GKI

A vart m(ikodési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja e
kiadasok alakulasat a kdvetkezd 3 hénapban, -14 ponton éll, mely a januar-februari 38
pontos javulas és a marcius-aprilisi 8 pontos cstkkenés utan 3 pontos ndvekedést jelent
majusban. A mutatét az egyes alszektorokban kdzel hasonloan itélik meg a vallalkozasok:
a szallashely szolgaltatasban -13 pont, a vendéglatasban -12 pont, mig az egyéb
turisztikai szektorban -19 pont. A vendéglatasban és a szallashely szolgaltatasban javult,
mig az egyéb turisztikai szektorban romlott az index aprilishoz képest. Az elmult hénapok
folyamatai még igy is azt mutatjak, hogy a fltési szezon végeztével enyhil a szolgaltatokra
nehezedd koltségnyomas, valamint lehetGséget latnak az energia-arak csdkkenésére.

2023. majusban a turisztikai cégek 69%-a szolgaltatasi arainak névekedésérdl szamolt
be az elmult 3 hoénapra vonatkozéan (aprilisban 84% volt ez az arany), 26%-uk nem
valtoztatott az arakon, mig csokkenést 5% jelzett. Létszamkategoria szerinti bontasban a
15 f6nél nagyobb cegek emeltek arat a legkisebb aranyban (68%). A 6-15 f6s cégeknél
76%, a 3-5 f6s cégeknél 70%, a 3 16 alatti cegeknél 74% emelt. Az aremelkedés atlagosan
21%-os volt (aprilisban 18%-ot mértunk). Vagyis a cégek tovabbra sem tudtak araikban
érvényesiteni a kdltségndvekedést. Igaz, ez az oll6 a harom havi mozgdatlag alapjan mar
harom honapja csdkkend trendet mutat.

8|10ldal
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TURISZTIKAI ES VENDEGLATO MUNKAADOK
ORSZAGOS SZOVETSEGE

Arak és makodési koltségek valtozasa az eléz6 3 hénapban - 2022. majus - 2023. majus
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Forras: GKI

Majusban a turisztikai cégek 18%-a jelezte, hogy a kdvetkezé 3 hdénapban varhatéan
emelni fogja szolgaltatasanak arat (aprilisban 47% volt ez az arany), 78%-uk nem valtoztat
az arakon, mig csokkentést 3% jelzett. A szallashely-szolgéaltatasban 12% az emelést
tervezdk aranya (a tobbség mar szezonkezdetkor meglépte), mikdzben a vendéglatasban
26%, az egyeéb turisztikai szektorokban 14% tervez emelni. A turisztikai cégek 15%-a a
kdzelmultban is emelt arat és a kdzeljovében is emelni fog (ez az arany aprilisban még

41% volt).

Az arak kévetkez6 3 havi alakulasanak mozgoatlaga — 2022. julius - 2023. majus
(megoszlas, %, 3 hbnap mozgbatlaga)
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Az arak kovetkezd 3 havi valtozasanak aranyait (3 havi mozgoatlag alapjan) tekintve jol
latszik, hogy a februari melypont 6ta csdkken az aremelest tervezdk aranya, mig novekszik
azoké, akik nem valtoztatnak araikon.

A kdévetkez6 harom hdénapban az el6zé év azonos idészakahoz képest a szallasaddk 35%-
a var novekedést a vendégéjszakak szamaban (el6z6 honapban 67%), 58%-uk
stagnalast, s 7%-uk var visszaesést (el6z6 hénapban 4%). A vendéglatasban miikédok
kdzul 34% var vendégforgalom névekedést (el6zd honapban 33%), mig 54% stagnalast,
12%-uk pedig visszaesést vetit elére (el6z6 hénapban 20%).

Az (zleti tevékenység eredményének indexe a jelenhez képest a kdvetkezd harom
hénapra +12 ponton all, mely 4 pontos romlast mutat aprilishoz képest (6t honap alatt ez
még igy is 39 pontos javulast jelent). Aprilishoz képest a szallashely-szolgaltatasban 5
ponttal +18 pontra, a vendéglatasban 3 ponttal -1 pontra, mig az egyéb turisztikai
szektorban 1 ponttal 27 pontra csékkent az eredményesseégi index.

10| Oldal
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A VALASZADOK JELLEMZOI

A 2023. majusi felmérésben - hasonldan a korabbiakhoz - minden alszektor egyharmados
aranyt képviselt (mivel a valaszadoi mintat az arbevétel aranyok alapjan alakitottuk ki). A
valaszaddi mintaban 20%-ot képviselnek a 3 fénél kevesebbet foglalkoztatd cégek, 18%-
ot a 3-5 f6s vallalkozasok, 35%-kal vannak jelen a 6-15 f6sdk, mig 27%-os aranyt
képviselnek a 15 fénél nagyobb cégek.

A valaszadé minta megoszlasa alagazatok szerint - 2023. majus (%)

33

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m szallashely-szolgatatdas  mvendéglatas egyéb

Forras: GKI

A vélaszad6 minta megoszlasa létszam kategoriak szerint - 2023. majus
(2022. évi foglalkoztatott Iétszam fében, %)
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TURIZMUS KONJUNKTURA INDEX

Modszer

A Turizmus Konjunktura Index (TKI) egy kompozit mutatd, mely 6t ktlénbdzé alindexének
atlagaként kertl kiszamitasra. A TKI index kalkulaciojanal megfeleld sulyozas
hasznalataval figyelembe vesszik a valaszadd cégek méretét (foglalkoztatottak szama),
valamint a turizmus és vendeéglatas egyes alagazatainak sulyat. Utobbit a
nemzetgazdasagbol képviselt részesedés (alszektor értékesitésének 6sszesitett nettd
arbevétele) alapjan allitjuk el6. Ennek értelmében a két legnagyobb alszektor kézul a
széllashely szolgaltatas 29%-0s, a vendéglatas pedig 43%-os sullyal szerepel a
kalkulacioban, mig a tobbi kisebb alszektor dsszesitett sulya 28%.

Mind a TKI indexet, mind pedig alindexeit az Eurdpai Unid konjunktura modszertanahoz
igazodva -100 és +100 kozotti skalan értelmezzik (a felmérés kérddiveiben szerepld,
szimmetrikus 1-tél 5-ig terjed6 skalat transzponaljuk a -100 és +100 kozotti skalara).
Utobbi mddszertan elésegiti a negativ és a pozitiv egyenlegek/valaszok jobb elktlonulését,
jobban érzékelteti a havi szint( elmozdulasokat, valamint kiszUri a neutralis valaszokat. Az
indexek mellett a tobbi konjunkturalis kérdés elemzésénél is ezt a moédszertant hasznaltuk.

A TKI index megalkotasahoz 6t alindexet hasznalunk, mindegyiknek 20-20% sulyt
biztositva. Az alindexek a szokasos konjunktura felmérések alindexeihez hasonldan merik
egyrészt az agazat foglalkoztatasi helyzetét a kozelmultra és a kozeljovére nézve, az
agazat kozelmultbeli és kozeljovobeli teljesitményét, valamint a mikodeési koltségek
alakulasat. Mivel utobbit inverz modon értelmezzik (hiszen itt a negativ valasz mutatja a
kedvezd iranyt), ezért értékét az index megalkotasanal -1-gyel szorozzuk.

Az index és 0sszetevGinek alakuldsa

A TKl index 2023. méjusban -2 ponton allt (-100 és +100 kdzotti skalan értelmezve), mely
azt jelenti, hogy az agazat szerepl6i helyzetiket stagnalaskézelinek, ugyanakkor enyhén
romlonak érzékelik. Haromhavi emelkedés utan az index értéke 2 ponttal korrigalt
aprilisban, majd 4 ponttal csékkent majusban igy 16 ponttal alatta marad az egy évvel
ezel6tti  értekének. Az o6tdédik hoénapjaban a szallashely-szolgaltatasban es  a
vendéglatasban csokkent az index (mindkeét alszektorban négyhavi névekedeés utan), mig
az egyéb turisztikai szektorban az el6z6 havi jelentésen csdkkenés utan — ennél kisebb
mértekben — emelkedett.
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A TKI index alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)
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TKI index

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100 pedig azt,

hogy jelentdsen javul)

Létszamkategoriak

szerinti

bontas
méretkategoriaban nétt, haromban csokkent. A 15 fénél nagyobb cégeknél 5 ponttal
csokkent az index értéke majusban, mely két hdnap alatt 11 pontos csokkenést mutat.

alapjan

a

konjunktdraindex

értéke egy

A TKI index létszamkategoridk szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)
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Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100 pedig azt,

hogy jelentdsen javul)
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Régiok szerinti bontasban jelentds kuldnbségek mutatkoznak: Budapest mellett Nyugat-
Dunéntul és Eszak-Alféld vallalkozasai jeleztek enyhén pozitiv konjunktarat (TKI: +5, +3
és +7 pont), ezutan Kozép-Dunantul és Eszak-Magyarorszag kévetkezik atlagoshoz (0-
hoz) kdzeli megitéléssel. 2023. majusban DéI-Alféldén volt legrosszabb a szektor helyzete
(TKI: -20 pont).

A TKI index régidk szerint - 2023. majus (pont)
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Kozép-Magyarorszag
K6zép-Dunantul
Nyugat-Dunantul
Dél-Dunantul
Dél-Alfold
Eszak-Alféld
Eszak-Magyarorszag

m Osszesen Szallashely-szolgéltatds ™ Vendéglatas Egyéb turisztikai szektorok

Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)

A TKI index egyes Osszetev alindexei -100 és +100 kozotti skalan mérve az alabbiak
szerint alakultak:

- Index1: A foglalkoztatott Iétszam alakulasa az elmult harom hénapban az el6zé év
azonos iddszakahoz képest +2 ponton all, mely azt mutatja, hogy alig nétt a
kereslet* a turisztikai agazatban igényelt munkaeré irant. Az elmult hénaphoz
képest 3 ponttal nétt az index értéke. Az egyes alszektorok azonban vegyes képest
mutatnak e tekintetben: a mutato a vendéglatasban a legalacsonyabb (-4 pont),
mig a szallashely-szolgéltatasban a legmagasabb (+8).

* Itt azért hasonlitunk az el6z6 évhez, mert a szektorban jelentds a szezonalitas, melyet célszer( kisz(irni.
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A TKl index és alindexei - 2022. majus - 2023. majus (pont)

100 100
Alindex1 - Foglalkoztatds
80 80 , .
az elmult 3 honapban
60 60
40 40 Alindex2 - Foglalkoztatas
20 20 a kovetkezd 3 honapban
0 0 Alindex3 - Uzleti helyzet
-20 -20 az elmult 3 hénapban
-40 -40
60 -60 Alindexrél- ,
Eredményesség a
-80 -80 kovetkezd 3 honapban
-100 e e e e e e ey -100 Alindex5 - M{ikodési
2222 888888 32E 3 koltségek a kdvetkezé 3
ES22ESEEEE S SE hénapb
S = "35> o £ o o & 9 o= onapban
N NN PZEOZ28 S ES o
N N O ® O €T N O o N N = e == TK| Index
RV e 8898 K
onNaoN NO©O o NN
8 o oy N N
~ g N N
(o]
Forras: GKI

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjed6 skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott/romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javult/javul)

Index2: A kdvetkez6 harom hdénapra vonatkozdéan +3 pontot mértink, mely azt
jelenti, hogy a cégek épphogy elkezdik bdviteni a munkaerdallomanyukat. A majusi
indexérték a szallashely-szolgaltatadsban +8 pont (7 ponttal csokkent aprilishoz
képest), a vendéglatasban O pont (10 ponttal csdkkent), az egyéb turisztikai
alszektorban pedig 3 ponttal +2 pontra emelkedett.

- Index3: A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z6
év azonos id6szakahoz kepest jelentésen romld, -14 ponton allt 2023. majusban.
Kedvezétlen, hogy aprilishoz képest is 16 ponttal csokkent a mutato értéke. A
mutato a legalacsonyabb, -24 pont a vendéglatasban, -13 pont a szallashely
szolgaltatasban, mig az egyéb turisztikai szektorban +7 pont. Létszam kategoriak
szerint a cégek Uzleti helyzete a nagyobb cégeknél romlott, mig a kisebbeknél
javult vagy stagnailt.

- Index4: Az Gzleti tevékenység eredmeényének indexe a jelenhez képest a kovetkezd
harom hoénapra +12 ponton all (vagyis enyhe javulast varnak a szereplék), mely 4
pontos romlast mutat aprilishoz képest (6t honap alatt ez még igy is 39 pontos
javulast jelent). Aprilishoz képest a széllashely-szolgéltatasban 5 ponttal +18
pontra, a vendéglatasban 3 ponttal -1 pontra, mig az egyéb turisztikai szektorban
1 ponttal 27 pontra csékkent az eredményességi index.
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- Index5: Amadkddési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja
e kiadasok alakulasat a kovetkezé 3 honapban, -14 ponton all, mely a januar-
februari 38 pontos javulas és a marcius-aprilisi 8 pontos csokkenés utan 3 pontos
ndvekedést jelent majusban. A mutatét az egyes alszektorokban kdzel hasonldan
itelik meg a vallalkozasok: a szallashely szolgaltatasban -13 pont, a
vendéglatasban -12 pont, mig az egyeb turisztikai szektorban -19 pont. A
vendéglatasban és a szallashely szolgaltatasban javult, mig az egyéb turisztikai
szektorban romlott az index aprilishoz képest. Az elmult hdnapok folyamatai még
igy is azt mutatjak, hogy a fltési szezon veégeztével enyhll a szolgaltatdkra
nehezed6 koltségnyomas, valamint lehetGséget latnak az energia-arak
csokkenésére.

Régiok szerinti bontasban vizsgalva az alindexeket Dél-Alféld és Dél-Dunantul 4-4
esetben all a régios rangsor utolso két helyének valamelyikén.

A TKI index alindexei régiok szerint - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlik, +100
pedig azt, hogy jelentésen javul)
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A FELMERES TOVABBI EREDMENYE]

Foglalkoztatas

A felmérésben résztvevd vallalatok atlagosan 20 fét foglalkoztattak 2022-ben, a
vendeglatasban 19 f6t, az egyéb turisztikai szektorban mikoédé cégeknél 13 f6t, mig a
szallashely-szolgaltatasban 27 f6t. A foglalkoztatott létszambdl atlagosan 5%-ot tesznek
ki a gyakornokok vagy kulsdsok.

A foglalkoztatott |étszam alakuldsa az elmult harom hénapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest +2 ponton all, mely azt mutatja, hogy alig nétt a kereslet® a turisztikai
agazatban igényelt munkaeré irant. Az elmult hénaphoz képest 3 ponttal nétt az index
értéke. Az egyes alszektorok azonban vegyes képest mutatnak e tekintetben: a mutato a
vendeglatasban a legalacsonyabb (-4 pont), mig a szallashely-szolgaltatasban a
legmagasabb (+8).

Foglalkoztatott 1étszam valtozasa - 2023. aprilis — 2023. méjus (pont)

2023. aprilis 2023. majus
-20 0 20 -20 0 20
o , 1] 2
A foglalkoztatott Iétszam valtozdsa az elmuilt ﬂ 7 8
hdarom hdénapban az el6z6 év azonos 5 -
id6szakahoz képest 20 9
F 9 3
A foglalkoztatott [étszam véltozasa a L;I 15 B s
kovetkezd harom hénapban az el6z6 év 10 0
azonos iddszakahoz képest -1 2

W Gsszesen M szallashely-szolgdtatds ®vendégldtas egyéb turisztikai alszektorok

Forras: GKI; Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen
csokkent/csokken, +100 pedig azt, hogy jelentésen nétt/nd)

A kovetkez6 harom hénapra vonatkozdan +3 pontot mértink, mely azt jelenti, hogy a
cégek bovitik a munkaerdallomanyukat. A majusi indexérték a szallashely-szolgaltatasban
+8 pont (7 ponttal csdkkent aprilishoz képest), a vendéglatasban 0 pont (10 ponttal

> Ttt azért hasonlitunk az elézé évhez, mert a szektorban jelentés a szezonalitas, melyet célszer( kiszdrni.
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csokkent), az egyéb turisztikai alszektorban pedig 3 ponttal +2 pontra emelkedett. Ugy
tinik, ezekben a szektorokban mar elértek az optimalis létszamot a cegek, jelentésebb
javulas csak a szallashely-szolgaltatasban varhato (valészinlleg ujra nyitnak korabban
bezart szallashelyeket).

Uzleti helyzet, teljesitmény

A vallalkozasok atlagos Uzleti helyzete az elmult harom honapban az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest jelentésen romlo, -14 ponton allt 2023. majusban. Kedvezblen
azonban, hogy aprilishoz képest is 16 ponttal csdkkent a mutato értéke. A mutato a
legalacsonyabb, -24 pont a vendéglatasban, -13 pont a szallashely szolgaltatasban, mig
az egyéb turisztikai szektorban +7 pont. Letszam kategoriak szerint a cégek Uzleti helyzete

a nagyobb cégeknél romlott, mig a kisebbeknél javult vagy stagnalt.

Az Uzleti helyzet alakulasa az elmult harom honapban alszektorok szerint - 2022. majus -

2023. majus (pont)
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott, +100 pedig azt,

hogy jelentésen javult)

Az zleti helyzet romlé megitélése felhivja a figyelmet arra, hogy sirgds segitségre lenne
szllkség az agazatban (ezen belll turisztikai régiénként eltéré mértékdre).
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Az Uzleti helyzet alakulasa az elmult harom hénapban létszam kategoéria szerint - 2022.
majus - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI
Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen romlott, +100 pedig azt,

hogy jelentdsen javult)

A szallashely-szolgaltatasban a vendégéjszakak szama az elmult harom hénapban az
el6z6 éev azonos id6szakahoz képest csdkkent. A szallasadok 9%-a ndvekedeést jelzett
(jelentés meértékdt senki), mig 42%-uk szamolt be visszaesésrol (17% jelentds
mértékdrdl). A vendéglatasban mikoddk teljesitménye kedvezdbb volt, 34%-uk szamolt
be vendégforgalom névekedésrdl (3% jelentds mertékdrdl), 37% stagnalast jelzett, mig
29% szamolt be visszaesesroél (13% jelentds meértékdrdl). Ez utobbi annak fényében még
rosszabb helyzetet mutat, hogy id6kdzben 4 ezer vendéglatd hely megszint, igy azok
forgalmanak egy része megjelent a még mikoédé cégeknél.

”_

Alagazati teljesitmény valtozasa az elmult 3 hénapban az el6z6 év azonos id6szakahoz
képest - 2023. majus (megoszlas, %)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
vendégéjszakdk szdmdanak valtozasa a R .

szallashely-szolgaltatdsban az elmdlt 3 17 25 49
hénapban =

vendégek szamanak véltozasa a "**
vendéglatasban az elmult 3 hénapban 13 ‘ 16 37 -

jelentGsen csokkent m kicsit csokkent = nem véltozott m kicsit n6tt m jelentésen nétt

Forras: GKI
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A turizmus teljesitmény varakozasok indexe (a széllashely-szolgaltatasban
vendégejszakak szamat, a vendéglatasban a vendégek szamét, az egyéb turisztikai
szektorban tevekenysegtél fuggden a vendegek/ugyfelek/foglalasok szamat meri) 11
pontos csokkenéssel +10 pontra esett 2023. majusban (december ota még igy is 32
ponttal javult). Ez magasabb, mint a GKI EU szaméra készulé konjunkturakutatasaban
meért szolgaltatasi szektor indexé (+4 pont), illetve jelentésen meghaladja a
nemzetgazdasagi atlagot (-13 pont). Ennélfogva ugy tunik, hogy a turisztikai szektor
teljesitménye ugyan javuld, de mar masodik honapja negativ iranyba mozdult.

A fenti indexértékek a vélaszaranyokban is megmutatkoznak. A koévetkez6 harom
hénapban az el6z6 év azonos id6szakahoz képest a szallasaddk 35%-a var nbvekedést a
vendégéjszakak szamaban (el6zd hdénapban 67%), 58%-uk stagnalast, s 7%-uk var
visszaesést (el6z6 honapban 4%). A vendéglatasban mikoéddk kozul 34% var
vendégforgalom novekedést (el6zd honapban 33%), mig 54% stagnalast, 12%-uk pedig
visszaesést vetit eldre (el6z6 honapban 20%).

Alagazati teljesitmény varhaté valtozasa a kdévetkez6 3 hdnapban az el6z6 év azonos
idészakahoz képest - 2023. majus (megoszlas, %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

vendégéjszakak szdmanak véarhato

véltozasa a szdllashely-szolgaltatdsbana 43 58 -
kovetkezd 3 honapban

vendégek szamanak vérhato valtozésa a

vendéglatasban a kovetkezé 3 hénapban

111 54

jelent8sen csokken M kicsit csokken nem vaéltozik Mkicsit nG M jelentésen né

Forras: GKI
Arak, koltségek

2023. majusban a turisztikai cégek 69%-a szolgaltatasi arainak ndvekedésérél szamolt
be az elmult 3 honapra vonatkozéan (4prilisban 84% volt ez az arany), 26%-uk nem
valtoztatott az drakon, mig csokkenést 5% jelzett. Létszamkategoria szerinti bontadsban a
15 fénél nagyobb cégek emeltek arat a legkisebb aranyban (68%). A 6-15 f6s cégeknél
76%, a 3-5 f6s cégeknél 70%, a 3 16 alatti cégeknel 74% emelt.
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TURISZTIKAI ES VENDEGLATO MUNKAADOK
ORSZAGOS SZOVETSEGE

Az arak alakulasa az elmult 3 hénapban alszektorok szerint - 2023. majus (megoszlas,
%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

széllashely-szolgaltatds 1-

61%
vendéglatas - 73%
egyéb turisztikai szektorok - 79%
turizmus dsszesen - 69%

m csokkentek m nem valtoztak néttek

Forras: GKI

Az arak alakulasa az elmult 3 hénapban |étszamkategoria szerint - 2023. majus
(megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

74%

70%

” 1-
5 -

68%

M csokkentek ® nem valtoztak néttek

Forras: GKI

Az aremelkedés atlagosan 21%-os volt (aprilisban 18%-ot mértink). Vagyis a cégek
tovabbra sem tudtak araikban érvényesiteni a kdltsegndvekedést. Igaz, ez az oll6 a harom
havi mozgoatlag alapjan mar harom honapja csdkkend trendet mutat.
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Az dremelést végrehajto turisztikai cégek 32%-a 10%-kal vagy ennél kisebb mértékben
novelte arait, 33%-a 11-20% kozott (a legtdébb cég e kategoriaba esik), 17%-a 21-30%
kdzott, mig a fennmarad6 18%-a ennél is tébbel emelt. A szallashely-szolgaltatasban a
szalladsadok 39%-a 11% alatti, 37%-a 11-20% kozotti emelést valdsitott meg, mig 24%-
uk ennél tébbet. A vendéglatasban a cégek 36%-a 11-20% kdzott, mig 43%-a ennél
nagyobb mértékben emelt. Az egyéb turisztikai szektorban mikddoék 39%-a maximum
10%-ot emelt, mig 38%-a 20%-nal is nagyobb Utemben emelte arait.

Az aremelés mértéke az elmult 3 hénapban alszektorok szerint - 2023. majus
(megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

szallashely-szolgaltatas 39% -8%-
vendéglatas 22% - 30% .

egyéb turisztikai szektorok 39% -.
turizmus Gsszesen 32% - 17% -

10% vagy kevesebb m 11-20% 21-30% m30%-nal tobb

Forras: GKI

Majusban a turisztikai cégek 18%-a jelezte, hogy a kbvetkezd 3 hdnapban varhatdan
emelni fogja szolgaltatasanak arat (aprilisban 47% volt ez az arany), 78%-uk nem valtoztat
az arakon, mig csokkentést 3% jelzett. A szallashely-szolgaltatasban 12% az emelést
tervez6k aranya (a tdbbség mar szezonkezdetkor meglépte ezt), mikdzben a
vendéglatasban 26%, az egyeéb turisztikai szektorokban 14% tervez emelni. A turisztikai
cégek 15%-a a kdzelmultban is emelt arat és a kdzeljovdben is emelni fog (ez az arany
aprilisban még 41% volt).
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Az arak varhato alakulasa a kévetkez6 3 honapban a jelenlegihez képest alszektorok
szerint - 2023. majus (megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

széllashely-szolgaltatds

egyéb turisztikai szektorok 1!

M csokkennek M nem véltoznak nének

Forras: GKI

Az arak varhato alakulasa a kvetkez6 3 honapban a jelenlegihez képest
létszamkategoéria szerint - 2023. majus (megoszlas, %)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

<3

I ~
B e

m csokkennek m nem véltoznak nének

Forras: GKI
Az arak multbeli és j6vibeli alakulasa - 2023. méjus
(megoszlas, teljes tabla=100%)
elmult 3 hénapban az el6z6 év
azonos idészakahoz képest
nem
csokkent  valtozott nétt
a kdvetkezd 3 honapban €sOkken
varhatoan a jelenlegihez nem valtozik
képest né
Forras: GKI
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A turisztikai cégek 77%-a a mikodési koltségek® ndvekedésérél szamolt be az elmult 3
hénapra vonatkozo6an, 22% esetében nem valtoztak e koltségek, s 1% jelzett csdkkenést.
Az egyeb turisztikai szektorokban mikodé cégek 83%-a szamolt be muUkodési
koltségeinek novekedésérdl, a szallashely-szolgaltatdsban muakoddk 71%-a, mig
vendéglatasban mikodék 80%-a.

A mUkodési kéltségek alakulasa az elmult 3 hdnapban alszektorok szerint - 2023. majus
(megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

szallashely-szolgaltatas _ 71%

vendéglatas

80%

egyéb turisztikai szektorok 2864 83%
turizmus Osszesen 1- 77%
M csokkentek W nem valtoztak néttek

Forras: GKI

Letszam kategoriak szerint a 15 f6nél tobbet foglalkoztatd cégek 77%-a szamolt be
mUkodesi koltségeinek ndvekedéserdl, a 6-15 f6sok 78%-a, a 3-5 f6sok 80%-a, mig a
naluk kisebbeknek 85%-a.

8 MUkodési koltségek: pl. energiakéltség, bérkdltség, anyagkdltség, karbantartasi kdltség stb.
241 0ldal
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A mikodési kéltségek alakulasa az elmult 3 hénapban létszam kategoriak szerint -

2023. majus (megoszlas, %)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o

B csokkentek ™ nem valtoztak néttek

Forras: GKI

A mikodési kéltségek az elmult 3 hdnapban atlagosan 29%-kal néttek a szektorban (mely
joval alacsonyabb az aprilisban mért 44%-nal), 32%-kal a vendéglatasban, 27%-kal a
szallashely-szolgaltatoknal és 28%-kal az egyéb turisztikai szektorban. A turisztikai cégek
48%-a 20%-0s vagy ennél kisebb koltségnovekedést érzékelt, 35%-a 21-40% kozottit,
5%-a 41-60% kdzottit, mig a fennmaradd 12% ennél is tobbet.

A mukaodési koltségek novekedésének mértéke az elmult 3 hénapban - 2023. majus
(megoszlas, %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

20% vagy kevesebb m21-40% 41-60% m 60%-nal tobb

Forras: GKI

A vart m(kodési koltségek indexe, mely a felmérés idépontjahoz képest mutatja e
kiadasok alakulasat a kévetkezd 3 hénapban, -14 ponton éll, mely a januar-februari 38
pontos javulas és a marcius-aprilisi 8 pontos cstkkenés utan 3 pontos ndvekedést jelent
majusban. A mutatét az egyes alszektorokban kdzel hasonloan itélik meg a vallalkozasok:
a szallashely szolgaltatasban -13 pont, a vendéglatasban -12 pont, mig az egyéb
turisztikai szektorban -19 pont. A vendéglatasban és a szallashely szolgaltatasban javult,
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mig az egyéb turisztikai szektorban romlott az index aprilishoz képest. Az elmult hénapok
folyamatai még igy is azt mutatjak, hogy a fltési szezon végeztével enyhl a szolgéltatokra
nehezedd koltségnyomas, valamint lehet6séget latnak az energia-arak csokkenésére.

A mikodési kéltségek alakulasa a kévetkezd 3 honapban a jelenlegihez képest
alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)

-10
-20
-30
-40
-50
-60
-70
-80
-90
-100

Forras: GKI
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=@ 573|ldshely-szolgdltatas
e e ndéglatas
e ooy b turisztikai

szektorok

turizmus Osszesen

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen né, +100 pedig azt, hogy
jelentésen csdkken)

Eredményesség

Az Uzleti tevekenység eredményének indexe a jelenhez képest a kovetkezé harom
hénapra +12 ponton all, mely 4 pontos romlast mutat aprilishoz képest (6t honap alatt ez
még igy is 39 pontos javulast jelent). Aprilishoz képest a szallashely-szolgaltatasban 5
ponttal +18 pontra, a vendéglatasban 3 ponttal -1 pontra, mig az egyéb turisztikai
szektorban 1 ponttal 27 pontra cstkkent az eredményességi index. Majusban egyik
létszam-kategoriaban sem valtozott jelentésen a vart eredményesség, 5 16 felett kissé
romlott, mig a legfeljebb 5 f6s cégeknél kissé javult.
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Az Uzleti tevékenység eredményének alakulasa a kdvetkez6 3 hdnapban a jelenlegihez
képest alszektorok szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)
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Forras: GKI

e

2023. marcius

2023, aprilis

2023. majus

=@ 573lldshely-szolgéltatds
e e ndéglatas
@ ooy ED turisztikai

szektorok

turizmus 0sszesen

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen csodkken, +100 pedig

azt, hogy jelentésen nd)

Az zleti tevékenység eredményeének alakulasa a kdvetkez6 3 honapban a jelenlegihez
képest létszamkategoria szerint - 2022. majus - 2023. majus (pont)
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2022. augusztus
2022. szeptember
2022. oktober
2022. november
2022. december

Forras: GKI

2023. februar

2023. marcius

2023. aprilis

2023. majus

—— <3
—f=—3-5
== 6-15
15

turizmus Osszesen

Megjegyzés: -100-t6l +100-ig terjedd skalan (ahol -100 azt jelenti, hogy jelentésen cstkken, +100 pedig

azt, hogy jelentésen nd)

Fejlesztések

A turisztikai cégek 35%-a gondolkodik a koévetkez6 1 évben fejlesztésben, mely
alacsonyabb arany, mint az 1 honappal ezel6tt mert 42%. A fejlesztéest megvalositok
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tobbségénél e fejlesztések mar el is kezdddtek. A cégek 65%-a nem tervez fejlesztést a
kovetkezd egy évben. A szallashely-szolgaltatasban érdekeltek 41%-a, a vendéglatasban
mUkoddk 32%-a, mig az egyéb turisztikai szektorok cégeinek 27%-a fejleszt mar most
vagy a kovetkezd egy évben.

Fejlesztési tervek a kévetkezd 12 hénapban - 2023. majus (megoszlas)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

szallashely-szolgaltatas

59

-
vendéglatas 22 . 68

egyéb turisztikai szektorok 15

73

turizmus 0sszesen 22 - 65

folyamatban vannak ™ terveznek, de még nem kezdédtek el nem terveznek

Forras: GKI

Létszam kategdriak szerinti bontast vizsgalva a 15 16 felettiek 36%-a fejleszt a kdvetkezd
12 hénapban, utobbiak kétharmada el is kezdte az ezzel jar6 beruhazéast. A 6-15 f6ésok

esetében 31% tervez fejlesztést, a 3-5 f6s cégeknek 29%-a, mig az ennél kisebbeknek
14%-a.

Fejlesztési tervek a kévetkezd 12 hénapban - 2023. majus (megoszlas)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

<3 8 l 86

35 | 12 - 71
6-15 17 - 69
15 24 - 64

folyamatban vannak M terveznek, de még nem kezdédtek el nem terveznek

Forras: GKI
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