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Szovetségi hirek

Fenntarthatésagi dij

Szovetségiink is részt vesz a Turizmus Evadnyitd
Gala fenntarthatdsagi palyazatainak zstrijében.

Nagy Marton

Szovetségink  ismét  készil egy
kovetkez6 taldlkozéora Nagy Marton
nemzetgazdasagi miniszterrel. A

célunk, hogy megtargyaljuk a turizmus
és vendéglatas tertletén készitett Uj
javaslatainkat, amelyek
hozzajarulhatnak az 4dgazat
fejlodéséhez.




Tag- és tarsszervezeti hirek

MNB konjunktura felmérés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB)
kiemelt feladatanak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan nyomon
kovesse a magyar vallalati szektor
gazdasagi helyzetét és kilatasait.
Ennek kapcsdan az MNB rendszeres

konjunktiura felmérést végez a hazai

vallala-

tok korében. Szovetségliink tdmogatta az MNB munkdjat eddigi
felméréseik lebonyolitdsdban. Egyiittmikodésiinknek készonhetden a
valsag kezelését célzo intézkedések kidolgozasanal a jegybank
vezet6i tobb ezer vdllalat vélaszait ismerhették meg. Eddigi
felméréseik eredményei megtaldlhatok az MNB honlapjan. Ezen a
linken keresztiil pedig elérheté a rovid kérdéiv, melynek kitoltésére a
hazai vdllalati szektor szerepléinek 2024. januar 21-ig van
lehetdsége.

Kiulfoldi hirek

Rendezvény trendek

Az  Associate Events (AE)
ugyvezetd igazgatdjaval késziilt
interjiban megvitattdk az 2024-
es év rendezvényszervezési
trendjeit. Az AE, egy teljes kora

szolgaltatast nyujté rendezvény-
és  marketingligynékség, az
elmult évek-
ben jelentés valtozdson ment keresztiil, kibévitve szolgaltatdsaikat
markaépitésre, marketingre, tervezésre és PR-ra. Kiemelték, hogy a
személyes események visszatértek, de nagyobb hatékonysag,
célzottsag és megtériilés sziikséges a sziik koltségvetések mellett. Az
AE négy f6 teriiletet azonositott a sikeres rendezvényszervezéshez:

Célkitlizés: Az AE hangsilyozza a vildgos célkitlizést minden
rendezvénynél. A szigoru koltségvetések és iddékorlatok mellett a
rendezvényeknek hatékonyaknak és célzottaknak kell lenniiik. Egy
nagyon konkrét, értékorientdlt cél érdekében végzett munka azt
jelenti, hogy az esemény a megfelel6 kozonséget vonzza a megfelel6
helyre, akik végiil a marka szdszo0loiva, kovetdive, tigyfeleivé és valodi
szovetségeseivé valnak.


https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU

K6zonség megértése: Fontos megérteni, mi motivalja az embereket a
részvételre. A rendezvényeknek értékes, egyedi élményeket kell
nyujtaniuk. A Z generdaciora is oda kell figyelniink, elvégre globalisan
6k a legnagyobb generaci6. A meglatasokbdl kideril, hogy a Z
generacié ért a technoldogidhoz, szereti a megoszthatd tereket, szeret
kapcsolatot teremteni az influencerekkel, és erds értékrendjiik van az
igazsdgossaggal és a fenntarthatésaggal kapcsolatban, az "idésebb"
generdcidk pedig probalnak 1épést tartani. Ez tokéletesen illeszkedik
magukhoz a rendezvények koriili trendekhez.

Fenntarthatésag: A fenntarthatésdgot nem csak kornyezeti, hanem
uzleti szempontbdl is kezelik. Az tUgynokség torekszik arra, hogy
rendezvényei kornyezetbarat médon keriiljenek megrendezésre.

Emberk6zpontisdg: Az embereket helyezik a koézéppontba,
figyelembe véve valtozd igényeiket és az egyensulyt a munka és
maganélet k6zott.

Az ipardg tovabbi vezet6i (koztilkk a Jeep és Charlotte Tilbury
képvisel6i) is megosztottak gondolataikat a 2024-es események
tervezésével kapcsolatban. A hangstly a kovetkez6k fontossdgara
helyezd6dik:

Elvardsok: A sikeres eseményekhez kulcsfontossdguak az elvardsok
megfelelo kialakitdsa és kommunikélédsa.

Empétia: Az igyfelek igényeinek megértése és az egyéni igényekre
val6 reagalas elengedhetetlen a sikeres rendezvények szervezéséhez.
A 2024-es rendezvények legfontosabb tanulsdga, hogy empatiaval
kell kommunikdlni. Ahogy az M&G Investments globalis
rendezvényekért felelés vezetGje megjegyezte: "A cél az, hogy
kiérdemeljik a kozonség figyelmét, nem pedig az, hogy koéveteljik
azt".

Személyre szabas: A modern technoldgia, mint példaul a Holoplot
hangszorék (a kozénség kilonbozo részeihez kiilonb6z6 hangsavokat
lehet futtatni, ami azt jelenti, hogy a terem egyik oldalan egy nyelvet,
a masik oldalon pedig egy masik nyelvet lehet hallani, fejhallgatd
vagy l6gé hangszérok nélkil) vagy az arcfelismerd rendszerek,
lehet6vé teszi a rendezvények finomhangoldsdt és személyre
szabdasat.

Ezek a megkozelitések segitik az Associate Events-t és mas
rendezvényszervezéket abban, hogy sikeres és hatékony eseményeket
szervezzenek az egyre valtozd és fejl6do piaci kornyezetben (C&IT).

Kavé koncentracio

A Coffee Fellows Uijabb
felvasarlassal névekszik. A
miuncheni Coffee Fellows GmbH
tovabb bdviti héldozatat, és

megvasarolja az  eredetileg

Svédorszagban alapitott Wayne's

marka németorszagi lzletdgat a

bon-

ni székhelyl Autobahn Tank & Rast GmbH-tél. A felek megallapodtak



abban, hogy a vételarat nem hozzak nyilvanossagra. A Tank & Rast
autopalya-toltéalloméasokon taldlhaté 24 shop-in-shop kavézé mellett
egy tovabbi berlini telephely, a Friedrichstrasse allomason is az
uzlethez tartozik. @A miincheni kozpont szerint az elkovetkezo
hénapokban az Osszes német Wayne's-helyszin 4atnevezése az
ismertebb Coffee Fellows markanévre torténik. Nemzetkozi szinten
jelenleg 294 kavézd tartozik a vallalathoz. Az 1994-ben
Svédorszagban alapitott Wayne's Coffee jelenleg toébb mint 144
telephellyel rendelkezik vilagszerte. A 119 svéd és nemzetk6zi hely a
Wayne's markanév alatt, kiilon cégként mlkodik tovabb. A
vallalatnak 0sszesen mar 155 telephelye van a T&R telephelyein. A
Coffee Fellows markanak ma mar 235 fiékja van nemzetkozileg.
Alapveté termékei a sds snackek és a kavékillonlegességek. A
Campus Suite napi koncepcio 34 iizlettel 2019 6ta szintén a vallalat
része. A 25 német Wayne's iizlettel egyiitt a csoportnak 6sszesen 294

uzlete van.

Mi var idén a
vendéglatasra?

Németorszaghan 2024-ben a
legtobben spoérolni szeretnének
a vendéglatdson. Ez az egyik
legfontosabb megéllapitasa a
Yougov altal készitett AXA
Priority Reportnak és a GfK altal
a Bajor Turisztikai Kozpont

(BZT) megbizasdbol végzett

felmérésnek. Az AXA Priority

Report
meghatdrozza, hogy a németorszagiak mire szeretnének tobbet vagy
kevesebbet kolteni. Arra a kérdésre, hogy mire terveznek kevesebbet
kolteni a kovetkezd tizenkét honapban, tobb mint minden negyedik
valaszaddé (27%) azt valaszolta, hogy étteremben torténé
fogyasztdsra. Csaknem egynegyedik (24%) a vasarlasbdl is
kevesebbet tervez. Az él6 események (sport és koncertek) és a
streaming el6fizetések egyenként 16%-os megtakaritasi lehetdséget
kindlnak az idén. Korilbelil 10% kevesebb pénzt szeretne a fitneszbe
fektetni. Pozitiv hir a vendéglatdipar szdméra, hogy sokan nem
fogjak csokkenteni a nyaralast és az utazast. Epp ellenkezéleg: 29%-
uk idén tobbet akar kolteni rajuk, mint 2023-ban. A masodik helyen a
lakasfeltjitas (22%) és a baratokkal és csaldddal szerzett élmények
(22%) 4&llnak. A harmadik helyen a nyugdijbiztositas és a
megtakaritas (14%) 4all - megel6zve a vasarlast (13%).

A GfK felmérése szintén alatdmasztja az eredményt. A Bajor
Turisztikai Ko6zpont (BZT) &ltal a német lakossdg harom
életteriiletérél és fogyasztasarol készitett felmérés kiemeli, hogy
sokan megtakaritdsi lizemmédba kapcsoltak. A felmérés szerint
Németorszagban a lakossdg 26%-a érzi magat nagyon erdsen vagy
erésen megterheltnek az aremelkedés miatt. Az el6z6 évhez képest
jelentds, 7%-os novekedéssel 31%-ra nétt az éttermek, kdvézok és
barok latogatdsa, most mar egyértelmllen a tervezett
koltségcsokkentd intézkedések listajanak élén all. Egy évvel ezel6tt a
villamosenergia-fogyasztas (35%) és a flitési energia (29%)
megtakaritdsa allt a tervezett megtakaritasi intézkedések listajanak
élén, most azonban mar csak 24% lat potencidlis megtakaritdsi
lehetéséget a villamosenergia-fogyasztdsban és 19% a fltési



energiaban. Az AXA jelentésével ellentétben az tdiilés a harmadik
helyen 4ll az élet és a fogyasztds azon teriiletei k6zott, amelyeken a
valaszadok megtakaritast szeretnének elérni (22%). Ezt koveti a
ruhdzkodas 18%-kal. Azok koziil, akik a nyaraldson szeretnének
sporolni, mintegy fele (55%) fontolgatja, hogy teljesen kihagyja a
nyaraldst. Ez kiilonoésen az alacsonyabb nettdé jovedelemmel
rendelkez6 haztartasok szamara jelent lehetéséget.

A GfK piackutatéoi 2024-re stabil vésarléeré  alakuldst
prognosztizdlnak. A németorszagi emberek szadmdara a vasarloer6
2024-ben varhatéan nagyjabol ugyanannyi marad, mint az el6zé
évben. Az elérejelzés szerint idén egy fore vetitve atlagosan 27 484
euré all majd rendelkezésre fogyasztasra, lakhatdsra, szabadidére és
megtakaritasra. A GfK kiskereskedelmi szakértéje szerint a
rendelkezésre allé jovedelem novekedése legaldbbis ellenstlyoznd a
Bundesbank altal jelenleg prognosztizalt 2,7%-os inflaciét. A politikai
bizonytalansagok miatt azonban a fogyasztasi hajlandosag tovabbra is
visszafogott, ezért a németorszagiak valdszinileg idén is tobb pénzt
takaritanak meg. A szovetségi allamok rangsordaban tovabbra is
Bajororszdgban van a legtobb elkdlthetd pénz (30 130 eurd). Baden-
Wiirttemberg (29 675 eurd), Hamburg (29 657 eurd) és Hessen (28
613 eurd) az el6z6 évhez hasonldéan a masodik és negyedik helyen
allnak. Bréma 24 702 eurodval 4all az utolsé helyen. A varosallam
lakosai tehat tobb mint 11%-kal kevesebb pénzzel rendelkeznek, mint
az atlagos németek. A varosi és vidéki kertiletek k6zott az el6z6 évhez
hasonléan a bajororszagi Starnberg jaras 4ll az elsé helyen. Az ott
lakok atlagosan 38 702 eurdval rendelkeznek. Az utolsé helyen
tovabbra is az észak-rajna-vesztfaliai Gelsenkirchen varosrész all. A
gelsenkircheni lakosok 22 007 eurdéval 21%-kal kevesebbel
rendelkeznek, mint az orszagos atlag. A févaros, Berlin mintegy 5%-
kal marad el a német atlagtol, Disseldorf 15%-kal, Miinchen pedig
majdnem 29%-kal. A 2023-as adatokhoz képest orszagszerte 2,8%-os
nomindlis névekedés, vagyis 767 eurd/fé volt.

Mit varnak a
vendéglatok?

Bortisan indul az Gj év a
DEHOGA Uj felmérése szerint:
az 4afaemelés és a tovabb
emelked6 koltségek nyomast
gyakorolnak a vendéglatdiparra.
A vendéglatéiparban az
élelmiszerek afajdnak  7%-ro6l
19%-ra torténé eme-

lése, a masszivan emelkedo koltségekkel parosulva, komoly kihivasok
elé dllitja a vallalkozdkat. Ez deril ki a DEHOGA legfrissebb
felmérésébol. A felmérés szerint minden harmadik vallalkozéas
(33,3%) attdl tart, hogy 2024-ben a minuszba csuszik. 33,7% nem
mer elbrejelzést tenni. Csak 33% szamit jelenleg arra, hogy megalljak
a helyliket a piacon. A DEHOGA elnéke megkongatta a vészharangot
és koveteli: "Az élelmiszereket egységesen 7%-os addkulccsal kell
megadodztatni. Abszurd, hogy a vendéglatdiparban az élelmiszerekre
ismét 19%-os afa vonatkozik, mig az elvitelre szant ételek, a

szupermarketbll szarmazoé kész salatdak és az ételkiszallitasok
tovabbra is 7%-os adodkulcs ala esnek. Ezt az egyenlétlen banasmodot
végre véglegesen meg kell sziintetni."



A DEHOGA felmérése szerint a vendéglatdipar forgalma még mindig
nem érte el a valsag el6tti szintet. A vegyes kardcsonyi és szilveszteri
forgalom mellett a vallalkozdsok 2023 decemberében 4,8%-kal
kevesebb névleges forgalmat bonyolitottak le, mint a valsdg el6tti
2019 decemberében. 2023-ban az éves forgalom 1,6%-kal maradt el a
valsag elétti értéktdl.

Az éttermek realértéken viszont novekedtek 2023-ban. A Szovetségi
Statisztikai Hivatal becslése szerint a németorszagi vendéglatéipar
2023-ban redlértéken (arakkal kiigazitva) 2,6%-kal, nominalértéken
(nem arakkal kiigazitva) pedig 9,6%-kal tobb forgalmat bonyolitott le,
mint 2022-ben. Az el6z6 évhez képest 6sszességében pozitiv egyenleg
az év eleji killonoésen magas redlnovekedéssel magyarazhaté. Példaul
2023 els6 negyedévében a redlértékesités 15,9%-kal volt magasabb,
mint 2022 elsé negyedévében, amelyet még erésen befolyasolt a
koronavirus-jarvany.

Ezzel szemben az év hatralévé részében a realfolyamat jelentésen
gyengilt, ami azt jelenti, hogy a realértékesités 2023 Osszes
fennmaradé hoénapjaban - szeptember kivételével - alacsonyabb volt,
mint az el6z6 év azonos hénapjaban. Ennek egyik oka valésziniileg a
vendéglatéiparban bekovetkezett jelentés aremelkedés (+8,1% 2023-
ban 2022-hez képest), amely részben az élelmiszerek, a személyzet és
az energia magasabb arainak volt koszonhet6. A koronavirus el6tti
2019-es évhez képest a vendéglatdiparban 2023-ban a realforgalom
9,9%-kal volt alacsonyabb, mig a nomindlis forgalom 9,8%-kal volt
magasabb. Az éves adatokhoz a Destatis a decemberi forgalmat
becsiilte, a novemberig terjedé adatok ennek megfeleléen Aalltak
rendelkezésre.

Az el6zetes eredmények szerint a vendéglatdipar 2023 novemberében
realértéken 2%-kal, nomindlisan pedig 2,5%-kal tobb forgalmat
bonyolitott, mint 2023 oktéberében, naptari és szezonalis hatasoktol
megtisztitva. 2022 novemberéhez képest a forgalom realértéken
0,1%-kal csokkent, nomindlisan pedig 5,5%-kal nétt, vagyis 2023
novemberében a redlforgalom 13,3%-kal csokkent, ami jelentésen
elmaradt a 2019. novemberi, a koronavirus-jarvany el6tti
Osszehasonlithatd hoénap szintjétél. Ezzel szemben a nominalis
forgalom 6,8%-kal volt magasabb.

A kilatasok ugyanakkor borusak. A legtobb vallalat "visszafogottnak"
(41,1%), 20,9% '"inkdbb negativnak", 12% pedig "pesszimistanak"
mindsitette az Uj év eleji lizletmenetét. Ezzel szemben 20,2%
bizakodo6 az tzleti fejlédését illetéen, és mindossze 5,8% optimista.
Mint a DEHOGA felmérésébdl kiderul, a véallalkozasokra nehezed6
koltségnyomds tovabb novekszik. A vallalkozasok tobb mint 75% a
legnagyobb kihivasként a vendéglatd-ipari élelmiszerek afaemelését,
a novekvl személyzeti koltségeket, valamint a magasabb élelmiszer-
és energiakoltségeket jelolte meg. Az energiakoltségek decemberben
atlagosan 32,6%-kal emelkedtek az el6z6 évhez képest. Az
élelmiszerek koltsége a vallalkozdsok szamdra atlagosan 20,3%-kal,
az italoké pedig 13,7 %-kal volt magasabb, mint 2022 decemberében.
A személyi koltségek 16%-kal emelkedtek.

A vallalkozdsok 75,7%-a mar kénytelen volt 4armoddositast
végrehajtani az élelmiszerek &fdjanak 2024. januar 1-jétél 7%-rol
19%-ra torténé emelése miatt. A vendéglatosok tovabbi 11%-a tervez
aremelést 2024 elsé negyedévében, 6,2%-uk az év folyaman, 4,1%-uk
még nem tudja, 3%-uk pedig nem tervez aremelést.



Eurdopa Top 99 vendéglato
csoportja 2022-ben

A foodservice.de korabbi
fészerkesztgje, , Katrin Wissmann
idén is Osszedllitotta az eurdpai
csucslistat. E szamunkban elkezdiink
csemegézni ebbdl. A top 10-es listaban
a gyorséttermi (QRS) szegmens
domindl
(5 db), 6ket kovetik a kozétkezteté cégek (4 db) és mellettiik egy pub
lanc is szerepel még. Az els6 5 hely 2021-hez képest nem valtozott. A
McDonald’s toronymagasan vezet az eladdsok tekintetében, tobb
mint négyszer annyi eladassal, mint a méasodik helyezett Sodexo. A
harmadik és negyedik helyen a Yum! Brands és a Burger King
gyorsétteremlancok allnak, nem sokkal lecstiszva a dobogd mdasodik
fokarol. Az o6todik helyezett a Compass Group. 2021-hez képest helyet
cserélt a Elior és a Domino’s Pizza, a kozétkezteté cégnek 2022-re
sikertilt megel6zni a korabbi hatodik helyezettet. A WSH (8.) és
Mitchells & Butlers (9.) 6t, illetve 7 helyet javitva keriiltek be a top 10
kozé. A 10. helyen a 8.-rél visszacsuszva a Starbucks &ll. A top 10 cég
szarmazasi orszag tekintetében az USA a nyertes, 6k 5 helyezettet,

mig utdnuk az Egyesiilt Kirdlysag 3 és Franciaorszag 3 helyezettet
biztositanak. A top 10 élelmiszer-szolgaltatd csoport generdlta a top
99 eladasainak 57%-at, mig ebbdl a McDonald’s egymaga felelt az
eladasok 23%-dért. Az utazdsi szektor szerepléi koziil a német
Autogrill Group (18.), az éttermi szektorbdl a dél-afrikai Nando’s (23.
- és egyben az egyetlen afrikai), mig a bolti szektorban az IKEA (27.)
érte el a legel6kelébb helyet eladasok tekintetében. Szektorok
tekintetében a QRS szegmens domindlta a piacot 39 csoporttal, 6ket
kovették az éttermek (22 db), a kozétkeztetd6 cégek (20 db), az
utazasi cégek (8 db), a pubok (7 db) és a bolti szektor 3 csoporttal.
Székhelyek tekintetében a teljes lista alapjan az Egyesiilt Kiralysag
lett az els6 22 brit székhely lanccal, masodik helyezett
Franciaorszag (13), harmadik az Egyesiilt Allamok (12), negyedik
Németorszag (9), 6todik Spanyolorszag (8), hatodik Olaszorszag (7),
hetedik Svajc (6), nyolcadik Hollandia, Oroszorszag és Svédorszag (4-
4-4), a kilencedik helyen Finnorszag és Portugalia all (2-2), a tobbi
orszag pedig 1-1 cégcsoporttal rendelkezik a listan, ezek az orszagok
név szerint: Lengyelorszdg, Dél-Afrika, Luxembourg, Ausztria,
Gorogorszag és Norvégia.

FEttermi vegyes az USA-
bol

LAB-GRowy

CHICKEN

Az amerikai Baum+Whiteman
tanadcsad6 tigynokség attekinti
az  Eszak-Amerika  éttermek

kozel jovo-beli trendjeit,

beleértve a laborban termesztett

hust, a venezuelai konyhat és a

halkonzerveket. Meg-

tudjuk, hogy a szervizdij alkalmazasa az étlapon feltiintetett arak
mellett novekszik, féként a fiiggetlen éttermeknél. Az omakase
koncepcié teret nyer az USA-ban, ahol a magas minéségl, de
kevesebb fogads gyorsabb forgalmat eredményez. A venezuelai
konyha, kiilonosen a guasacaca martas, az Uj slager lehet. A
hongkongi stilust éttermek a brit hatdsokkal Gjulnak meg. Az éttermi



konyhdk legujabb trendjei mellett kideril az is, hogy az Egyesilt
Allamokban az amerikai konyha 20%-ot tesz ki, mig a thai, vietnami,
laoszi, kambodzsai és maldj éttermek egyiittesen kb. 12%-ot alkotnak,
valamint ugyanennyi részt kapnak a mexikoi és olasz éttermek is. A
rangsorban a japan konyha 9%-os részesedéssel szerepel, mig a
tenger gyimolcsei éttermek és a kinaiak 6% és 4% koriil mozognak.
Fontos megjegyzés, hogy a lista nem tlikrozi az amerikaiak valds
étkezési szokdasait, mivel nem tartalmazza a népszerl lancokat, mint
példéul a TGI Friday's-t vagy a Cheesecake Factory-t. Az ételtrendek
tovdbb béviilnek, és az USA-ban a kiilonféle nemzeti konyhdkbol
szarmazo izek valnak egyre népszeriibbé. Az elterjedt lancok mellett
az ‘"intenziv" éttermek noévekedésére hivia fel a figyelmet a
Baum+Whiteman tandcsadd tigynokség. A folyamat részeként olyan
ételek is teret hdéditanak az Egyesiilt Allamokban, amelyek
hagyomanyosan més orszagokban jellemzdek, példaul a spanyol és
portugal halkonzervek vagy a mexikéi chilaquiles chipses
szendvicsek. A laboratériumban termesztett husok térnyerése is
szamottevé, mikézben a noévényi alapti huspotlok hanyatléban
vannak. A tandcsaddk szerint a laboratériumban termesztett hisok
elényei kozé tartozik az allatjoléti problémdk hidnya, kevesebb
iveghdzhatdsi gdaz kibocsatdsa, és a termékek egyre szélesebb
korben elérhetévé valasa. Az aperitivo o6rdja megkérddjelezi a
hagyomanyos happy hour-t, és az alkoholtartalmu italok helyett
kifinomult, alacsony alkoholtartalmi, keseri koktélokat és lo-no
soroket kinal. Aperitivo mellé kistanyérok vagy tapasok tarsulnak.
Olaszorszagban az apericena jelensége terjed, amely egy konnyebb
vacsora, de a teljes étkezést helyettesit. A siilt rizs is reneszanszat éli,
nemcsak az azsiai, hanem a nem dazsiai éttermekben is, ahol kiilonféle
hozzavaldkkal varidlva valik egyre népszeribbé.

A Papa John's is
atszervezve

Az Otven éves szilletésnapjara
késziil6 pizza lanc 5200 egységet
uzemeltet. A Papa John's az
Egyesilt Kirdlysagban taldlhaté
mindossze 500-bél most 100
alacsony forgalmu fidk bezarasat
tervezi, mikozben a marka

a marketingalap névelésére 6sszpontosit az Egyesiilt Allamokban. A
vallalat az Egyesiilt Kiralysagot a marka legnagyobb kiilfoldi piacanak
tekinti, de a bezardsokat a helyi vendéglatéipar tovabbi
visszaesésével indokolja. A Papa John's franchise-tulajdonosok
bevonasaval tervezi megvaldsitani nemzetk6zi névekedési ambicidit,
4j o0sztonzokkel és kedvezményekkel, példaul ot évig mentesitik a
marketing-hozzdjarulast az 1Uj egységek inditdsaért. Emellett
megemelik a szallitott OsszetevOk &rat, ugyanakkor a novekvo
vasarlasi volumeni franchise-tulajdonosokat éves kedvezményekkel
jutalmazzdk. A vdallalat tovdabbda optimalizdlja az adattudoméany és a
marketingtechnoldgia terén torténé befektetéseit a novekedés
érdekében - kozolte a Papa John's vezérigazgatdja, Rob Lynch.

Repiilo boom

Az Airbus repilil6gép-iizletdga



rekordmennyiségli repiilégépet
értékesitett tavaly, tobb mint
2000-et. Christian Scherer, az
Airbus vezetgje szerint az
utazasi kereslet visszatért. Az
indiai IndiGo légitarsasag 500
repiilégépet rendelt,

amely a legnagyobb megrendelés volt. Az Airbusnak O0sszesen
kozel 8600 repiilégépre van megrendelése, és tervei szerint 2026-ig
havonta 75 repiillégépet adnak at az A320-as sorozatbo6l. A Boeing
csak mintegy 530 repilégépet szallitott le, igy messze lemarad az
Airbus mogott. A sikeres értékesitési teljesitmény miatt az Airbus
tervezi, hogy Hamburgban t6bb szaz 0j alkalmazottat vesz fel.

| ’ 'g Egy europai

[ 4 kulcsszemély
f Henry McGovern, az Amrest és a

’ wTm McWin Capital Partners
alapitéja, 2024. januar 15-én a
Nemzetkozi Elelmiszeripari
Férumon tartott el6addst a

német étterempiac befek-
tetési lehetdségeirdl. Tapasztalt iizletemberként a McWin Capital
Partnersnél mintegy 850 milli6 eurdés kezelt vagyonnal a
vendéglatéipari és élelmiszer-technoldgiai szektorokba fektet be. A
McWin véallalkozoi és operativ megkozelitéssel miikodik, jelenleg tobb
mint 1500 éttermet izemeltet, tobbek kozott olyan markakat, mint a
L'Osteria, Cook Unity, dean&david, BlueNalu, Perfect Day,
Impossible Foods, UPSIDE Foods, Footprint és Oishii. Henry
McGovern szenvedélye a vallalkozdsok fejlesztése; elsésorban
vallalkozd, masodsorban befektetd, és a kiildetés és az alapértékek
megvalositasara 6sszpontosit csapatkézponti megkozelitésben.

Vandormarka
A kinai Fosun csoport
elérehaladott targyalasokat

folytat a Thomas Cook marka
eladédsaroél a lengyel eSky online
utazdsi irodaval. Az fzlet a

kovetkezé hetekben johet létre

az eSky-jal, amelynek tobbségi

tulajdo-

nosa az MCI Capital magantéke tarsasag. A Thomas Cook 2019-es
O0sszeomldsa utdn a Fosun vasarolta meg a kiliritett markat 11 millié
fontért. A Fosun jelenleg targyaldsokat folytat és mas cégeket is
megvizsgal (skift.com).

Amerikai kihivasok

A 2022 és 2023 sikeres évek utan az
amerikai szalloddk 2024-ben tovabbi



kihivdsokkal = néznek szembe a
nyereségesség terén. A  CBRE
kereskedelmi ingatlanszolgdltaté és
befektetési cég jelentése szerint az
arképzési nyomas, a névekvd mikodési
koltségek és a haszonkulcsok
csOkkenése varhaté. Az elhelyezkedés
fontossagat hangsulyozzak, mivel a
helyi dinamika er6teljes hatassal lehet
az ingatlanok jovedelmezdségére. A
nemzetkozi latogatoktol fliggd varosok
és az uzleti célu szdallodak kiilonbozo
kihivasokkal szembesiilnek. A 2024-es
utazdsi kereslet

bizonytalansagai k6zott a munkaer6koltségek, az addssagszolgalat és
a harmadik félt6l szarmazd forgalmazasi koltségek novekedése is
kulcsszerepet jatszhat. A szallodak figyelmeztetnek, hogy a profitot a
bérek novekedése és a koltségek emelkedése csokkentheti. A
szabadidds utazoktol fliggd szalloddk az online utazdasi iroddkbol
szarmazo kereslet novekedése miatt magasabb vendégszerzési
koltségeket tapasztalhatnak. A 2024-ben esedékes szallodai
kereskedelmi jelzdlogok értékpapirjai pedig tovabbi kihivasok elé
allithatjak az iparagat (skift.com).

Brit igények ‘
Brit tarsszovetséglink, a
UKHospitality vezérigazgatodja, \

Kate Nicholls wjévi lizenetében

kiemelte az Egyesilt Kirdlysag U K H o S P I TA L I TY
vendéglatéipardanak kihivasait és

prioritdsait 2024-re. Az &gazat

remé-

N

nyei a koltségcsokkenté intézkedések irant ndének, mikozben
hangstlyozza, hogy a vendéglatdipar stratégiai jelentéségl, 93
millidrd fontot ad a gazdasaghoz, 3,5 milli6 embert foglalkoztat, és
jelentés adobevételeket general. Nicholls harompontos tervet vazol
fel a vendéglatds tdmogatdsara: alacsonyabb &afakulcs a novekedés
elosegitésére, ipartizési add reformja a beruhdzasok 6szténzésére, és
munkahelyteremtési 6sztonzék a szakképzési hozzdjarulds reformja
révén. A cél az, hogy az 4&gazat a politikai dontéshozatal
kozéppontjaban alljon az eléttik 4ll6 valasztasokig.

Azért az AFA-n még
dolgoznak

sMDEHOGA
A Német Gazdaszovetség és a

DEHOGA az élelmiszerek &fdjanak
egységes 7%-ra torténd csokkentését
koveteli, kiemelve az
élelmiszertermelési koltségek
novekedéséb6l ereddé aremelkedés
veszélyét. Guido Zollick, a DEHOGA
elnoke

hangsilyozza a regiondlis élelmiszerek és csaladi vallalkozdsok

tdmogatdsanak fontossagat. A janudr 15-i Berlini demonstraciéon a

gazdak és vendéglatdosok egységesen kidlltak az élelmiszerek



megfizethet6ségéért. A DEHOGA aktualis felmérése szerint az
afaemelés és a  koltségnovekedés nyomdast gyakorol a
vendéglatdiparra, sok vallalkozds tart attdl, hogy a 2024-es éve
veszteséges lesz. A vdllalkozdsok az élelmiszerek afajdnak 7%-ra
torténé visszaallitdsat kovetelik, mivel az dgazatban még mindig
érzékelhetéek a valsag elotti forgalmi szintek elérésének nehézségei.
A DEHOGA elnoke ramutat a vallalkozasokat terhel6 koltségek
novekedésére, és a politikusoktél kéri a gazdasagi keretfeltételek
javitasat a vallalkozdsok tamogatasa érdekében. Az aktualis
gazdasagi helyzetrél szo6lé felmérés szerint a vallalkozdsoknak
alkalmazkodniuk kell az afaemelés és a tovabbi koltségnovekedés
kihivdsaihoz, és politikai segitség nélkiil nehéz helyzet elé néznek.

VW lépések és
kovetkezményeik

A Volkswagen fénoke, Thomas
Schafer visszahivja a vezetdket

az iroddba. A home office Volkswagen
megsziintetése  jelzés értékl
lehet

minden vallalatnak, elindulhat az iroddk ujra feltéltése. A VW
autdgyarnak mintegy 10 millidrd eurdt kell megtakaritania, és
kemény tdrgyaldsok varhaték a vallalaton belil. Tobbek kozott az
izemi menzakon is spérolniuk kell.

Csucsra jaréo MSC

j = M S C A mediterrdn 6vezet legnagyobb

CROCIERE kirdndulohajo  lizemeltetgjének
az MSC Crociere-nek a vezetéje
adott év eleji gyorstdjékoztatot
elmult évi te-

vékenységeikrél. 4,2 millié utassal a vildg 3. legnagyobb
tzemeltetéjeként 16 hajoval, 14 olasz kik6tobdl indulva, 10 olasz
régié hatterével regiondlis vezet6 szerepiik egyre erésebb, forgalmuk
mar 15 millidrd eurd és 125000 embert foglalkoztatnak. A cég pozitiv
szamai és jo kildtasai mar arra 0sztonozték Oket, hogy tovabbi 6
hajora adtak megrendelést az olasz Fincantieri hajéépité cégnek 3,5
millidrd euré értékben.

Atszervezés

A Restaurant Brands
International (RBI), a Burger
King anyavallalata,
visszavasarolja az  Egyesilt
Allamok legnagyobb Burger King
franchise partnerét, igy tobb
mint 1000 egység ideiglenesen

az RBI vezetése ald ke-

ril. A tranzakciét a Carrols Restaurant Group, Inc. jelentette be és
értéke kortlbelil 1 milliard USD, ami 23,1%-0s prémiumot jelent az
atlagos részvényarhoz képest. A RBI vilagvezetd gyorsétkeztetd
vallalat, éves forgalma meghaladja a 40 millidrd USD-t, és a Burger
King mellett mas markdkat is tizemeltet. A Carrols tovédbbra is a



Burger King legnagyobb franchise-partnere marad, az akvizicié része
a Burger King "Reclaim the Flame" tervének, amelynek célja a
novekedés felgyorsitdsa és a franchise-ok jovedelmezdségének
novelése. A tranzakciéo részeként a Carrols atalakitasi utemét
felgyorsitjak, mintegy 500 milli6 USD beruhézéassal. A Burger King
tervezi a visszavasarolt éttermek tulnyomo tobbségét 1j vagy kisebb,
helyi kozosségekben miikodd franchise-lizemeltet6knek értékesiteni,
megtartva sajat stratégiai portfélidjat.

Unios hirek

Ez tényleg befogado

Lisszabon a masodik eurdpai
Varos, amely olyan
adatrendszerrel rendelkezik,
amely lehet6vé teszi a
fogyatékkal él6k szamara, hogy
ellendrizzék a metréallomasok

megkozelithetdségét, miel6tt
utnak indulndnak. 2023 juliusa
Ota Lisszabonban inkluziv
mobilitasi pro-
jekt mikodik, amely uttorének szamit az eurdpai kontinensen.
Willeasy a neve, egy univerzalis és ingyenes adatrendszerrél van szo,
amely a metrohaldzat hozzaférhetdségi adatait, a mozgdskorlatozott
felhaszndlok igényeinek sziirésére szolgdléo keresémotort és husz
turisztikai iitvonalat tartalmaz a szamukra. A projekt a Willeasy nevi
olasz startuprdl kapta a nevét, amelynek célja, hogy hozzdjaruljon a
befogadébb varosi mobilitdshoz, mivel a fogyatékkal él6k kozlekedési
élményének javitasat tlizte ki célul. A portugal févaros lett a masodik
europai varos - London utan -, amely ilyen tipusu szolgaltatast nyujt.
A rendszer olyan adatokat tartalmaz, mint a mozgolépcsdk, liftek
szama és elérhetésége, az allomasok be- és kijaratai, peronok,
1épcsosorok, 1épcsoliftek, s6t még a kocsi és a peron kozotti tavolsag
is (European Comission).

Zold és digitalis K+F

Az  Eurdpai Bizottsdg két
jelentést tett kozzé, amelyek a

kutatasi és tudomanyos
szakirodalom hianyossagaira
O0sszpontositanak. A jelentések
meghatarozzak azokat a
kulcsfontossdgu szempontokat,
ame-

lyekkel a humén- és tarsadalomtudomdanyok teriiletén foglalkozni kell



ahhoz, hogy Eurdopa igazsdgos =zold és digitalis atalldsat a
bizonyitékokon alapulé tudomdanypolitikai beruhdzasok tekintetében
irdnyitani lehessen, valamint, hogy jobban 6sszpontositani lehessen a
zold és digitdlis politikdk és a munkaerOpiac kapcsolatdra. A két
jelentést - amelyek cime "K+F a tisztességes digitdlis dtmenetért",
illetve "K+F a tisztességes z0ld atmenetért" - az Eurépai Tarsadalom-
és Huméan Tudoméanyok Szovetsége készitette. Mindkét tanulmany
szamos, a Horizon 2020 keretprogram altal finanszirozott humaén- és
tarsadalomtudomaényi kutatdsi projektet elemez, és szamos, 2017 és
2021 kozott megjelent tudoményos publikaciot tekint at.

A tisztességes zold atmenetért cimi jelentés a kutatas hidnyossagaira
Osszpontosit a zo6ld atmenet emberi és tarsadalmi koltségei, a
szabdlyozasi reformok, az oktatdsban sziikséges reformok, valamint a
fiatalok jovObeli munkaerd-piaci felkészitése érdekében a miszaki és
szakképzés terén. A tanulmdany zaré részében egy szakértéi panel
hozzajarulasara tamaszkodva olyan egyéb fontos kutatdsi témak
keriilnek megfontoldsra, amelyek eddig sem a
projektfinanszirozdsban, sem a szakirodalomban nem jelentek meg.

A tisztességes digitalis atmenetrol szol6 jelentés bemutatja a meglévo
kutatdsokat vizsgdléd tanulmdny eredményeit, amelyek relevansak
azokhoz a kérdésekhez, amelyekkel foglalkozni kell ahhoz, hogy jél
megalapozott és tényeken alapuldé tudomanypolitikai befektetésekkel
lehessen iranyitani FEurdpa digitdlis &tmenetét. A jelentések
elérhetbek és letolthetéek IDE kattintva (European Comission).
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