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Szovetségi hirek

Lobbisiker

Korabbi szamunkban orommel adtunk tajékoztatast sikeres lobbimunkank
eredményérdl. Két éve kezdeményeztilk a kereskedelmi torvény rendkiviil



pontatlan és betarthatatlan szabalyozasanak, de legalabb versenyszabalyozasi
értelmezésének megvaltoztatasat.
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ALKOTMANYBIROSAG

Az Alkotmanybirdsag janius 27-i dontése szerint a Kertv. UditGitalokat érintd
rendelkezései alkotmanyellenesek a két gyartora vonatkozd kotelez6
értékesitési kotelezettség tekintetében. Az AB hatarozata nem érinti a soros
rendelkezéseket, valamint a nem alkoholos italokat kivette a jogszabaly
hatalya alol. Ez a dontés automatikusan érinti a folyamatban (évé lgyeket is.
A pontos szoveg Uj linken érhet6 el: 14_2024 AB_hatarozat.pdf (mkab.hu)

Kozbeszerzésiink az EU-ban

A Parlament julius 18-i Gilésén Ursula von der Leyen bizottsagi elnok bemutatta
a 2024-2029-es politikai programjat, amelyben az EU versenyképességének és
stratégiai autonomiajanak tamogatasara, az unios védelem megerdésitésére és
a migracié kezelésére fokuszalnak. Kiemelt szerepet kap a zold megallapodas
folytatasa a Clean Industry Deal keretében, valamint a Bizottsag 100 napon
beliil javaslatot tesz a kozbeszerzési iranyelv feliilvizsgalatara a kozbeszerzés
jobb kihasznalasa és a keretrendszer korszer(sitése érdekében.

A FoodServiceEurope, a European Cleaning and Facility Services Industry,
valamint a CoESS kozos levelében az Eurdpai Bizottsaghoz fordultak,


https://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/5494671a69d2643fc1258a6f006053c6/$FILE/14_2024_AB_hat%C3%A1rozat.pdf

kifogasolva a 2014/24-es unios kozbeszerzési iranyelvet. A szovetségek szerint
az iranyelv tulsagosan az alacsony arra osszpontosit, figyelmen kiviil hagyva a
pénziigyi fenntarthatésagat és az alapvetd szolgaltatasok mindségét. Egy
nemrégiben Nicolas Schmit foglalkoztatasért és szocialis ligyekért felelos
biztossal folytatott megbeszélésen kideriilt, hogy a Bizottsag belsé
munkacsoportot hozott létre a feliilvizsgalat kidolgozasara. Schmit elismerte
az aggalyokat és egyetértett abban, hogy csokkenteni kell az ar szerepét, mint
a fo odaitélési szempontét, emellett hangsulyozta, hogy az iranyelv elényos a
vallalatok és munkavallalok szamara, és hozzajarul az erdsebb szocialis
parbeszédhez.
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Tag- és tarsszervezeti hirek

Fenntarthatoé turizmus

A World Sustainable Travel &
Hospitality Awards (WSTHA) célja a
fenntarthatd utazas és turizmus
kiemelkedo egyéneinek és
szervezeteinek  elismerése. Idén
Magyarorszagot Benkd Bianka
képviseli, aki a ,Jovo Fenntarthatd
Turizmus Vezetdje” kategodriaban
keriilt a rangos jeloltek kozeé.

Bianka mar tobb éve vezet kiilonféle szallashely-szolgaltatasi projekteket, és
az elmult harom évben fenntarthatd szallashelyek kialakitasan dolgozik
Budapesten és vidéken egyarant. Kezdeményezése a VIMOSZ altal szervezett
és tamogatott TOURBAN projekt egyik magyar nyerteseként indult.



GS1 Magyarorszag

A GS1 Magyarorszag, a CSAOSZ
tagjaként, két Uj dokumentumot
készitett, hogy tamogassa a hazai

®

cégeket a  visszavaltasi  dijas 1
kormanyrendelettel (450/2023.
(X.4.)) érintett termékek Hungary

forgalmazasa soran az elektronikus
szamla alkalmazasaban.

A kormanyrendelet értelmében az italtermékek értékesitésérdl kibocsatott
szamlakon a visszavaltasi dijat elkiilonitetten, afa hatalyan kiviili tételként
kell feltiintetni. Ennek tamogatasara a GS1 Magyarorszag kozpontilag kiadott
GTIN szamokat tett kozzé, melyek segitenek a visszavaltasi dij megfeleld
szamlazasaban. A részletes informaciok és a GTIN szamok elérheték a
kovetkezé linken: GS1 Magyarorszag - Uj_GTIN szamok segitik a visszavaltasi dij

szamlan torténd megjelenitését (gs1hu.org)

Az EDI szamlakon a DRS dijtétel feltiintetéséhez sziikséges az INVOIC EDIFACT
D.01B alapu EANCOM 2002 szabvany hasznalata, mivel az Uj kodértékek csak
ebben a verzidoban tamogatottak. A GS1 Magyarorszag elkészitette a két verzio
technikai kiilonbségeit bemutaté dokumentumot, mely az atallast segiti.
Tovabbi informaciok és a verzidvaltassal kapcsolatos hivatalos allasfoglalas az
alabbi linken érheték el: GS1 Magyarorszag - A GS1 Magyarorszag_ az
elektronikus tzenetek fejlettebb, INVOIC EANCOM 2002 szabvanyara torténd
atallasra hivja fel a hazai alkalmazékat (gs1hu.org)

Le a biirokraciaval

A biirokratikus kovetelmények kiilonosen nagy terhet jelentenek a kis-és
kozépvallalkozasok szamara. Olyan idoét vesznek el, amely nem all
rendelkezésre a vendéglatas alaptevékenységében. Kiilonosen ezekben a
kihivasokkal teli idokben a tovabbi adminisztrativ eléirasoknak nincs helyiik.
Tarsszovetséglink, a DEHOGA felmérése szerint a blirokracia csokkentésére
iranyuld minden erdfeszités és politikai igéret ellenére a vendéglatdipari
vallalkozok jelenleg hetente tobb mint 14 érat toltenek papirmunkaval.


https://gs1hu.org/hirek-esemenyek/uj-gtin-szamok-segitik-a-visszavaltasi-dij-szamlan-torteno-feltunteteset
https://gs1hu.org/hirek-esemenyek/uj-gtin-szamok-segitik-a-visszavaltasi-dij-szamlan-torteno-feltunteteset
https://gs1hu.org/hirek-esemenyek/a-gs1-magyarorszag-a-fejlettebb-invoic-eancom-2002-szabvanyra-torteno-atallasra-hivja-fel-az-alkalmazokat
https://gs1hu.org/hirek-esemenyek/a-gs1-magyarorszag-a-fejlettebb-invoic-eancom-2002-szabvanyra-torteno-atallasra-hivja-fel-az-alkalmazokat
https://gs1hu.org/hirek-esemenyek/a-gs1-magyarorszag-a-fejlettebb-invoic-eancom-2002-szabvanyra-torteno-atallasra-hivja-fel-az-alkalmazokat

A DEHOGA a "Receptek a biirokracia csokkentésére” cimd (j brosUraban
részletesen bemutatja a vendéglato- és szallodaiparra vonatkozo hatalmas
biirokratikus kotelezettségeket, és megnevezi a biirokracia csokkentésére
vonatkozo konkrét javaslatait. E javaslatok kozil sok azonnal megvalosithatd
lenne - az allam szamara koltségmentesen. A DEHOGA a bilrokracia
kovetkezetes csokkentésének kotelez6 elveit, az (j torvények gyakorlati és
digitalis ellendrzését, a kiiszobon allo szabalyozasok azonnali leallitasat és a
munkaid6 rugalmasabba tételét kéri a napi munkaidé-maximum helyett a heti
munkaidoé bevezetésével. Emellett megemliti az ,egy be, egy ki’ elv
kiterjesztését (amely szerint minden Uj terhet jelenté intézkedés helyett
ugyanazon a teriileten azonos mértékii tehert6l kell mentesiteni a
vallalkozasokat) ,,egy be, kettd ki” szabalyra, ami igy valés enyhiilést hozna.

Indul az uj kormany

A kirdly a parlament allami
megnyitojan bemutatta a kovetkezo

évre vonatkozd kormanyzati
jogalkotasi terveket, amelyek
szamos, a vendéglatas szamara
fontos torvényjavaslatot

tartalmaznak. Ezek kozé tartozik a
tanuloszerzodéses gyakorlati képzési
dij reformja, a tervezési és
infrastrukturalis rendszer javitasa,
valamint a foglalkoztatasi jogok
megerositése.

Tarsszovetségiink, az UKHospitality pozitivan reagalt a bejelentésekre,
kiemelve, hogy ezek az intézkedések eldsegithetik az agazat évi 6%-os
novekedési potencialjanak elérését. Hangsulyoztak, hogy a szakképzési illeték



reformja noveli a képzési lehetdségek rugalmassagat, mig a tervezési rendszer
javitasa Osztonzi a vallalkozasok boviilését. Az iparlizési add kérdésének
hianyat azonban kritikusan emlitették, és az 6szi koltségvetési nyilatkozat
jelent6ségét hangsulyoztak.

Az UKHospitality szerint a tanuldszerzédéses gyakorlati képzési dij reformja
régbta sziikséges lépés a vendéglatoipari vallalkozasok szamara, mivel az (j
novekedési és szakképzési illeték révén a pénzeszkozok felhasznalasanak
rugalmassaga javitja majd a képzési lehetOségeket és tamogatja a
munkanélkiliek elhelyezkedését. Az (j tervezési és infrastrukturalis
torvényjavaslat gyorsabb dontéseket biztosit, igy 0sztondzve a vallalkozasok
béviilését és a helyi infrastruktura fejlesztését, ami kulcsfontossagu a varosok
megujulasahoz. A foglalkoztatasi jogok megerdsitése pedig segiti, hogy a
vendéglatdipar tovabbra is mindenki szamara elérheté munkalehetdséget
biztositson, kiilonosen a dolgoz6 anyak, gondozok és diakok szamara. Az
UKHospitality tovabba orommel fogadta a Martyn-torvényt, mely rugalmas
megkozelitést kinal, ezaltal lehetévé teszi a ,standard” szintre tartozo
vendéglatohelyeknek, hogy egyénre szabott terveket készitsenek
(UKHospitality).

MVI helyzetjelentés

Az MVI éves statisztikai
helyzetjelentése szerint a
vendéglatohelyek szama 2023 végén
kevesebb mint 45 ezer volt, ami 2
ezerrel kevesebb az el6z6 évhez
képest, 2019-hez viszonyitva pedig
6,4 ezerrel csokkent. A kereskedelmi
vendéglatohelyek szama 2,2 ezerrel
csokkent, mig a  munkahelyi
vendéglatohelyek szama  150-nel
no6tt. A legnagyobb visszaesés az
éttermek, biifék, gyorséttermek,

italizletek, kavézok és zenés-tancos
szorakozohelyek  teriiletén  volt
tapasztalhatod, kilonosen Budapesten
és Békésben.

A vendéglato lzletek forgalma 2023-ban 2326 milliard forint volt, ami
osszehasonlithatdo aron az egy évvel korabbihoz képest 1,8%-kal, 2019-hez
képest pedig 5,3%-kal alacsonyabb. A kereskedelmi vendéglatas volumene
6,4%-kal maradt el a jarvany el6tti szintt6l, mig a munkahelyi vendéglatasé
5,2%-kal nott.

2023-ban a szallashely-szolgaltatas és vendéglatas teriletén 179,5 ezer fot



foglalkoztattak, ami 2,4 ezerrel kevesebb az el6z6 évhez képest, és 13,9
ezerrel kevesebb, mint 2019-ben. Az lires allashelyek szama csokkent,
enyhitve a munkaerdhianyt. A teljes munkaidében foglalkoztatottak havi
bruttd atlagkeresete 339 ezer forint volt, ami 17%-os novekedést jelentett, de
tovabbra is az egyik legalacsonyabb a nemzetgazdasagban.
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Kilfoldi hirek

Német rangsor

Kovetkez6 szamainkban roviden bemutatjuk Németorszag TOP 20
vendéglatdipari vallalatat, a FoodService rangsorolasa alapjan. Az els6 5
helyezett az alabbiak szerint alakult:

1. McDonald’s
A gasztronomiai piacvezetd 2023-ban becslések szerint 4,8 milliard euros
nettd arbevételt ért el Németorszagban. A 2024-re vonatkozo jelek a
halézat racionalizalasara utalnak: 28 0j nyitas mellett 42 bezarast
terveznek. Az éttermek tobbségét franchise partnerek lizemeltetik. Az
eladasok tobb mint 50%-at az autods elviteli és elvitelre kért rendelések
adjak. A rendelések 65%-at a fogyasztok digitalis Uton adjak le
(alkalmazas, kioszk, kiilonbozo ételrendelési platformok, stb.)

2. Burger King
A piac masodik helyezettjének 2023-ra becsiilt forgalomndvekedése



lényegesen alacsonyabb, mint a legtobb mas QSR-szolgaltatoé: 3,4
szazalékkal (40 millio eurdval) nettd 1,2 milliard eurdra emelkedik. A
vallalat tovabbra is sikeresen terjeszti a QSR Uuttor6 szerepét az
alternativ fehérjék terén: Majdnem minden 6todik Whopper és majdnem
minden negyedik Long Chicken mar novényi alapu! A marka ismertségét
szamos marketingkampany és food truck kampany noveli.

3. Autobahn Tank & Rast
A legnagyobb német kozlekedési vendéglatoipari szolgaltaté 590 millio
eurd becsilt netto arbevételt ért el, ami 15,7 szazalékos novekedést
jelent. A pozitiv eredményhez hozzajarult az el6z6 évhez képest
megnovekedett vendégszam, kiilonosen a nyari utazasi szezonban.

4. ISH Foods Germany
A torok IS Holding 2022 vége 6ta a Pizza Hut németorszagi lizletaganak
mesterfranchise-partnere, a KFC pedig 2023-ban keriilt hozza. A két
marka egyiittesen 475,6 millid eurds netto arbevételt ért el, ami kozel 20
szazalékkal tobb, mint az el6z6 évben. Kiilonosen a KFC élvezte a
vasarloi létszam er6teljes novekedését. A digitalis rendelések aranya itt
51 szazalékkal magasabb, mint a Pizza Hutnal (21 szazalék).

5. Valora
Ditsch, a BackWerk, a Back-Factory és a Frittenwerk. Multinacionalis
tevékenységével a Valora 549 iizlettel rendelkezik Németorszagban. Ezek
2023-ban 400 millié eur6 becsiilt nettd arbevételt generaltak, ami 19,4
szazalékos novekedést jelent.

Fenntarthato St. Barth

St. Barth a Karib-térség egyik
legdragabb  turisztikai  célpontja,
amely foleg  hirességeket  és
milliardosokat vonz. A sziget francia
tengerentuli teriilet, ahol az érkezés
kihivast jelenthet, mivel a replilotér
a vildag egyik legveszélyesebb
leszallohelye. A sziget mind a 22
nyilvanos strandja kiilonb6z6

hangulatl, az étkezés draga, de
kivalé mindségd.

St. Barth kiilonleges eseménye a 2010-ben inditott Les Voiles de St. Barth,
amely a szigeten zajld vitorlas versenyek hosszi hagyomanyat folytatja, és a
Karib-térség egyik legfontosabb regattajava valt. A szervezok elkotelezettek a
kornyezetvédelem irant, céljuk a mianyagok csokkentése és a fenntarthatosag
elémozditasa. A verseny soran példaul az eldobhato poharakat oko poharakra
cserélték, megsziintették a szivoszalakat és a miianyag zacskokat, és kizarolag



biologiailag lebomlo anyagokat hasznalnak. A Les Voiles de St. Barth
egylttmikodik a 11th Hour Racing szervezettel és mas helyi szervezetekkel,
példaul az Agence Territoriale de lEnvironnement de Saint-Barthélemy-val a
fenntarthato fejlodés elomozditasa érdekében. Az esemény soran felhasznalt
osszes taroloedény etikus, kornyezetbarat forrasbol szarmazik, és az
élelmiszerek fenntarthatosagat is figyelembe veszik, a szezonalis, bioldgiai,
helyi vagy tisztességes kereskedelemben eldallitott termékek alkalmazasaval.
Az elkotelezettség a miianyag palackok hasznalatanak teljes kizarasara és az
oriasi ivokutak telepitésére is kiterjed a jovoben (eTurboNews).

KP

A készpénzmentes fizetés
elfogadottsaga Németorszagban is
egyre n6. A Bundesbank nemrégiben
végzett felmérése alapjan azonban a
németek nem akarnak lemondani az
érmékrol  és  bankjegyekrél, a
megkérdezettek 63%-a szeretné, ha
15 év malva is ugyanugy hasznalnak a
készpénzt.

Bar egyre elterjedtebb a kartyas vagy okostelefonnal valo fizetés, tavaly
Németorszagban a fizetési tranzakciok 51%-at még mindig készpénzzel
bonyolitottak le. Ez azonban ismét 7 szazalékponttal kevesebb volt, mint az
el6z6, 2021-es tanulmanyban. Emellett a bankkartyas fizetések, amelyek
aranya 5 szazalékponttal 27 szazalékra nétt, valamint az okostelefonokon
keresztiil torténo fizetés, amelyek aranya 4 szazalékponttal 6 szazalékra nétt
az Osszes tranzakciobol, tovabbra is novekvé tendenciat mutatnak.
Megallapithato, hogy a kartyakat inkabb a nagyobb osszegek kiegyenlitésére
hasznaljak. A tanulmany azt is mutatja, hogy a készpénzmentes fizetési
eszkozok elfogadasaban még van hova fejlédni, ugyanis még mindig nem
mindenhol elérhet6 a kartyas fizetés. A valaszadok kozel 6tode szamolt be
olyan esetrol, mikor nem lehetett kartyaval vagy okostelefonnal fizetni. Alig
kevesebb mint a valaszolok fele (48 szazalék) szamit arra, hogy 2038-ra a
készpénz eltiinik a mindennapi életbdl (Bundesbank).



Hova kiild a Ml

A Forbes Advisor tanulmanya a
ChatGPT és a Google Bard Al-
platformokat hasznalta, hogy
meghatarozzak a legjobb eurdpai
helyszineket  kiilonboz6  utazasi
tipusokhoz, beleértve a  MICE-
utazasokat. A kultlra tekintetében a
ChatGPT Firenzét valasztotta, amely
torténelmeérol és miivészetérdl hires,
mig a Bard Romat javasolta, gazdag
torténelmével és hires
nevezetességeivel.

Tengerparti Uti célként a ChatGPT Algarve-ot ajanlotta Portugaliaban,
gyonyor(i strandjaival és kristalytiszta vizével, mig a Bard Mykonos-t
Gorogorszagban, élénk éjszakai életével és szép strandjaival. Pihenésre a
ChatGPT Szantorinit ajanlotta Gorogorszagban, romantikus hangulata és
leny(igoz6 naplementéi miatt, mig a Bard Parizst javasolta romantikus
épitészetével és izletes ételeivel. A kulinaris élmények tekintetében a
ChatGPT Lyon-t, mig a Bard Barcelona-t valasztotta. Hidegebb éghajlatu
helyszinként a ChatGPT Zermatt-ot ajanlotta Svajcban, alpesi tajaval és sielési
lehetbéségeivel. Emellett a Bard az Alpok legmagasabb sikozpontjat, Val
Thorens-t javasolta Franciaorszagban. Osszességében a ChatGPT szerint Parizs,
mig a Bard szerint Roma a legjobb MICE célpont (C&IT).

Fegyveres repiilés

2024 els6 felében az amerikai
repulotereken a TSA 3269 lofegyvert
foglalt le, naponta atlagosan 19-et,
ezek tobb mint 94%-a toltott volt. Ez
a szam hasonlo a 2023-as év azonos
idészakaban  talalt  l6fegyverek
Y Sreonny szamahoz, bar az utasforgalom 7%-
kal nott.

A TSA 2024 els6 felében tobb mint 236 millio utast vizsgalt at, szemben a
2023-as 221 millioval. A l6fegyvert szallitd utasok aranya a legutdbbi
negyedévben 7,5 l6fegyver / 1 millid utas volt, ami enyhe csokkenést mutat a
2023-as év hasonlé idészakahoz képest, amikor a megtalalt l6fegyverek aranya
7,9 lofegyver / 1 millid utas volt. A TSA hangsulyozza, hogy a l6fegyvereket
toltetleniil és keményfedeles tokban kell a feladott poggyaszban elhelyezni, és
ezt be kell jelenteni a légitarsasagnal a jegypénztarnal. A l6fegyverek



biztonsagi ellenérz6 pontokra torténé bevitele komoly kovetkezményekkel
jarhat, beleértve a helyi biliniildozo szervek bevonasat és jelentds
pénzbirsagokat (eTurboNews).

Zoldiilo Lufthansa

A Lufthansa megkapta az EMAS-pecsétet, ami az eurdpai kérnyezetkozpontl
iranyitasi és hitelesitési rendszer (EMAS) szigor( eldirasainak valdé megfelelést
jelenti. A Lufthansa frankfurti és miincheni csomopontjain, valamint a
Lufthansa CityLine-nal érvényesitették ezeket az eldirasokat, ezzel példat
mutatva a vallalati kornyezeti felelGsségvallalas terén. Az EMAS Kkilso
kornyezetvédelmi jelentése meger6siti a Lufthansa kornyezetiranyitasi
rendszerének folyamatos fejlesztését és megvalositasat. A Lufthansa Airlines
és a Lufthansa CityLine kornyezetvédelmi intézkedései kozé tartozik a
"Reduced Engine Taxi-In" eljaras, amely évente akar 2750 tonna kerozin
megtakaritasat eredményezi. Emellett az utasok elére rendelhetik ételeiket,
csokkentve ezzel a fedélzeti hulladék mennyiségét.

A Lufthansa a jovoben is folytatja a fenntarthatosagi eréfeszitéseit, tobbek
kozott a Power-to-Liquid (PtL) Uzemanyagok fejlesztésével. A Lufthansa
Csoport célja, hogy 2050-re semleges szén-dioxid-kibocsatast érjen el, és
2030-ra felére csokkentse netto CO,-kibocsatasat 2019-hez képest. Ezen célok
eléréséhez a flotta korszerUsitésére, a repilési miiveletek optimalizalasara,
fenntarthato replilégép-lizemanyagok hasznalatara és a magan- és vallalati
ugyfelek szamara szolé fenntarthatdsagi ajanlatokra tamaszkodnak. A
Lufthansa évek oOta tamogatja a globalis éghajlat- és idGjaraskutatast, és
folyamatosan fejleszti kornyezetiranyitasi rendszereit a csoport vallalatainal.
A SWISS kornyezetiranyitasi rendszerét példaul nemrég hitelesitették elészor
az EMAS-nak megfeleléen a 2023-as jelentési évre. Az Austrian Airlines
rendszerét szintén sikeresen validaltak Gjra a 2023-as évre. Az olasz Air
Dolomiti légitarsasag, amely a Lufthansa Airlines-hoz tartozik, szintén
megkapta az EMAS validalast (eTurboNews).



Uj Index
A Skift bevezette az Uj

" konjunkturaindexét, a Skift Travel
I t. 200-at (ST200), amely kozel 200,

tobb mint egy billio dollar osszértékdi

TH AVEL utazasi vallalat pénziigyi
teljesitményét  Osszegzi egyetlen

szamban. Az ST200 lehetdvé teszi az

utazasi  iparag teljesitményének

egyszerl nyomon kovetését a vilag

legnagyobb, nyilvanosan jegyzett
utazasi vallalatainak adatain

keresztul.

Jelenleg az ST200 értéke alacsonyabb a 2020. januari csucsértéknél (1 175),
jelezve, hogy az iparag még mindig kiizd a teljes talpra allasért, bar a 2020-as
nehézségek nagy része mar a multé. Az index az utazasi agazat ot fo
szegmensének - szallashelyek, légitarsasagok, utazasi technologia, korutazasok
és turak, valamint foldi kozlekedés - vallalatait oleli fel, 14 alagazatra bontva
a részletesebb betekintés érdekében. Az ST200 piaci kapitalizacidval sulyozott
index, ami azt jelenti, hogy a nagyobb vallalatoknak nagyobb a hatasuk az
index teljesitményére. A Booking Holdings, amelynek piaci értéke tobb mint
100 milliard dollar, nagyobb hatassal van a teljes ST200 teljesitményére, mint
egy kisebb vallalat, példaul a ~90 millid dollaros piaci értékkel rendelkezé
Travelzoo. Ez a modszertan biztositja, hogy a nagyobb, stabilabb vallalatok
jobban befolyasoljak az index értékét, mint a kisebb, ingatagabb cégek. Az
ST200 célja, hogy atfogo képet nyujtson az utazasi iparag pénziigyi helyzetérol
és befektetoi hangulatarol (Skift).

Olimpia

A 2024-es parizsi olimpiai jatékok

soran a nemzetkozi turizmus csak

mérsékelten fog novekedni, és nem

varhato jelentGs turisztikai robbanas.

Az eseményre szolé nemzetkozi

repiiléjegy-foglalasok mindossze 8%-

kal néttek a tavalyi év azonos PARIS 2024
id6szakahoz képest, ami elmarad a O%)
2016-0s  rioi  olimpia  115%-0s

novekedésétol. Az  eldrejelzések

szerint osszesen 11,3 millié latogatot

varnak Parizsba az olimpia idején,



ebb6l 1,5 millié kiilfoldi latogato,
ami az atlagos nyari szintnek felel
meg.

A repiil6jegy-foglalasok csucsa julius 25-ére varhato, az erre a napra szolo
repiléjegy-foglalasok 53%-kal nottek, kiilonosen Japan (253%-0s novekedés),
Kina (153%), Brazilia (114%) és az USA (76%) iranyabol. A foglalasok emelkedése
egyes sportagakhoz kothet6, példaul a teniszversenyek julius 27. és augusztus
4. kozott novelik a repiiléjegy-foglalasokat, kiilonosen Szerbiabol (168%-os
novekedés), ahol Novak Djokovic rajongoi varhatoan utoljara lathatjak 6t az
olimpian.

A francia allampolgarok a szokasos nyari utazasi szezonban, julius kozepétol
augusztus kozepéig, inkabb az olimpiai jatékokon vesznek részt ahelyett, hogy
kilfoldre utaznanak. Ez a francia kiutazd utazasszervezok foglalasainak
csokkenését eredményezi, 10-30% kozotti mértékben. Egyes parizsi turisztikai
vallalkozasok pénziigyi veszteségeket szenvednek az olimpia idején, mivel sok
utazé elkerili Parizst az olimpia miatt. Az Air France 160-180 millid eurd
bevételkiesésre szamit junius és augusztus kozott.

A szallodai foglalasok vegyes képet mutatnak. A CoStar adatai szerint a jatékok
kezdetéig a szallodak foglaltsaga a tavalyi szint alatt marad, de jalius 26-an és
27-én a foglaltsag 85% és 84%-os csUcsot fog elérni, ami tobb mint 30%-kal
magasabb a tavalyi értéknél. Ezt kovetden a foglaltsagi aranyok csokkennek,
és a jatékok hatralévé részében 67-83% kozott maradnak. Néhany szalloda
tllbecsiilte a keresletet, igy még mindig vannak szabad szobak az
eseményekre.

A rovid tavu bérbeadasok esetében pozitiv ndvekedést tapasztalnak. Az AirDNA
szerint Parizsban és kozvetlen kiilvarosaiban, példaul Seine-Saint-Denis-ben,
27%-kal nott a rovid tavu bérlések szama az olimpiara az azt megel6z6 két
héthez képest, mig a kiilvarosi teriileteken 79%-os novekedés tapasztalhato. Az
Airbnb jelentése szerint marcius végétol kezdve az aktiv hirdetések szama
Parizs kornyékén 40%-kal nott az el6z6 évhez képest, és a Parizs térségében
lefoglalt éjszakak szama 400%-kal nétt az egy évvel korabbihoz képest (Skift).

Le a Coop-pal

A Shirine Khoury-Hag-nak, a The Co-
operative Group vezérigazgatéjanak
irt levelében Paul Crossman, a
kocsmak kampanyanak elnoke és
Dawn Hopkins alelnok nem fogta
vissza magat a Coop TV
kozelmultbeli  reklamkampanyanak
kritikajaban. A levélben emlitett




hirdetés elvileg azt tanacsolja az
embereknek, hogy maradjanak tavol
a kocsmaktol és otthonrdl nézzék
inkabb az Anglia-Svajc mérkdzeést.

Tehat, hogy sajat otthonuk kényelmébdl nézzék, egy Co-op szupermarketben
vasarolt sorrel. A kritika a Co-op erkolcsére és etikajara Osszpontosit,
mondvan: "Abban az idében, amikor az angliai vallalkozasoknak ossze kellene
fogniuk a nemzeti labdarugo-valogatott tamogatasa érdekében, a Co-op
ehelyett cinikusan és szégyentelenil megprobalt megtamadni egy masik fontos
uzleti szektort, hogy megprobalja novelni sajat nyereségét a bajnoksagbél. Ez
valéban ellentmond mindannak, amit a Co-op mozgalom képvisel
(hospitalityandcateringnews.com).

EB forgalom

Az Eurdpa-bajnoksag dontéjében jatszo Anglia 50%-os forgalomnovekedést
hozott a brit kocsmaknak és baroknak. Anglia dontébe jutasanak eredménye az
is, hogy a teljes vendéglatdipar az egész bajnoksag alatt 800 millio font értékd
plusz bevételt realizalt. A vasarnapi meghosszabbitott nyitvatartasi idébol a
szurkolok és a kocsmak is profitalhattak, 120 milli6 font értéki
forgalomnovekedést becsiilve (UKHospitality).

A német vendéglatoipar nem lat jelentés hatast a hazai rendezési Europa
bajnoksaghdél. a DEHOGA kozelmultbéli felmérése szerint ,csak néhany
vallalkozas profitalhatott kozvetleniil”. Altalanossagban elmondhatd, hogy az
iparag az év els6 felében is kiizdott a csokken6 értékesitéssel és a magas
koltségekkel, és a hazai bajnoksag a varakozasokkal ellentétben nem generalt
novekedést az értékesitésben a legtobb vallalkozas szamara. A szovetség
felmérése szerint a szallodatulajdonosok és vendéglésok forgalma nominalis
10,9 szazalékkal volt alacsonyabb az év els6 felében, mint az el6z6 év azonos
id6szakaban. Juniusban a nominalis arbevétel-veszteség is 11,1 szazalék volt.
"A jelenlegi felmérés eredményei jol mutatjak a vendéglatoipar tovabbra is
nagyon fesziilt helyzetét" - mondta Guido Zollick, a DEHOGA elnoke. A
felmérésben résztvevok 88%-a nem szamolt be a bajnoksag pozitiv hatasairol,



de az olyan fogadd varosokban, mint Berlin és Hamburg, viszonylag sok
vallalkozas (17,5 szazalék) azt mondta, hogy profitalt az Eurdpa-bajnoksagbol.
A kocsmak, barok és sorkertek tulajdonosai (32,1 szazalék) kiilonosen jo
eredményekrol szamoltak be, igy valoszinlileg 6k profitaltak legtobbet az
eseménybdl. Az Eurdpa-bajnoksag "hatarozottan fontos 0Osztonzdje volt a
német turizmus megerdsitésének” - mondta Zollick. A DEHOGA felmérést julius
2. és 10. kozott végezték tobb mint 2.700 vendéglatoipari vallalat korében
Németorszagban (thelocal.de).

Német munkaerdhelyzet

Németorszagban 2024 majusaban 2,7

O milli6 munkanélkiili volt, 172 ezerrel
o0 tobb, mint az el6z6 év azonos
§" ‘ -

honapjaban. Ennek ellenére a cégek
vezet6i orszagszerte kétségbeesetten

‘ | keresik az (j alkalmazottakat. A
4! "“ ketté gy férhet Ossze, hogy a
szakképzett munkaeréhiany és a

munkanélkiiliség egyszerre
novekedhet.

Hiszen a munkanélkiiliek képzettsége gyakran nem felel meg az
allaspalyazatoknak, a tobbségnek még szakképzettsége sincs.

Ennek eredményeképpen Németorszagban jelenleg mintegy 1,57 millié ures
allashely van, ezeket mindenitt hirdetmények és plakatok hirdetik:
éttermekben, hentesiizletekben, orvosi rendelokben és bolcsodék elott. Hiany
van tobbek kozott szocialis munkasbol, pedagogusbol, de még kereskedokbol
is.

Frank Markus séf kolni éttermébe keres teljes munkaidore alkalmazottakat. Az
étterem legnagyobb problémaja, hogy ha van is jelentkez6, valamilyen oknal
fogva nem jonnek el az interjura. Sok jelentkezének komoly gondjai vannak a
német nyelvvel is, van, aki még az étlapot sem tudja elolvasni vagy németiil
irni (bild.de).



US trend

Hogyan esznek az amerikaiak ,,hazon
kivil”. A Mintel kutatdintézet
megvizsgalta az aktualis amerikai
trendeket. Altalanosan elmondhaté,
hogy 2024-et a ,megfizetheto
Ujdonsagok” jellemzik majd, a
fogyasztok (j és szokatlan ételeket

keresnek, amelyekkel példaul a
kozosségi médiaban talalkoztak.

A kutatas szerint a fogyasztok 22%-a szandékozik 2024-ben gyakrabban ételt
rendelni elvitelre vagy hazhozszallitassal. Ugyanakkor az USA-ban (is) az
ar-érték arany nagyon fontos az étkezOk szamara. Ezért 4-bol 3 fogyaszto
akarja csokkenteni az étteremlatogatasokat és az elviteles rendelései szamat.
Ezt tikrozi az a tény is, hogy az elmdlt harom hénapban az
étteremlatogatasok és az ételrendelések 73%-a gyorséttermekben tortént,
amelyek altalaban az alacsonyabb arszintet kinaljak. A fogyasztok 33%-a a sos
ételek irant érdeklddik, valoszinlileg a sos, fliszeres ételek hatarozzak meg a
mendi alakulasat 2024-ben (food-service.de).

Time Out

Ahogy azt mar korabbi szamunkban
jeleztiik, a legUjabb Time Out Market
Barcelonaban nyilt meg julius 5-én, a
Maremagnum bevasarlékozpontban.
A legljabb helyszinrél kivalé kilatas
nyilik a varosra, a kikotére és a
tengerre.

Az Uj étteremben 14 dijnyertes séf, koztiik két Michelin-csillagos séf, de
Ujoncok és helyi hirességek is varjak a vendégeket a teljes kord szolgaltatast
nyujto étteremben. Négy bar, egy rendezvényterem és egy podcast allomas
egésziti ki a kulinaris kinalatot (food-service.de).



A mainzi székhely( Ditsch
perecpékség kihasznalja a perecek
novekvo népszerliségét az USA-ban,
és terjeszkedik. A perec elkészitési
és fogyasztasi modja az USA-ban
azonban jelentésen eltér a német
hagyomanyoktol. Németorszagban az
emberek  altalaban  sosan  és
ropogdsan szeretik a perecet. Ezzel
szemben az amerikaiak inkabb a
lagyabb és édesebb valtozatot
részesitik elényben.

A Ditsch ezért nemrégiben kifejlesztett egyfajta perecpralinét az amerikai
piacra, mellyel szerintiik egy hossz( tavu tendenciat azonositottak. Az USA-
ban a perecet szinte mindenki a sporteseményekrél ismeri. Ha valaki profi
sporteseményeket néz, akkor ahhoz perecet fogyaszt. A perecek ezért egyre
keresettebbek a vendéglatasban, mivel az étteremlancok folyamatosan keresik
az Ujdonsagokat és a trendeket. Ha megnézzilkk az amerikaiak fogyasztoi
magatartasat a pereces pékarukkal kapcsolatban, lathatjuk, hogy szeretnek
nassolni és martogatni. A gyorséttermekben ezért a perecet gyakran
sajtmartassal kinaljak, a teljes kiszolgalast nyujto éttermekben pedig
olvasztott sajttal talalt meleg perecet kinalnak. Ennek a sajatos izvilagnak a
kielégitésére a Ditsch nemrégiben kifejlesztett egyfajta perecpralinét az
amerikai piacra. Ezek olyan praktikus pereces ragcsalnivalok, amelyek
elvitelre, koretként, martogatosnak, féételként vagy édességként is
fogyaszthatok (food-service.de).

A barcelonai Phocuswright Europe
konferencian szakértok megvitattak,
hogyan alakithatja at az europai
vasiti  kozlekedést a  nagyobb
egylttm(ikodés. Bar a vasUti agazat
gyorsan fellendilt a COVID utan, a
novekedés (liteme lassabb, mint a
légitarsasagokeé.

Az egységes eurdpai vasuti piac kialakitasa kulcsfontossagl lesz a jovében,
kiilonosen a gyorsvasutak és a verseny elonyeinek kiaknazasa érdekében. A
gyorsvasutak és a verseny novekedése jobb szolgaltatast és alacsonyabb
viteldijakat eredményezett bizonyos Utvonalakon, de az U(j verseny
megteremtése tokeigényes folyamat. Az SNCF tamogatja a multimodalis
osszekottetéseket, hogy az utasok konnyebben eljuthassanak a



palyaudvarokra. Az Iryo spanyol maganvasut-iizemeltetdé is hasonlo
megkozelitést alkalmaz, és kilonféle kozlekedési modokra szold jegyek
foglalasat teszi lehetévé. Az Eurostar célja, hogy 2030-ra évi 19 millié utasrol
30 milliora novekedjen, mas vasuttarsasagokkal valo egyiittm(ikodés révén. A
fenntarthatosag érdekében fontos lenne a rovid tavu repiiléjaratok korlatozasa
a vasut javara, ahogyan ezt Franciaorszag mar megtette. A vasut, mint zold
kozlekedési mod, kulcsszerepet jatszhat Eurdopa mobilitasi igényeinek
kielégitésében (PhocusWire).

NGl a Hyatt

Az elmult években a Hyatt Hotels
jelentés terjeszkedésbe kezdett,
kiilonboz6 szallodamarkak
megvasarlasaval és portfoliojanak
bovitésével. A cég 2017 ota
megduplazta a luxusszobak és
megharomszorozta az UdilShelyi
szobak szamat, emellett a lifestyle-

szobainak szama is otszorosére nott.

Most a Hyatt Hotels ,elérehaladott targyalasokat” folytat a Standard
International felvasarlasarol, amely a hires Standard szallodakat lizemelteti. A
Standard Hotel marka, amelyet André Balazs alapitott, népszeri a
hirességekkel teli atmoszférajarol. Az els6é Standard Hotel 1999-ben nyilt meg
a hollywoodi Sunset Strip-en, és olyan befekteték tamogattak, mint Leonardo
DiCaprio és Cameron Diaz.

A Hyatt a globalis jelenlétét is er6siti, mind szerves novekedéssel, mind
felvasarlasok révén. A Hyatt kinalata 2017 ota kozel 85%-kal nétt, és elérte a
rekord 129 000 szobat. Néhany hete a Hyatt bejelentette, hogy megvasarolta a
Lindner Hotels ,,me and all hotels” markajat, amely hat ingatlant és tobb mint
ezer szallodai szobat foglal magaban Németorszagban. A Hyatt tovabbi
jelentds felvasarlasai kozé tartozik a Two Roads Hospitality 480 millié dollaros
megszerzése 2018-ban, az Apple Leisure Group 2,7 milliard dollaros
felvasarlasa 2021-ben, és a Dream Hotel Group luxus Udiléhelymarka 300
millié dollaros megvasarlasa 2022-ben.

Ekozben a Standard International is gyorsan terjeszkedik. Jelenlegi
portfoliojuk mintegy 20 szallodat foglal magaban, koztik olyan
nagyvarosokban, mint London, New York City, Ibiza, Miami és a Maldiv-
szigetek. A kozeljovoben (j szallodak nyilnak Melbourne-ben, Szingapurban,
Lisszabonban, Dublinban és Briisszelben. Az esetleges felvasarlas Ujabb
jelentés lépés lehet a Hyatt szamara a globalis piacon, tovabb erdsitve
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Uj kialtvany

Elindult az Eurdpai Turisztikai
Kialtvany, melyben az europai
idegenforgalmi agazatot képviseld

: tobb mint 70 szervezet ismerteti a
Tourism

kovetkezo jogalkotasi ciklusra

_ ManﬂteStU vonatkozo prioritasait. A HOTREC is
' részt vett a prioritasok

megfogalmazasaban. A  kialtvany
célja, hogy elésegitse az utazasi és
turisztikai agazat fejlesztését a
kovetkezo pillérek mentén:

1. Dekarbonizaci6: Az agazat elkotelezett az éghajlatvaltozas elleni
kiizdelem mellett, tamogatva a zold atmenetet és a tudomanyosan
megalapozott célokat. Ennek érdekében rendszerszintl valtozasokra van
sziikség az utazas, a turizmus, az épitGipar és az élelmiszertermelés
teriiletén.

2. Intelligens uniés finanszirozas: Az EU-nak olyan stratégiat kell
kidolgoznia, amely figyelembe veszi az agazat szilkségleteit és a
gazdasagi, geopolitikai és tarsadalmi elonyoket. Ennek érdekében
szilkség van egy oOsszehangolt szakpolitikai megkozelitésre, valamint
intelligens finanszirozasi lehet6ségek biztositasara az alkalmazkodas és
innovacio tamogatasara.

3. Rugalmas osszekottetés és szabad mozgas: A turizmus rugalmassaga és
a nyitott hatarok stratégiai fontossaglak. Ennek biztositasa érdekében
megfelel6 hatarinfrastruktlrara, digitalizalt vizumeljarasokra és frissitett
készenléti tervekre van sziikség.

4. Szakképzés és az agazat vonzereje: Az innovacio és az alkalmazkodas
tamogatasa érdekében a vallalkozasoknak és desztinacioknak megfeleld
eszkozoket  kell biztositani. Fontos a  készségfejlesztés, a
desztinacidkezelés és a digitalizacio eldémozditasa.

A Turisztikai Kialtvany szorgalmazza tovabba egy Uj turizmusért felelds biztos
kinevezését, az Eurdpai Parlamentben turisztikai munkacsoport létrehozasat



és a Tanacsban éves miniszteri talalkozok megszervezését. A kialtvany célja,
hogy 0Osszehangolt unids fellépéssel tamogassa az agazatot, biztositva a
beruhazasok hatékony iranyitasat, az innovaciéo Osztonzését és a negativ
hatasok csokkentését (hotrec.eu).

Hol vannak a felszolgalok?

Eurdpa néhany legnépszer(ibb
turisztikai célpontja
munkaerohiannyal kizd a
vendéglatbéiparban,  kilonésen a
felszolgald munkakor terén.
Spanyolorszag, Olaszorszag és
Horvatorszag kiilonosen érintett,

ahol a nyari szezonban szamos allas
betoltetlen marad.

A La Tribuna de Ciudad Real szerint a spanyolorszagi barok és éttermek minden
nyaron munkaerdhiannyal kiizdenek, és 2024-ben varhatoan az allasok fele
betoltetlen marad. Spanyolorszag mellett Abruzzoban is sok étterem
»felkésziletlenll” kezdte a nyari szezont, mivel ez az olasz régid is
pincérhiannyal kiizd, mig Horvatorszagban a pincérek mellett az eladok és
takaritok iranti kereslet is kiemelked6en magas. A novekvé turizmus miatt sok
vallalkozas kulfoldi munkavallalok felvételével probalja betolteni a hianyt. Az
EURES jelentése szerint 18 unids orszagban, koztilkk Németorszagban,
Olaszorszagban, Belgiumban, Franciaorszagban is jelentés a munkaerdhiany a
felszolgald munkakor és egyéb vendéglatassal kapcsolatos szakmaban
(schengen.news).
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https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://twitter.com/VIMOSZ
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