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Lobbisiker

Orommel adunk tajékoztatast sikeres
lobbimunkank eredményérol. Két éve
kezdeményeztilk a kereskedelmi
torvény rendkivil pontatlan és
betarthatatlan szabalyozasanak, de
legalabb versenyszabalyozasi
értelmezésének megvaltoztatasat.

Most tajékoztatast kaptunk az Alkotmanybirdsag janius 27-i dontésérél, amely
szerint a Kertv. UditGitalokat érint6 rendelkezései alkotmanyellenesek a két
gyartora vonatkozo kotelez6 értékesitési kotelezettség tekintetében. Az AB

hatarozata nem érinti a soros rendelkezéseket, valamint a nem alkoholos
italokat kivette a jogszabaly hatalya alél. Ez a dontés automatikusan érinti a

folyamatban |éve ligyeket

A pontos szoveg itt tekinthetd meg:



Sz_lll_2313_2023.pdf (mkab.hu)

Koszonjilk azon kollégak egyiittmikodését, akik tamogattak benniinket a

folyamat soran!

Jobb kozbeszerzés?

Eurdpai szovetségiink, a FoodServiceEurope
fotitkara meghivast kapott, hogy részt
vegyen egy szlikkord
kerekasztalbeszélgetésen Ursula von der
Leyen-nel. Ez egy kivételes lehetdség volt
az élelmiszeripart érinté fontos kérdések
kozvetlen targyalasara a legmagasabb szint(

dontéshozoval, ismertethette a
kozbeszerzéssel kapcsolatos
aggodalmainkat, kulonosen a

legalacsonyabb ar tulzott hatasat, melynek
kezelése napirendre is keriilhet az (j

L

FoodService

EUROPE

l"fi

bizottsagi periodusban.

@e‘ﬁ wasteless

WASTELESS

Take the right tool and go
save the world!

3rd Newsletter

Megjelent a WASTELESS projekt
harmadik hirlevele. A levélbdl kideriil
mennyit haladtunk az elmult fél
évben és milyen mérési eszkozok
keriiltek kifejlesztésre. Tovabba szé
esik a tarsprojektiink, FOLOU és mas
hasonlo projektek eredményeir6l. A
hirlevél teljes egészében itt
tekintheto meg.

~

Tag- és tarsszervezeti hirek


https://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/5494671a69d2643fc1258a6f006053c6/$FILE/Sz_III_2313_2023.pdf
https://mailchi.mp/264e285bf12a/wasteless-2nd-newsletter-17976836?e=609f5b95df

MGYOSZ Kornyezetvédelmi
Bizottsagi lilés

JUnius 20-an keriilt megrendezésre
az MGYOSZ
Bizottsagi

Kornyezetvédelmi
ulése, amelyen
szovetséglink elnoke is részt vett. Az
ulés fé6 napirendi pontjai kozott
szerepelt a 2023 masodik félévének
hasznositasi teljesitmeény
eredményeinek (EPR koncesszios

rendszer) értékelése, valamint a
tovabbi lépések megvitatasa az

eredmények alapjan.
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Kilfoldi hirek

Olasz utazasok

Az olasz Demoskopika intézet
csucsforgalmat vetit eldre juliusra.
18,2 millio turistaérkezéssel és 75,6
millié vendégéjszakaval az els6 1,5%-
os emelkedést, a masodik 1%-0s
emelkedést jelent az el6z6 évhez
képest, és az érkezések szama 4,8%-
kal a vendégéjszakaké 1,3%-kal
haladja meg a korabbi csucsév 2019
adatait.

Még erdsebb a pénziigyi hatas a vart 17,9 milliard euros bevétel 3,2%-kal
magasabb 2023 azonos id6szakanal. Az Assoviaggi felmérésébol pedig az

szlirhetd le, hogy az inflacio és a tarifaemelések, haboruk ellenére az olaszok

utazasi kedve nem csokken. Junius és augusztus kozott mintegy 4 millidan
indulnak utra, 3,5%-kal tobben, mint 2023-ban. A kiilfoldi utakra vonatkozo



megkeresések 6,7%-kal nének 2023 juniusahoz-augusztusahoz képest, mig az
Olaszorszagra vonatkozd megkeresések 3,1%-kal csokkennek.

Hiiség szovetség

A  Starbucks és a  Marriott
International osszekapcsolja
hiiségprogramjait - a Starbucks
Rewardsot és a Marriott Bonvoy-t. igy
példaul a Starbucksban fogyasztassal
késobbi  szallodai tartézkodashoz
kaphatunk pontokat. Az
egyuttmikodés célja, hogy erdsitse a
két globalis marka kozotti vasarloi
hiiséget, és tovabbi 0Osztonzést
jelentsen a  hlséges és Uj
pontgyujtoknek.

A Starbucks Rewards program azon tagjai, akik a Marriott Bonvoy
hiiségprogramban is rendelkeznek fiokkal, mostantol Osszekapcsolhatjak
fidkjaikat, és tovabbi "csillagokat” (jutalompontokat) gy(ijthetnek, amelyekért
ingyenes italokat, ételeket és egyéb termékeket kaphatnak a Starbucksban.
Emellett tovabbi Marriott Bonvoy pontokat is kapnak, amelyeket vilagszerte 30
kiilonb6z6é marka tobb mint 10 000 ingatlanaban valthatnak be. A Starbucks
kavézolanc mar szerzett tapasztalatot hliségprogramok osszekapcsolasa terén,
hiszen korabban egyittm(ikodott példaul a Bank of America-val és a Delta
Airlines légitarsasaggal is (food-service.de).

Reggeli portfélié

A McDonald’s Németorszagban is
bevezette az Uj reggeli kinalatat.
Aprilis 18-tol a gyorsétteremlanc
jelentésen megnovelte a reggeli
kinalatat, 5 termék helyett 14
termék kaphatd, és meghosszabbitva
reggel 7-t6l egészen 10.30-ig lesz
elérhetdé. igy szeretnének  sok
vendéget arra 0sztonozni, hogy ne
csak 9 és 10 kozott latogasson el az
étterembe.

A 8 hét tapasztalatai azt mutatjak, hogy tovabbra is az egyik legnépszer(ibb
termék a McMuffin, ami két Ujabb valtozattal is bovilt. Masik kedvenc a
rantotta wrap formaban, melyet altalaban elvitelre kérnek és Utkozben
fogyasztjak. A kinalatbdél a mini palacsintak is nagyon kedveltek a vendégek



korében, amiket két méretben és kiilonbozo feltétekkel lehet valasztani. A
reggeli portfolid a legkiilonbozdobb igényeket fedi le - édes és sos valasztas, kis
adagoktol egészen a villas reggeliig. Az (j kinalattal a hangsuly a tojassal
késziilt meleg termékeken van, amelyek konnyen fogyaszthatdk Gtkozben is
(food-service.de).

Chatbotos utazas

A Német Utazasi Szovetség felmérése
szerint az Uzleti utazok tobbsége
nyitott az Al-alapu utazasi chatbotok
hasznalatara, és 25%-uk mar most is
hasznalja ezeket a technikai
asszisztenseket. A chatbotok
segitséget nyujtanak utazasi
alternativak feltarasaban varatlan
események esetén, és bar nem
helyettesitik teljesen az emberi
tanacsadokat, gyakorlati segitséget
kinalnak kilonféle feladatokban.

Az zleti utazok mindossze 3%-a ellenzi a mesterséges intelligencia
alkalmazasat az utazasi tanacsadasban, mig 10%-uk kiegészitésként tekint
rajuk. A valaszadok egyharmada uUgy véli, hogy a chatbotok egyenértéki
tanacsadast nyujtanak az emberi tanacsadokkal, és 29%-uk inkabb hasznalja
ezt a technoldgiat. A 40 év alattiak (36%) és a nok (37%) az atlagosnal jobban
kedvelik az Al-eszkozoket.

Az Al chatbotokat leggyakrabban utazasi lehetdségek ismertetésére hasznaljak
varatlan események (példaul sztrajkok, viharok, jarattorlések) esetén,
adminisztrativ feladatok elvégzésére, valamint a megfelelé jaratok és
szallodak kivalasztasara. Az lizleti utazok értékelik a chatbotok gyorsasagat,
hatékonysagat és az éjjel-nappal rendelkezésre allast, kilonosen a valos idejl
tajékoztatast és az azonnali tamogatast problémak esetén. Az Al
intelligenciajat is nagyra értékelik, mivel személyre szabott ajanlasokat nyujt
a korabbi utazasok és preferenciak alapjan, valamint optimalizalja az utazasi
Utvonalakat, idot és pénzt takaritva meg. Bar az Al hasznalatanak szamos
elonye van, a valaszadok aggodalmakat is megfogalmaztak a technikai
problémak (48%), adatbiztonsag és kiberblinzés (45%) miatt. Az iparag
folyamatosan dolgozik ezeknek az aggodalmaknak a kezelésén, hogy biztositsa
a chatbotok biztonsagat és megbizhatdsagat (Tourism Review News).



Német munkaerdpiac

Németorszagban hiany van
szakképzett munkaerob6l csaknem
minden hetedik szakmaban, deriilt ki
a Szakképzett munkaeré 2023-as
felmérésébol. Eszerint a tavaly
vizsgalt 1200 szakma koziil 183-ban
voltak problémak az ures allashelyek
betoltésével.

Az el6z6 évben 17 szakmaval tobb volt, de ez az enyhe csokkenés nem hosszl
tavu tendencia. A demografiai trendek miatt a kovetkez6 években is sok jol
képzett és tapasztalt szakmunkas hagyja el a munkaerépiacot. Ennek
eredményeként hiany mutatkozik tobbek kozott az apoloi és egészségiigyi
szakmaban, a szakmunkasképzésben, a gyermekgondozas és szocialpedagogia,
valamint a vendéglatas teriiletén. A munkanélkiliek szama majusban 27
ezerrel csokkent aprilishoz képest, ez 179 ezerrel tébb, mint egy évvel ezelott
(handelsblatt.com).

Németorszagba évente koriilbelil 400 ezer embernek kell jonnie ahhoz, hogy a
foglalkoztatottak szama allanddé maradjon. A Zoldek az eljarasok folyamatat
szeretnék gyorsitani és egyszerisiteni. An indiai Uj-Delhiben példaul korabban
kilenc hénap volt a vizumra varakozasi id6, ezt sikeriilt két hétre
lecsokkenteni. Az elérelépés azért tortént, mert az eljarasokat digitalizaltak
és kozpontositottak. A cél az, hogy a teljes vizumeljaras digitalizalasa a jovo
évi torvényhozasi idészak végéig megvalosuljon. A part egy olyan tarsadalmi
paktum alairasat javasolja, mely tovabb egyszerUsiti a német munkaerdpiacra
valé bejutast. Ehhez egyiitt kell mikodnie a német vallalatoknak,
munkavallaloknak és politikusoknak is.

Tovabbi brit valasztasi
igéretek

Az SNP kialtvanya alacsonyabb
afakulcsot igér a vendéglatas
szamara, amit az UKHospitality

régoéta szorgalmazott. Az
afacsokkentés gazdasagi novekedést, SN Pé
tobb munkahelyet és alacsonyabb
arakat eredményezhet. Leon

Thompson, az UKHospitality Scotland
lgyvezetd igazgatdja siirgeti az SNP-
t, hogy az Egyesilt Kiralysag



kormanyaval egyiitt érje el ezt a
valtozast.

Szerinte a magas adoterhek nehezitik a tehetségek toborzasat, és tamogatja
egy Skociara szabott vizum bevezetését a munkaerdhiany kezelésére. Emellett
hangsulyozza, hogy mindkét kormanynak egyiitt kell miikodnie a vendéglatas
fellenditése érdekében.

Az élelmiszer- és italellatasi lanc szervezetei felszolitjak a kovetkezo
kormanyt, hogy biztositsa a brit élelmiszerek jovéjét, és erdsitse a rugalmas
ellatasi lancokat. A National Farmers' Union (NFU), a British Retail Consortium
(BRC) és az Food and Drink Federation (FDF) kozos leveliikben hangsUlyozzak
az élelmiszerbiztonsag nemzetbiztonsagi jelentdségét, és biraljak, hogy a
kampanyokban nem kapott elég figyelmet a téma. A levél siirgeti a partokat,
hogy még a jlalius 4-i szavazas elott ismertessék terveiket az
élelmiszerbiztonsag biztositasa érdekében. Hat prioritast jelolnek meg,
amelyek kozé tartozik a modern infrastruktUra tamogatasa, a nettd zérd
kibocsatas elérése, koherens iparpolitika, megfeleld6 mezbgazdasagi
koltségvetés, kereskedelmi akadalyok csokkentése és az egészségiigyi
egyenlotlenségek kezelése. A szervezetek szerint ezek a politikak kritikusak a
nemzet jovébeli egészségéhez és jolétéhez, és a kormany elsédleges feladata
biztositani az élelmiszerek elérhetéségét minden arfekvésben (UKHospitality).

A mexikéi a nyero

A Chipotle Mexican Grill részvényei 2006 6ta 7500%-kal emelkedtek, és az S&P
500 idei 20 legjobban teljesité részvénye kozott az egyetlen étteremlanc.
Mikozben mas gyorsétteremlancok, mint a McDonald's, a Burger King és a
Wendy’s, az alacsonyabb jovedelm( vasarlok elérésére koncentralnak
kedvezményekkel és akciokkal, a Chipotle vasarléi hajlandok megfizetni a
magasabb arakat. Az els6é negyedévben a McDonald's bevétele meghaladta a 6
milliard dollart, de az organikus novekedése elmaradt a varakozasoktol. Az
elmult évtizedben az USA-ban a meniarak 100%-kal emelkedtek, ami
elriasztotta az alacsony jovedelmu vasarlokat.

Ezzel szemben a Chipotle vasarldéi 34%-kal nagyobb valoszinlséggel magas
jovedelmiek, ami a lanc Uizleti modelljének kulcsa. A Chipotle részvényei idén
45%-kal emelkedtek, és jelenleg 3200 dollaron forognak, bar az 50 az 1-hez
részvényfelosztas miatt ez csokkenni fog. A Domino’s szintén jol teljesit az
S&P-ben, részvényara 26%-kal emelkedett az év eleje O6ta, amit a
megnovekedett marketing, a megujitott hliségprogram és a kedvezmények
segitettek (The Daily Upside).



Kontinensiinkon pedig a Tortilla Mexican Grill étteremcsoport, Eurdpa
legnagyobb mexikdi gyorséttermi iizletlanca, bejelentette a Fresh Burrito
felvasarlasat. A vételar 3,95 millio, melynek egy részét mar készpénzben ki is
fizették. Az étteremcsoport a gyorséttermi lanc felvasarlasaval kivanja
elosegiteni europai novekedését. A mexikoi ételeket kinaldo vendéglatas piaca
azonban még viszonylag fejletlen Eurdpaban. A felvasarlas része szamos
étterem Parizsban és mas franciaorszagi nagyvarosokban. Ez magaban foglalja
a Fresh Burritos marka jogait és egy 19 franchise-helyszinbdl allo halézatot is,
osszesen 32 éttermet.

Német varakozasok

Az IFO Uzleti Klima Indexe szerint a
vendéglatdiparban tevékenykedo
vallalatok tobbsége a most zajlo
futball EB ellenére negativan értékeli
az lzleti helyzetet és kilatasokat. Az
index juniusban 88,6 pontra csokkent
a majusi 89,3 pontrol, mikozben az
elemzok 90,4 pontra  torténd

emelkedeést vartak.

A vendéglatoiparban a jelenlegi helyzet megitélése stagnal, de a jovore
vonatkozd varakozasok jelent6sen romlottak, -16,7 pontrol -23,4 pontra. Az
uzleti légkor Osszességében is romlott, a majusi -10,2 pontrdl -13,7 pontra
csuszott. Emellett az IFO Intézet a vallalatok arvarakozasaira is rakérdez,
vagyis arra, hogy a vallalatok terveznek-e aremelést a belathaté jovoben. A
vendéglatdipari vallalatok aremelésre vonatkozo varakozasai enyhén
csokkentek és a vallalatok tobbsége még mindig aremelkedésre szamit, bar ez
mar kozel sem olyan hangsulyos, mint néhany honappal ezel6tt. Ezzel szemben
a szolgaltatasi szektor egészében az iizleti kdrnyezet index emelkedett, mig a
feldolgozdiparban és a kiskereskedelmi agazatban romlott az lzleti légkor. Az
épitéiparban enyhe javulas figyelhet6 meg a kevésbé pesszimista



varakozasoknak koszonhetéen, bar a megrendelések hianya tovabbra is
problémat jelent.

't Zusje

A miincheni székhelyl Gustoso csoport Ujabb kilfoldi piacot vett célba:
Hollandiat. Tobb mint 170 étteremmel és most mar nyolc novekvo
vendéglatoipari markaval Németorszagban, Ausztriaban, Svajcban és most mar
Hollandidban is, a Gustoso Group az egyik leggyorsabban novekvo
étteremcsoport.

Az integracioval a rendszer arbevétele évi 200 millié eurd koriili 6sszegre né.
Az (j holland ’t Zusje (kistestvér) nemzetkozi tapasozoé Hollandia negyedik
legnagyobb étteremlanca, 36 étteremmel rendelkezik. A 't Zusje tapasozo egy
kiilonleges élményt jelenthet a vendégek szamara, ahol személyenként és
koronként két fogast valaszthatnak a vendégek, és toébb mint 70 kiilonb6z6
nemzetkozi tapas keriil felszolgalasra. A marka még 1998-ban indult egy kis
ebédldvel, és kezdetben csak délutanonként volt nyitva. A jelenlegi koncepcio
és név azonban csak 2009 ota létezik, az els6 franchise-lizlet pedig 2013-ban
nyilt meg. Az els6 éttermek megnyitasat 2025-re tervezik Németorszagban,
kozel a holland hatarhoz. Ezt a terjeszkedést a Gustoso csoport tamogatasa és
szakértelme teszi majd lehetové (food-service.de).



Utkozben

A vendéglatas nem mindig és nem
mindenhol jatssza a fdOszerepet -

példaul a repiilétéren, a
palyaudvaron vagy a vonaton. Az
utazok és ingazok altalaban a lehetd
legpontosabban, leggyorsabban és
legkényelmesebben szeretnének
eljutni A-bol B-be. Az ételek és italok
ezért csak mellékszerepet jatszanak,

bar az utazas élménye
szempontjabol nagyon is fontosak:
mert boldog utazo az, aki jollakott
€s nem szomjas.

Németorszagban csak a 16 legnagyobb repiilotér 2023-ban mintegy 564 millio
euros forgalmat konyvelhet el a vendéglatéiparban, ami az el6z6 évhez képest
20 szazalékos novekedést jelent. A vendéglatas a Deutsche Bahn
szempontjabol is rendkiviil fontos szerepet tolt be, hiszen a 3,6 milliard eurds
osszforgalom mintegy 45%-at a vendéglatas adta. A tavolsagi vonatokon a
fedélzeti kiszolgalas is jelentds arbevétel-novekedést konyvelhetett el, kezd
visszatérni a korona virus el6tti idészakhoz.

A vendéglatas egyértelmien feltorekvo uzletag. Legyen szd repiilterekrol,
palyaudvarokrol vagy vonatokrol, lathato, hogy mindenki épit, dolgozik, felljit
és modernizal. A jelek a novekedés iranyaba mutatnak - ami, mint tudjuk,
lehetbségeket és kihivasokat egyarant kinal. A legfébb utazasi csomopontokért
felelosok szamara egyre fontosabba valik a vendéglatdipari kinalat
osszeallitasa, hiszen a fogyasztok igényei gyorsan valtoznak. A vallalatoknak
sokszinlségre van sziikségiik: kicsi és nagy markakra, egyéniségekre, helyi,
nemzeti és nemzetkozi koncepciokra, Ujonnan érkezd és mar befutott
nevekre. Igy lehetséges a mar meglévé vendégkor figyelmének fenntartasa, és
a jovobeli vendégek bevonzasa. A jol bevalt termékek, amelyekre a vasarlo
vagy a vendég az elvarasaiban tamaszkodhat, a legnagyobb értéket képviselik
(food-service.de).



Az ERAS tanulsagai

Taylor Swift Eras turnéja, amelyet a
Rolling Stone az évtized egyik
legnagyobb kulturalis pillanatanak
nevezett, szamos tanulsaggal szolgal
a rendezvényszervezOk szamara.
Swift rajongdi, a "Swifties", hatalmas
tomegeket vonzanak az Egyesult
Kiralysag stadionjaiba, és a turné

szamos leny(igoz6 elemet kinal,
amelyekbol minden
rendezvényszervezo tanulhat.

Az els6 és legfontosabb tanulsag a leny(igoz6 produkcio. Taylor Swift 11
albummal mindegyiknek kiilon részt szentelt a show-ban, egyedi
szinpadképekkel és oOltozékekkel. A kozonség lenyligozése érdekében a
torténetmesélés és a technologia érdekes alkalmazasa kulcsfontossagu. A
masik fontos elem a viralis kozosségi média pillanatok megteremtése. Az
események kozosségi média kulcsfontossagu pillanatai biztositjak a széleskori
elérést és a rendezvény emlékezetességét. Taylor Swift példaja mutatja, hogy
a kozonség bevonasaval és megoszthato pillanatok létrehozasaval nagyobb
visszhangot kelthetnek a rendezvények. A VIP vendéglista és a hirességek
megjelenése tovabbi figyelemfelkelté elemet adhat a rendezvényhez. A
befolyasos személyek és hirességek jelenléte noveli a rendezvény presztizsét
és vonzerejét. Végil, az Gjragondolas ereje is fontos tanulsag. Taylor Swift
turnéja emlékeztet arra, hogy a hosszU tava siker titka a relevancia
megtartasa és a folyamatos fejlodés. A rendezvényeknek alkalmazkodniuk kell
a valtozoé kornyezethez, mikozben hiiek maradnak alapértékeikhez (C&IT).

Wellness a rendezvényben

Egy Uj felmérés szerint a
rendezvényszervezok 77%-a a
kildottek kivansagara a
wellnesslétesitményeket helyezi
elétérbe. A Hand Picked Hotels altal
végzett kutatas 500
rendezvényszervezot kérdezett meg,

és kideriilt, hogy a rendezvényeket
egyre  gyakrabban az  utolso
pillanatban tervezik meg, 43%-uk
egy-négy héttel a talalkozd elott
foglal helyszint, mig csak 2% foglal
hat hénappal elére.



A kutatas szerint a tervezok els6 ot prioritasa a kovetkezo: az elsé helyen all a
taplalo étel- és italkinalat (48%), mivel a kiildottek energizald ételeket
igényelnek. A wellness-séta (34%) a masodik legfontosabb, mivel a séta
egyszeri modja a jo kozérzet javitasanak, és a szervezok 40%-a biztosit
szabadtéri sétakat a kiildottek szamara. A harmadik helyen a wellness-élmény
(25%) all, ami magaban foglalja a légzési és relaxacios technikakat, helyszini
masszazsokat, valamint mindfulness- és jogadrakat, amelyek iranti érdeklodés
novekszik. A gyogyfirdok és egészségklubok elérhetdsége (24%) szintén fontos,
mivel a rendszeres testmozgas és wellness-tevékenységek iranti igény magas,
és a szallodai wellness-létesitmények hasznalata eldényos a kildottek szamara.
Az 6todik helyen a szabadtéri tevékenységek (19%) allnak, amelyek jotékony
hatassal vannak a testre és a lélekre, és egyre nagyobb igény mutatkozik
rajuk, kilonosen a nyari honapokban (C&IT).
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Uniods hirek

Dragasag

Az Eurostat felmérése szerint Dania,
irorszag és Luxemburg volt a harom
legdragabb orszag az EU-ban a
haztartasi cikkek tekintetében 2023-
ban. Az unioés atlagkoltséggel
szemben a danok 43%-kal fizettek
tobbet egy, 2000 gyakran hasznalt
termékbdl és szolgaltatasbol allo
kosarért, szorosan koveti Oket
irorszdg, ahol  42%-kal, majd
Luxemburg, ahol 35%-kal fizettek
tobbet.

A skala masik végén Bulgaria allt, ahol az arak 40%-kal voltak alacsonyabbak az
unios atlagnal, valamint Lengyelorszag, ahol 34%-kal voltak alacsonyabbak az
arak.

Az alkohol és dohanytermékek tekintetében irorszag volt a legdragdbb az
europai orszagok koziil, az arak 111%-kal meghaladtak az unids atlagot. A



masodik és harmadik helyen Finnorszag és Dania végzett, ahol a dohany és az
alkohol ara 70%-kal, illetve 33%-kal haladta meg az atlagot. Az Eurostat szerint
az arkilonbségek elsésorban az adozasnak tudhatok be. Az élelmiszerek és
alkoholmentes italok ara Romaniaban volt a legalacsonyabb, az unids atlag
74%-a, mig Luxemburgban ugyanezek az aruk 19%-kal keriiltek tobbe.

Az éttermek és szallodak tekintetében Dania volt a legdragabb unids orszag,
ahol az arak 52%-kal meghaladtak az atlagot. A masodik helyen Finnorszag
végzett, 29%-kal az atlag felett, a harmadik pedig irorszag lett, 28%-kal.
Bulgaria ismét a skala masik végén helyezkedett el, az arak 52%-kal
meghaladtak az unios atlagot.

A ruhazati cikkek tekintetében Dania, Csehorszag és Esztorszag bizonyult a
legdragabbnak, ahol az arak 18% és 31% kozott voltak az unids atlag felett.
Spanyolorszag, Bulgaria és Magyarorszag volt a legolcsobb, 12% és 19% kozotti
arral az atlag alatt (eurostat).

Gyakornok szabalyozas

A HOTREC elismeri az Eurdpai Bizottsag /

javaslatait a szakmai  gyakorlatokkal

kapcsolatos iranyelvre és a mindségi HO-I-r eC
keretrendszer megerdsitésére vonatkozoan,
de hangsulyozza, hogy tobb egyértelmiiség HOSD]ta Ety Europe
sziikséges, kilonosen a kkv-k szamara.

A HOTREC f6 prioritasai a gyakornoki iranyelvvel kapcsolatban a kovetkezok:

* Nem vilagos, hogy milyen tipusu gyakorlatokrdl van sz6. Ha a szandék az,
hogy a munkaviszony részét képezd nyilt piaci gyakornoksagra is
kiterjedjen, akkor ezt vilagosan tisztazni kellene.

» Azokban az orszagokban, ahol létezik nyilt piaci gyakorlat, a gyakornokot
mar védi a nemzeti munkajog vagy a kollektiv szerzédés, mivel
munkaviszonyroél van sz6. Tovabbi jogszabalyokra nincs sziikség.

e Az iranyelv nem hozhat létre Uj munkavallaléi kategoriat unios szinten.

» A blirokraciat lehet6ség szerint csokkenteni kell, és ésszer(i idokereteket
kell figyelembe venni, kiilonosen a kkv-k esetében.

» A gyakornoksag és a gyakornok fogalommeghatarozasa inkonzisztens.

» A kollektiv szerzodéseknek lehetdséget kell adni arra, hogy eltérjenek az
iranyelvtol.

e Nem szabad, hogy atfedés legyen a tanuldszerzédéses gyakorlati
képzések és a nyilt piaci gyakornoki programok kozott.

o Uj irdnyelv helyett célszer(ibb lenne a QFT-rél (Quality Framework for
Traineeships) szold tanacsi ajanlas felllvizsgalata.

A megeroésitett QFT-rol szolo tanacsi ajanlasrol:



* Nem szabadna minden szakmai gyakorlatot bevonni, a szubszidiaritasnak

érvényesiilnie kell.
e A dijazast nem szabad kotelezévé tenni, a kompenzaciéo gyakran

tisztességes alternativa (hotrec.eu).
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https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://twitter.com/VIMOSZ
https://twitter.com/VIMOSZ

