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Szovetségi hirek

Kettoés siker a turizmus-vendéglatas digitalis és szervezeti
megujitasaért

Orommel jelentjilk be, hogy szovetségiink jelentds szakmai mérfoldkhoz
érkezett: a Gazdasagfejlesztési és Innovacios Operativ Program Plusz (GINOP
Plusz) keretében, valamint a Digitalis Megujulas Operativ Program Plusz
(DIMOP Plusz) keretében is tamogatast nyert el, melyek egyiittesen



hozzajarulnak az agazat versenyképességének, digitalis felzarkézasanak és
érdekképviseleti erejének noveléséhez.

A GINOP Plusz 3.2.3-24 ,,Turizmus-Vendéglatas munkaaddi képviseletének
kapacitdsnovelése” cimi projekt célja, hogy a COVID-19 jarvany altal sGjtott
agazatban U(j alapokra helyezze a szocialis parbeszédet és a kollektiv
érdekérvényesitést. A program révén boviil szovetségiink szakmai és szervezeti
kapacitasa: 0j munkatarsak bevonasaval, képzésekkel és rendezvényekkel
megerdsodhet a munkaadoi képviselet.

n

Ezzel parhuzamosan szovetségiink a DIMOP Plusz 1.2.2-24 felhivas keretében
,DigitalTourBoost - A turisztikai kisvallalatok tuning muhelye” cimi
projektjével konzorciumi partnereivel, a Magyar Utazasi Irodak Szovetségével,
a Magyar Vendéglatok Ipartestiiletével, a Magyar Nemzeti Gasztronomiai
Szovetséggel, valamint a Magyarorszagi Rendezvényszervezok és -szolgaltatok
Szovetségével szintén nyert. A haroméves program célja a turizmus és
vendéglatas teriiletén m(dkodé mikro- és kisvallalkozasok digitalis
versenyképességének jelentdés novelése. A projekt keretében korszer(,
gyakorlatban alkalmazhaté digitalis megoldasok (foglalasi rendszerek,
ugyfélkapcsolati eszkozok, marketing eszkozok) keriilnek fejlesztésre és
bevezetésre, valamint mentoralasi és képzési programok segitik a KKV-k
digitalis felzarkozasat. Kilon hangsulyt kap a nemzetkozi jo gyakorlatok
atvétele, illetve regionalis kompetenciakozpontok |étrehozasa, amelyek
orszagos lefedettséggel tamogatjak majd a vallalkozasokat.

Bizunk benne, hogy mindkét projekt kézzelfoghaté és hosszu tavl
eredményeket hoz az egész agazat szamara.



Palyazati felhivas - Business
Excellence 2025

A Turizmus Kft. 2025-ben 15.
alkalommal hirdeti meg a hazai
uzleti  turizmus legkiemelkedobb
szereploit elismero Business
Excellence palyazatot. A palyazat
minden  olyan  vallalkozas és
szolgaltato szamara nyitott, amely az

uzleti turizmus teriletén 2024.
szeptember 1. és 2025. augusztus 31.
kozott kiemelked6 teljesitményt
nyujtott, illetve magas szinvonall
szolgaltatasokat biztositott.

Ebben az évben o0Osszesen 11 kategoriaban van lehet6ség palyazatot
beny(jtani, tobbek kozott a legjobb catering szolgaltatd, nagy
befogadoképességli business hotel, vagy akar a legjobb Uj piaci szerepld. A

kategoriak részletes leirasa és a jelentkezési feliilet ezen a linken elérhetd. A
jelentkezési hatarid6 2025. szeptember 21.

A beérkezett palyazatokat a szakmai szervezetek delegaltjai, valamint az
Uzleti turizmus teriiletének meghatarozd szerepl6ib6l allo biraldbizottsag
értékeli. A zs(ri altal legjobbnak itélt harom palyazat kozonségszavazason is
részt vesz, igy a szakmai dijak mellett kozonségdij is elnyerhet6. A dijatado
tnnepség keretein beliil tobb szakmai kiilondij atadasara keriil sor, mint a
Irime lata Repliléjegy-Ertékesité Iroddk Magyarorszagi Egyesiilete altal
adomanyozott ,,Az Ev Repiiléjegy Ertékesitéje Dij”, valamint a VIMOSZ Altal
kiosztott ,, Az Ev Turisztikai Munkaado6ja” elismerés. A dijak a MICE Business
Days rendezvényen keriilnek atadasra.

KRETA Etkeztetési Modul

Szovetségiink és a  KOZSZOV
kezdeményezésére folytatott
egyeztetések és az ennek soran
felhozott indokok alapjan sziiletett
jogszabaly-modositasnak

koszonhetden egy évvel
elhalasztottak a Gyermekvédelmi
torvény  21/A. §  (9)-(10)
bekezdéseinek alkalmazasat, igy a
KRETA Etkeztetési Modul kotelezd



https://business-excellence.hu/dijkategoriak-2025/

bevezetése 2026. jalius 1-jére
tolodik.

Ez lehetdséget teremt arra, hogy az érintett koznevelési és szakképz6
intézmények, fenntartok és lzemeltetok felkésziiltebben és
zokkendmentesebben valodsithassak meg az integralt étkeztetési folyamatok
bevezetését.

Részletek: https://njt.hu/jogszabaly/1997-31-00-00.130#SZ21A@BE1@POB
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Tag- és tarsszervezeti hirek

MVI Eves Statisztikai Helyzetjelentése a Vendéglatasrol

A Magyar Vendéglatok Ipartestiilete (MVI) kozzétette 2024-es statisztikai
helyzetjelentését a vendéglatasrol. A vendéglato uzletek forgalma 2672
milliard forint volt, ami realértéken 5,5%-kal haladta meg az el6z6 évet.

A vendéglatd lzletek szamanak csokkenése lassult: 2024 végén 43,6 ezer
vendéglatéhely miikodott, mig korabban éves szinten mintegy 2 ezerrel,
naponta atlagosan 5-6 iizlettel volt kevesebb, az elmult idészakban ez napi 3-4
uzletre csokkent. A turizmusban foglalkoztatottak szama 422 ezer f6 volt,
ebbdl harmaduk dolgozott a vendéglatasban.



https://njt.hu/jogszabaly/1997-31-00-00.130#SZ21A@BE1@POB

A teljes munkaidében foglalkoztatottak bruttd atlagkeresete 386 ezer forint
volt, 13,8%-kal tobb az el6z6 évhez képest, ugyanakkor tovabbra is a
legalacsonyabbak kozé tartozik a nemzetgazdasagban.

A 2024-es vendéglatasrol szolo helyzetjelentés elérheté az MVI honlapjan.

Ujrahasznositott érték

Iparagi szereplok kozremiikodését kéri a Bin2Bean nevii Eurdpai Unids projekt,
melynek koordinatoraval szovetségiink mar sok éve mikodik egyiitt. A 2023 és
2026 kozott zajlo kezdeményezés fokuszaban a biohulladékok felhasznalasa
all. A projekt célja egy megoldascsomag létrehozasa, mely gyakorlatok és
javaslatok formajaban kivanja eldsegiteni a biohulladékok hatékony

®2 Bin2Bean

A projekt jelenlegi fazisaban egy olyan stakeholder forum kialakitasat

felhasznalasat.

szandékozza létrehozni, mely Osszekoti a téma irant érdekléddket tovabba
lehetbséget biztosit akar kooperaciok kialakitasara is. Tobbféle vallalasi szint
keriilt kialakitasra, igy lehet6ség van csak érdeklédoként, vagy akar aktiv
résztvevoként is kovetni a projekt alakulasat az érdeklédés meértékétol
fuggoen.

Részletes informaciok, tovabba a jelentkezési (irlap ezen a linken érheto el.

Taplalkozasi szokasok
nyomaban

A globalis kornyezeti  kihivasok

kozepette egyre fontosabb
megérteni, hogyan tudjak a
kiilonb6z6 kormanyzati intézkedések
el6segiteni a fenntarthatobb
taplalkozasi szokasokat. Az

élelmiszeripari termelés fejlesztése

mellett elengedhetetlen a fogyasztoi
magatartas valtoztatasa, kiilonosen a
hisfogyasztas mérséklése és a
novényi alternativak fogyasztasa,
valamint az  élelmiszerhulladék
csokkentése terén.


https://www.bin2bean.eu/stakeholder-forum/

Ugyanakkor a taplalkozasi szokasok megvaltoztatasa komoly kihivas, hiszen
ezek szorosan kotodnek a kultUrahoz, az identitashoz és személyes
preferenciakhoz.

A PLAN’EAT projektben részt vevo partnereink, mint a Wageningen University
(Anke Brons; Jeroen Candel) és a svéd SLU Egyetem (Ylva Ran; Elin RGOs;
Assem Abouhatab) kozremi(ikodésével egy atfogd kutatas késziilt. Az ,Are
interventions for environmentally sustainable dietary behaviors effective?”
elnevezésli tanulmany azon 29 darab publikacio eredményeit vizsgalta,
amelyek a kormanyzati beavatkozasok hatékonysagat értékelték az emlitett
célok elérése érdekében. A beavatkozasokat a ,viselkedésvaltozasi keret”
(Behaviour Change Wheel, BCW) modelljének megfeleléen csoportositottak,
amely a képességek, lehetdségek és motivaciok fejlesztésére fokuszal.

Az eredmények alapjan a leggyakrabban vizsgalt beavatkozasok az
informacidalaptak voltak, mint példaul tajékoztaté kampanyok és cimkézés.
Ezek képesek novelni a fogyasztok tudatossagat és formalni az attitlidoket, am
onmagukban nem elegendéek a jelentds viselkedésvaltozashoz. Sokkal
hatékonyabbnak bizonyultak azok az intervenciok, amelyek a dontési
kornyezetet alakitjak at, példaul az alapértelmezett vegetarianus meniik
bevezetése, a kisebb adagok alkalmazasa vagy a talcak eltavolitasa
étkezdékben. Ezek az intézkedések  kozvetleniil  csokkentik az
élelmiszerpazarlast és tamogatjak a fenntarthatobb étkezési szokasok
kialakulasat. Kevés tanulmany foglalkozik a gazdasagi 0sztonzé tényezékkel,
azonban hossz(tavon ezek is jelentés hatassal lehetnek az életmod
valtozasara. A targyalt tanulmanyokban tobbféle pénziigyi beavatkozasi
tipusrol szd esik, mint példaul az addé- vagy arkedvezmények formajaban
megjelend pozitiv hatasu tényezok, illetve a negativ, példaul plusz koltség
formaban alkalmazott intervencidk. Szintén igéretesnek mutatkoztak a
visszacsatolasra és célkitlizésre éplld stratégiak, bar ezeket eddig foként a
fogyasztok altal megadott, nem pedig tényleges viselkedési adatok alapjan
vizsgaltak.

A tanulmany hangsllyozza, hogy a hatékony kormanyzati beavatkozasoknak
egyszerre kell kezelnilik a fogyasztok képességeit (példaul taplalkozasi
ismeretek), lehetdségeit (példaul hozzaférés fenntarthato élelmiszerekhez) és
motivacioit (példaul értékek és szokasok). Ezért célszerl kiilonbozé tipusu
beavatkozasokat kombinalni, és fontos a hosszi tavu, kontextusfiiggd
kutatasok tamogatasa a jobb eredmények elérése érdekében. Végil a
fogyasztoi magatartas valtozasat nem lehet elkilonitve kezelni, hanem egy
szélesebb, agazatkozi politikai stratégiaba kell illeszteni, amely egyszerre
foglalkozik az egészségiiggyel, mezbgazdasaggal, kornyezetvédelemmel és
oktatassal. Az intervenciok hossz( tavu, sikeres alkalmazasa pozitiv hatassal
lehet mind egészségligyi, fenntarthatosagi és gazdasagi szempontokbol
egyarant.



A tanulmany a kovetkez6 linken olvashatdé: Are interventions for
environmentally sustainable dietary behaviours effective? A review -
IOPscience

Gen Z Report

Szamla-vezet6 bankunk, a K&H bank tamogatasaval, a Diverzum, Quantum,
SteiGen és Pwc altal készitett Gen Z Report széles spektrumban tarja fel a Z
generacid fogyasztoi szokasait. Ez a generacid, bar jelenleg még nem a
legnagyobb vasarloerd, de a leggyorsabban névekvo fogyasztoi szegmens, ezért
a vallalatok szamara fontos, hogy megértsék a generacié specialis igényeit,
hiszen 6k formaljak a jové fogyasztdi trendjeit.

A Z generacid nagy része még a sziileivel él otthon (az egyetemi hallgatok 77%-
a), ami csokkenti anyagi terheiket, igy konnyebb megélhetést biztosit, illetve
ezaltal jobban tudnak tanulmanyaikra és személyes céljaikra koncentralni. Ez
is hozzajarul ahhoz, hogy a generaci6 tagjai pozitivan értékelik pénziigyi
helyzetiiket, ami szignifikansan jobb eredmény, mint a tobbi generacid
esetében. A bevételi forrasaik kozil kiemelkedik a sziiloktol kapott zsebpénz
(53% rendszeresen kap), emellett legnagyobb résziik tanulas/egyetem mellett
dolgozik, hogy elérje a pénziigyi fiiggetlenséget. |dealis havi jovedelmiket
(,,alomjovedelem”) atlagosan 393.000 forintra becsiilik, a tobb mint 1 millié Ft
jovedelemre vagyok aranya minddssze 10%.

Influenszerek kévetés

B igen, sok influenszert kovetek (10+) B Igen, kovetek néhany influenszert

B nem kovetek influenszereket [l Mi az az influenszer?
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A Z generacio sokszinlisége nem csupan lehetdség, hanem kihivas a markak
szamara. Minden szegmens mas-mas prioritasokkal és igényekkel rendelkezik,
igy a generacio egészére szabott ilizenetek helyett a célzott, relevans
kampanyok jelenthetik szamukra a sikert. A fiatal generacié tagjai atlagosan
4,6 orat toltenek online, viszont jellemzdéen az esti 6rakban (reggel ritkan)
tanulas vagy munka utan. Ez a tény felhasznalhatd célzott (esti) marketing
kampanyokhoz, vasarlasra motivalashoz. Szerintik a jo reklam ismérvei a


https://iopscience.iop.org/article/10.1088/2976-601X/adda4e
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/2976-601X/adda4e
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/2976-601X/adda4e

kovetkezok: rovid, ne ismétlodjon gyakran, legyen vicces és igényes, és
kinaljon megoldast egy valds problémara. Fontos a megfeleld platform
megtalalasa is, és multichannel stratégia alkalmazasa (azon a platformon kell
oket megszolitani, ahol jelen vannak). A legdominansabb oldalak/applikaciok a
Facebook, Instagram, a YouTube és a TikTok. Ezeken a platformokon nemcsak
tartalmat fogyasztanak, hanem aktivan kovetik az influenszereket (a generacio
tobb mint kétharmada). Az influenszerek szamukra hitelesebbek és
kozvetlenebbek, mint a hagyomanyos (pl. tévés) reklamok. Féleg a kisebb
kovetobazissal rendelkezé véleményvezérek véleményére adnak, mert ok
személyesebb kapcsolatot tudnak apolni a kozonségiikkel, illetve az altaluk
kozvetitett hiteles uzenetek hatékonyan erdsitik a generacioval valo
kapcsolddast is. Egyik legfontosabb megallapitas, hogy egy megbizhato
személy, ismerds véleménye fontosabb és meghatarozobb szamukra, mint egy
reklam.

A kutatas szerint egy marka is lehet influenszer, ha tudatosan pozicionalja
magat, és a marka stratégidja alkalmazkodik az (j elvarasokhoz. Ez a
generacio nagyon alaposan utananéz a termékeknek, miel6tt dontést hozna,
ezért a markaknak elengedhetetlen hiteles és részletes informaciokat
biztositani a termékeikrol, a gyartas hatterérol - és mindezt kozvetiteni az
influenszereken keresztul.

Az online vasarlasok tekintetében elmondhatd, hogy a Z generacié vasarol a
legtobbet, de id6szakosan és nem ismétlodden (mint pl. az id6sebb generacio
esetében). A kutatas alapjan egyarant rendelnek hazai és kilfoldi
webaruhazakbol - a TOP legnépszer(ibb kiilfoldi weboldalak: SHEIN, TEMU,
Aliexpress.

A Z generacio értékrendjét vasarlasaik soran az alabbiak jellemzik:
» Hitelesség
e Mentalis jollét és hiiség
o Etikai elvarasok és fenntarthatdsag
o Elményalapu élet és megjelenés

Az élményalapu életfilozofia meghatarozza mindennapjaikat, dontéseiket és
vasarlasi szokasaikat is. Sokkal fogékonyabbak a tarsadalmi igazsagossag
kérdéseire is, és nagyobb elvarasokat tamasztanak a markakkal szemben ezen
a téren. A work-life balance fogalomra Uj szemlélettel tekintenek, egyre
inkabb ,,magdnélet és munka egyensulya”, hangsulyozva ezzel a privat szféra
elotérbe helyezését a karrierrel szemben (szemben az idésebb generaciokkal).
Etikus és kornyezettudatos szemlélet jellemzi 6ket (pl. Gjrahasznositanak,
csokkentik a milianyaghasznalatot, visszafogjak ruhavasarlasaikat). Az etikus
vasarlas legnagyobb akadalya azonban az ar, mivel még igy is tul draganak
talaljak ezeket a termékeket. Vasarlasi dontéseiket tehat els6sorban a
mindség, az ar-érték arany, a jo vasarléi élmény és az etikus szempontok
hatarozzak meg.



A generacié TOP 5 kedvenc markaja az alabbiak szerint alakult: Adidas, Nike,
Samsung, Bosch, Puma. A markah(iségben egy kettdsség mutatkozik: egyszerre
hliségesek a bevalt markakhoz, és nyitottak az G(jdonsagok kiprébalasara.
Szamukra a markah(iség szigoru elvasarokhoz kotott pl. megvaltozott mindség,
etikatlan gyakorlatok, tularazott termék - tehat hajlanddéak elpartolni, ha
kedvenc termékiiknek megvaltozik a minésége vagy tularazottnak tartjak. A
markakhoz valé viszony nincs osszefiiggésben az anyagi helyzetiikkel. Nyitottak
a nem markas termékek irant is, ha azok mindsége megfelel az elvarasaiknak.

A kutatasban résztvevok 36%-a, a gyors kiszallitas érdekében hajlandd akar
extra koltségeket is fizetni, illetve 28% a reklammentes szolgaltatasokért is.
Ezzel talan ellentmondasban all az a megallapitas, hogy az arkedvezmények és
akciok a vasarlasi dontéseik egyik kozponti elemei. A kutatas szerint sokkal
arézékenyebbek és tudatosabbak, mint az idosebb korosztalyok. Rendszeresen
keresik és hasznaljak az applikaciokon keresztiil elérhet6 kedvezményeket,
kuponokat és ingyenes kiszallitasi lehet6ségeket. Az akciok felkutatasa a
vasarlasi élmény részeként is fontos szamukra. A Diverzum szerint azonban
nem szeretnek kiilon applikaciot letolteni minden brandhez, inkabb olyan
megoldast keresnek, ahol minden kedvezmény egy applikacion beliil
megtalalhato.

Mindennapi vasarlasaikban a gyorsasag és az azonnali élmények dominalnak
(étel hazhozszallitas, online bevasarlas, digitalis szolgaltatasok). Az
alomjovedelmiket (393.000 Ft) els6sorban élvezetekre és az életmindség
javitasara koltenék (pl. ételrendelés, étteremlatogatas, prémium elofizetések,
valamint szdérakozas és telefon/internet eléfizetés). A havi koltségvetésiikben
kiemelkednek az elofizetési dijak, amelyre a megkérdezettek 81%-a kolt.
Utazasra mindossze a megkérdezettek 32%-a kolt, ami azt jelzi, hogy a
mindennapi kényelem és élmények fontosabbak szamukra.

Egy nemzetkozi tanulmany szerint a Z generacio tagjai tudatosan és realisan
tekintenek a jovo kihivasaira, viszont sokan aggodnak pénziigyi stabilitasuk
miatt.

A Z generacié tagjai egy radikalisan Uj korszak képvisel6i, akik nemcsak
elvarasokat tamasztanak a markakkal szemben, hanem alapjaiban hatarozzak
meg a piac jovéjét. A kutatas ravilagit arra, hogy dontéseikben az értékek és
érzelmek dominalnak, a hitelességet pedig nem csupan szlogenként, hanem a
markakkal szembeni alapvet6é elvarasként kezelik. Egy markanak ma nem
csupan az a feladata, hogy terméket adjon el, hanem hogy partnerként legyen
jelen ezen generacidé életében. A legnagyobb lehet6ség szamukra, hogy
tullépjenek a termékértékesités szlik hatarain, és valodi, értékvezérelt

o7 s
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Nemzetkozi hirek

A Z és az alkohol

Az IWSR tanulmanya szerint a Z
generacio tagjai nem mondanak le az
alkoholfogyasztasrol, sot vilagszerte
hasonlé mennyiségben fogyasztanak
alkoholt, mint az idosebb
generaciok, kiilonosen otthonukon
kivul (barokban, éttermekben,

teraszokon). A kutatas tobb mint
2000 legalis alkoholfogyasztot
kérdezett ki, példaul Ausztraliaban,
Braziliaban, Franciaorszagban,
Japanban, Dél-Afrikaban,  Nagy-
Britanniaban és az  Egyesiilt
Allamokban.

Az eredmények szerint a fiatal felnGttek egyre gyakrabban vesznek részt
tarsasagi alkoholos alkalmakon, és az italvalaszték is boviilt, a sort6l, boron at
a szeszes italokig és az RTD-kig (kész italok). Kilonosen Nagy-Britanniaban
figyelhet6 meg ez a valtozas: a havonta legalabb egyszer fogyasztok aranya
49%-rol 61%-ra nott 2023-ban, és csak két szazalékpont a kilonbség az Y
generaciohoz (millenniumiak) képest.

A tanulmany szerint a Z generacié nem a globalis alkoholcsokkentési trend
mozgatorugodja, inkabb fogyasztasi szokasaik kozelebb keriilnek az id6sebb
generaciokéhoz, és viselkedésiik egyre inkabb azokéhoz hasonlit. A tanulmany
eredményei Uj lehetOségeket igérnek a vendéglatdipari vallalkozasok szamara
- példaul a fiatal vendégek megszolitasaban és megtartasaban egy
differencialt italvalaszték révén.



Német minimalbér

A német vendéglatoipari szovetségek
eltéréen értékelik a minimalbér-
emelésrol szold megallapodast. A
szovetségi munkaligyi (SPD)
miniszter, Barbel Bas valtoztatas
nélkil tervezi bevezetni az emelést,
amely 2026. januar 1-jétél 13,90
euréra (+8,4 %), majd 2027-ben
14,60  eurora (tovabbi +5%)
emelkedik, osszesen 13,9%-0s
novekedést eredményezve.

Guido Zollick, a Dehoga elnoke azonban arra figyelmeztet, hogy ez komoly
kihivasokat okoz a szektorban, ugyanis jelent6s személyzeti koltségnovekedést
jelent a 2,2 millio alkalmazottat foglalkoztatd agazat szamara. A
munkaerokoltségek novekedése miatt pedig tobb regionalis kollektiv szerzodés
is elavulhat vagy hatalyat veszitheti, ami beavatkozast jelent a kollektiv alku
autonomiajaba. Ugyanakkor Zollick pozitivan értékeli a kompromisszumokat,
és hangsulyozza a szocialis partnerek fiiggetlen dontéseinek fontossagat.
Bajororszagban Angela Inselkammer aggalyait fejezi ki az igen ,fajdalmas
emelések” miatt, és attol tart, hogy a magasabb koltségek rontani fogjak a
munkaerdpiaci helyzetet. A BdS ligyvezet6je, Markus Suchert kiegyensulyozott
kompromisszumnak tartja a béremelést, mely figyelembe veszi mind a
munkavallalok, mind a vallalkozasok érdekeit, kiilonosen a gazdasagi kihivasok
kozepette. Szerinte a tulzottan magas minimalbér - mint példaul a vitaban
felvetett 15 eurd - tovabb fokozta volna a rendszeres vendéglatéipari
vallalkozasok amugy is magas koltségnyomasat, és jelentOs kockazatokat
jelentett volna a foglalkoztatas és a versenyképesség szempontjabol
(gvpraxis.food-service.de).

Ezt lépi az IKEA

Az lkea éttermeiben  hétfotol
péntekig 50%-os kedvezményt kinal a
meleg  ételekre, valamint a
hétkoznapokon ingyenes
gyermekmeniiket biztosit. Ezekkel a
drasztikus lépésekkel az Ingka Group,
az |lkea franchise-lzemeltetdje
szeretné novelni éttermeiben a
vendégek szamat, és biztositani a
legjobb ar-érték aranyt. A kampany




részeként vasarlasi utalvanyokat is
adnak, Franciaorszagban pl. 5 euro
értékben, hogy = még  inkabb
fogyasztasra 0sztonozzék a
latogatokat.

Emellett az Ikea tovabb fejleszti ételkinalatat, kilonosen novényi alapu és
regionalis  ételekkel, példaul falafellel, hogy valtozatosabba és
kornyezetbaratabba tegye kinalatat. A lépésekkel az lkea a fogyasztoi szokasok
valtozasara reagal, és az éttermeket a forgalom novelésének eszkozeként
hasznalja a hagyomanyos kereskedelemben. A kedvezmények orszagonként
kiilonboz6 idépontokban lépnek életbe.

Etkezési szokasok

A KPMG és EHI kozos tanulmanya a
német fogyasztoi vasarlasi
szokasokat és étrendi preferenciakat
vizsgalja. A kutatas szerint az
étkezési szokasok, a nem, az életkor
és a lakokornyezet jelent6s hatassal
vannak arra, hogy ki mit, hol és
mikor vasarol.

A legnagyobb aranyt a mindenevok képviselik 57,5 szazalékkal (férfiak nagyobb
aranyban). A husfogyasztasukat tudatosan csokkent6 flexitarianusok aranya
csak 16,7 szazalék (n6k nagyobb aranyban). A megkérdezettek koriilbeliil
egynegyede els6sorban vagy kizardlag novényi alapu étrendet kovet. A
felmérés résztvevoinek 3,8 szazaléka tisztan vegan étrendet kovet - itt is
valamivel magasabb a nék aranya. Osszességében a tanulmany azt bizonyitja,
hogy a fogyasztasban nemek kozotti kilonbségek vannak: a férfiak inkabb a
hiusos étrendet részesitik elényben, mig a noék gyakrabban kovetnek
huscsokkentett vagy husmentes étrendet.

Németorszagban az emberek leggyakrabban szupermarketekben vasarolnak
élelmiszert: a valaszadok 80,6 szazaléka gyakran vagy nagyon gyakran. Ezt
kovetik a diszkontaruhazak 79,2 szazalékkal. A megkérdezettek koriilbeliil
egyotode (20,6%) ,,gyakran vagy nagyon gyakran” vasarol 6kologiai lizletekben,
a vegan vasarlok korében ez az arany 48,4%, a vegetarianusok esetében pedig
36,2%. A piacokat, tanyasi és biotermékeket arusitd Uzleteket viszont az
omnivorok atlagosan csak korilbeliil 17%-ban latogatjak.

Mint irtak, nem csak az étkezési szokasok befolyasoljak a vasarlasokat, hanem
az életkor és a lakokornyezet is jelent6s hatassal van ra. A barométer azt
mutatja, hogy az emberek kiilonboz6 csatornakat preferalnak, hogy



informaciot szerezzenek az élelmiszer-kiskereskedelmi ajanlatokrol. A digitalis
kedvezmények és kuponakciok a kiilonboz6 alkalmazasokon keresztiil a
leggyakrabban emlitettek (71,2 szazalék). Ezekre kiilonésen nagy az
érdeklodés varosi kornyezetben, féleg a nok és a 34-49 éves korosztaly
korében. Manapsag mar a szorolapok sokkal kevésbé fontosak a 18-33 évesek
korében, mint az 50 év felettiek korében. Az alkalmazason keresztiil elérhetd
kedvezmények esetében egyértelm(i nemek kozotti kilonbségek mutatkoznak:
a n6ék 75,5 szazaléka reagal jelentésen erdsebben erre a formatumra, mint a
férfiak 66,8 szazaléka.

Osszességében a tanulmany ravilagit, hogy a fogyasztdéi magatartas erdsen
alakitott a személyes jellemzok és étkezési preferenciak szerint, és az online
és hagyomanyos informacids csatornak egyarant fontos szerepet jatszanak a
vasarlasi dontésekben (lebensmittelzeitung.net)

Fokuszban az ételpazarlas

Az élelmiszerhulladék visszaszoritasa
melletti elkotelezodeés
megerositésére  szolitotta fel a
kiskereskedbket, a kormanyzatot és
az ipari szereploket a WRAP (Waste
and Resources Action Programme). A
szervezet  legfrissebb  jelentése

szerint az Egyesilt Kiralysagban a
haztartasi élelmiszerhulladék
mintegy 9%-kal csokkent 2021 és
2022 kozott, melyet részben a Covid
korlatozasok  feloldasa és az
élelmiszerarak emelkedése okozott.

Ennek ellenére a haztartasokbol szarmazd élelmiszerhulladék 2022-ben még
mindig 6 millio tonna volt, melyb6l 4,4 milli6 tonna még fogyaszthatd
élelmiszerként keriilt a kukaba. Az élelmiszerpazarlas kovetkezményeként a
haztartasi szinten keletkez6 gazkibocsatas 16 millid tonna szén-dioxidnak felel
meg, igy a pazarlas megel6zése kulcsfontossagu lépés lenne a jovobeni
fenntarthatosagi célok elérésében (pl. Net Zero).

Bar érzékelhetbek elérelépések, azonban a probléma tovabbra is szamottevo:
a brit haztartasok évente mintegy 17 milliard font értéki élelmiszert dobnak
ki, mely 0sszeg egy haztartasra lebontva 1000 fontot jelent. A szervezet adatai
szerint példaul 1,3 millié kilogramm burgonya és 2,3 millid pohar tej kertdil
elpazarolasra naponta. Emellett napi szinten 960 tonna kenyér végzi a
kukaban, amely 24 milli6 szeletnek felel meg. A WRAP szerint globalis
egyuttmikodésre van szilkség az élelmiszerpazarlas csokkentésének és
megeldzésének érdekében.



A teljes jelentés ezen a linken keresztil érhet6 el.

Fogyasztoi kereslet és a
"Trump effektus”

Az eurdpai turizmus 2025 masodik
negyedévében is stabil teljesitményt
nyUjtott a gazdasagi és geopolitikai
kihivasok ellenére. A nemzetkozi
turistak érkezése 3,3%-kal nétt, az
eltoltott éjszakak szamanak enyhe,
0,7%-os csokkenését pedig naptari
hatasok magyarazzak. A magasabb
arak ellenére az utazasi kiadasok
varhatoan 13%-kal emelkednek 2025-
ben, ami a fogyasztéi kereslet
ellenallo képességét mutatja. Ez a
tendencia kedvezhet a kevésbé
ismert, kedvez6bb aru Uti céloknak,
enyhitve a zsUfoltsagot a népszer(ibb
helyeken.

Megfigyelheté a tavaszi, el6szezoni utazasok iranti megnovekedett kereslet,
kiilonosen a napos tengerparti Uti célok felé. Malta és Ciprus jelent6s
novekedést regisztralt, mig Spanyolorszag és Portugalia is profitalt ebbél a
trendbdl. A kozép- és kelet-eurdpai orszagok, mint Lettorszag, Litvania és
Magyarorszag, szintén jelentésen novelték az érkezok szamat, koszonhetden a
javulo oOsszekottetésnek. Az arérzékenység tovabbra is fennall, kilonosen a
nyari fészezonban, de a bevételek novekedése azt jelzi, hogy az utazok tobbet
koltenek az eloszezoni idoszakokban.

Az Egyesiilt Allamokbol Eurépaba iranyuld utazasok tovabbra is élénkek
maradtak, kiilonosen az északi és dél-eurdpai orszagokba. Ezzel szemben az
Egyesiilt Allamokba érkezé turistak szama jelentdsen visszaesett. Marciusban
12%-0s éves szintli csokkenést regisztraltak, és az egész évre 9%-0s visszaesés
varhato, ami 8,5 és 12,5 milliard dollar kozotti veszteséget jelenthet a kilfoldi
latogatok koltéseibol. Ezt a jelenséget gyakran , Trump-effektusnak” nevezik,
melynek hatterében geopolitikai fesziiltségek, korlatozo bevandorlasi politikak
és a kilfoldon kialakult negativ hangulat allnak. Az online utazasi
kozosségekben megjelend utazasi figyelmeztetések és negativ visszajelzések is
sok potencialis latogatét arra 6sztonoznek, hogy Eurdpat, a Karib-térséget és
Mexikét valasszak ati célul az Egyesiilt Allamok helyett.


https://www.wrap.ngo/resources/guide/waste-prevention-activities/food-love-waste-data#download-file

Ugyanakkor az Egyesiilt Allamokbdl kiinduld nemzetkozi utazasok viragoznak.
Az amerikaiak ma mar a vilag osszes nemzetkozi indulasanak 10%-at teszik ki,
ezzel 6k a vezet6 nemzetiség a kilfoldre utazok korében. Ezt a trendet
kedvezé arfolyamok és az amerikaiak novekvé vagya tamogatja, hogy
felfedezzék a globalis Uti célokat a belfoldi polarizacié kozepette. A f6 indulasi
repuloterek kozé New York (JFK), Miami, Los Angeles, Atlanta és Chicago
tartozik, mig a leggyakrabban latogatott nemzetkozi repiiloterek London
Heathrow, Cancun, Parizs Charles de Gaulle, Mexikévaros és Amszterdam.

A kinai turizmus is erdsodik, a kisebb desztinaciok kiemelked6 novekedést
mutatnak. A kinai latogatok visszatérését a novekvo jovedelmek és a jobb légi
osszekottetések segitik, mikozben a geopolitikai fesziiltségek miatt az Egyesiilt
Allamokba iranyulé utazas iranti érdeklédés csokken.

Osszességében az eurdpai turizmus a folyamatos kihivasok ellenére is stabilan
és novekedési palyan marad, alkalmazkodva az utazoi preferenciak
valtozasaihoz és a globalis piaci dinamikahoz, mikézben az Egyesiilt Allamok
turizmusa a ,, Trump-effektus” miatt jelent6s visszaeséssel kiizd.

Az IATA aggodik a légi kozlekedésre kivetni tervezett uj adé
miatt

A Nemzetkozi Légi Szallitasi Szovetség (IATA) nemtetszését fejezte ki a
Globalis Szolidaritasi Adok Munkacsoport (GSLTF) azon javaslata miatt, mely Uj
adot vetne ki a légikozlekedésre. Az add évente 90 milliard dollarra becsiilt
bevételt hozhatna, ami az IATA szerint haromszorosa a légikozlekedési iparag
32,4 milliard dollaros varhato 2024-es profitjanak. Fontos kiemelni, hogy az
iparag netto profitrataja rendkiviil alacsony, mindossze 3,4%.

D¢

IATA

Az |IATA aggodalmat fejezi ki, hogy ez az add jelentésen rontana a
légitarsasagok anyagi helyzetét, gatolva Oket abban, hogy beruhazzanak a
2050-re kit(izott nettd nulla szén-dioxid-kibocsatasi cél eléréséhez sziikséges
technologiakba. Ezen cél megvalositasa varhatdéan 4,7 billio dollarba fog
keriilni. A szovetség ramutat arra is, hogy az adoé bevezetése megemelné a légi
utazas koltségeit minden utas szamara, és karos hatassal lenne a légi uton
szallitott aruk arara, végso6 soron pedig gyengitené a gazdasagi novekedést.




Az |ATA hangsulyozza, hogy mar létezik egy globalis klimafinanszirozasi
mechanizmus, a CORSIA, melyet a GSLTF tagallamai is elfogadtak. Az Uj ado
bevezetése alaasna ezt a rendszert, ami széttagolt és ineffektiv globalis
szakpolitikai kerethez vezetne. Emellett az IATA tapasztalatai szerint az ilyen
adokbol szarmazo bevételek altalaban az allamkincstarba folynak be, és csak
csekély résziiket forditjak éghajlatvaltozasi adaptacidra. Willie Walsh, az IATA
foigazgatoja szerint a légikozlekedés egy gazdasagi katalizator, nem pedig
"fejostehén”, és a javasolt ado jelentdsen roncsolna az iparagat.

Izrael - Booking - Airbnb

Az ENSZ Emberi Jogi Tanacsanak egy
kozelgé jelentése éles kritikat
fogalmaz meg a turizmus és a
technologiai oriasok szerepérdl az
izraeli-palesztin  konfliktusban. A
jelentés  szerint a  turisztikai
platformok, mint a Booking.com és

az Airbnb, jelentésen hozzajarulnak
egy olyan gazdasagi rendszer
fenntartasahoz, amely a megszallast
tamogatja, és komoly etikai
aggodalmakat vet fel az emberi
jogok tekintetében.

A Booking.com és az Airbnb kiterjedt ingatlanlistakat kinal izraeli
telepiiléseken, amelyek a nemzetkozi jog szerint illegalisak. Ezaltal nemcsak
anyagi elényokhoz jutnak a helyzetbdl, hanem eldésegitik a palesztinok foldhoz
valé hozzaférésének korlatozasat, és erdsitik a telepesek altal hirdetett
narrativakat. Mindkét vallalat szerepel az OHCHR (Emberi Jogi FG6biztosi
Hivatal) adatbazisaban, amely a nemzetkozi jogot sért6 tevékenységekben
érintett vallalatokat listazza. A Booking.com-mal szemben Hollandiaban
biintet6jogi feljelentések is folynak, tobbek kozott a bevételek tisztara
mosasanak gyanUja miatt. Az Airbnb korabban ideiglenesen eltavolitotta a
telepiiléseken lévo ingatlanokat a kinalatabol, de nyomasra visszalépett, és
most a profitot ,,humanitarius” célokra forditja.

A kritika nem korlatozédik kizardlag a turizmusra. Kiterjed mas gazdasagi
szereplOkre is, mint példaul a pénziigyi, jogi és médiavallalatokra, amelyek
szintén hozzajarulnak a megszallas fenntartasahoz. A jelentés ravilagit arra is,
hogy az izraeli termékek, beleértve a telepiilésekrél szarmazokat is,
ellendrizetleniil keriilnek a globalis piacokra, gyakran megtéveszto
cimkézéssel. A globalis logisztikai vallalatok, mint a Maersk, kulcsszerepet
jatszanak ezeknek az aruknak a szallitasaban. Az Europai Unioban is, annak
ellenére, hogy a cimkézés kotelezo, ezek a termékek tovabbra is forgalomba
keriilhetnek. Emellett a szupermarketlancok és az e-kereskedelmi platformok,



mint az Amazon, kozvetlenil mikodnek a megszallt terileteken, tamogatva
ezzel az ottani gazdasagot és elOsegitve a terjeszkedést.

Az ENSZ turisztikai szervezete, az UN-Tourism, eddig semleges allaspontot
képviselt ebben a kérdésben, de a jelentés nyomast gyakorolhat ra, hogy
Ujragondolja allaspontjat. Osszességében a kiadvany hangsulyozza, hogy a
gazdasagi szereploknek nagyobb feleldsséget kell vallalniuk tevékenységeik
etikai és jogi kovetkezményeiért a megszallt teriileteken.

Az italok!

A Taco Bell amerikai lanc jelentds
beruhazasokat hajt végre
italvalasztékanak bovitésére, hogy
meghatarozo szereplévé valjon az
egyre viragzo italpiacon. A vallalat a
Live Mas Café koncepcidjat fejleszti,

és az Uj Refrescas termékcsalad
bevezetésével célozza meg a gyorsan
novekvo to-go ital szegmenst. 2030-
ig az italértékesitést otmilliard
dollarra  kivanjak novelni, ami
osszevetheté mas amerikai markak,
példaul a Raising Cane’s vagy az
Olive Garden arbevételével.

2024 végétol 30 uj Live Mas Café nyitasat tervezik mar ismert helyszineken,
mint Dél-Kaliforniaban, Dallasban és Houstonban. A pilot lizlet San Diegdban
nagy sikert aratott, napi 300 eladott italaval 40%-os forgalomnovekedést
hozott. A koncepcio fiatalabb célcsoportokat céloz, és széles italvalasztékot
kinal, koztiik gylimolcsos Agua Refrescakat, Rockstar Energy Refrescakat és
Refresca Freeze-t, az italok ara 3,79 és 4,49 dollar kozott mozog.

A Taco Bell azzal kivan kitlinni, hogy az italokat is ikonikussa és meglepévé
szeretnék tenni, hasonloan az ételkinalathoz, és erés poziciot kivan kialakitani
az amerikai névekvo to-go italpiacon. Az iparagban mar sikeresen szerepelnek
olyan szakosodott szolgaltatok, mint a Dutch Bros, Swig vagy Scooter’s Coffee,
akik a személyre szabott, élményalapu italokra épitenek. A Taco Bell célja,
hogy az italok a jovében ne csupan kiegésziték, hanem fontos részei legyenek
a marka kinalatanak (food-service.de).



A luxuspiac atalakul

A prémium kiskereskedelem,
vendéglatas és termékmarkak kozotti
hatarok egyre inkabb elmosodnak. A
fogyasztdi élmény felértékelédésével
a markak magaval ragado, érzelmi
kotédést teremtd szolgaltatasokat
kinalnak, amelyek tulmutatnak a
hagyomanyos termékeértékesitésen -
derul ki harom nemzetkozi

felsdvezet6 tapasztalataibol.

Az olyan markak, mint az Armani, a Bulgari vagy a Ralph Lauren éttermeket
nyitnak, mig szallodalancok, példaul a Four Seasons vagy a Soho House
haztartasi termékekkel bovitik kinalatukat. Az exkluziv klubok - mint a Harrods
The Residence vagy az Audemars Piguet AP House - pedig egy Uj, lojalitasalapu
kozosségi élményt adnak a prémium iigyfélélményhez.

A szektor boviilése (j tipusi vezetOket igényel. A Four Seasons, a Mandarin
Oriental vagy az Explora Journeys vezet6i egyetértenek abban: a jovo
vezetbinek egyszerre kell eldretekintonek, extrém Ugyfélkozpontinak és
szolgaltatasorientalt kultUrakiépitonek lenniiik. Emellett a technologia is
kulcsszerepet kap - segit a markaknak a személyre szabott élmények
nyujtasaban, mikézben az emberi interakcidé marad a legfontosabb.

A gyors atalakulas miatt egyre gyakoribb a szektorok kozotti toborzas is, de az
Uj vezetok beillesztése atgondolt programokat igényel: az élvonalbeli
tapasztalatszerzést6l a kulturalis elmélyiilésen at a stratégiai halozatépitésig.
A luxusagazatban ma mar a karrierépités és az utodlastervezés is Uj fokuszt
kap, egyre fontosabb a belsé tehetségek megtartasa és fejlesztése, hogy a
markak hossz( tavon is versenyképesek maradjanak a kritikus Uligyfélkor
igényei mellett (Heidrick & Struggles, LinkedIn).

Al-osszefoglalo

A Wildwood Restaurants 27%-kal
novelte Google-értékeléseinek
szamat mindodssze hét honap alatt az
Uj Al-0sszefoglalo funkcionak
koszonhetoen. A 125 Data & Insights-
szal kozosen bevezetett megoldas
lehetévé teszi, hogy a vendégek

felmérési visszajelzéseit egyetlen



kattintassal nyilvanos Google-
véleménnyé alakitsak - gépelés és
bonyodalom nélkdil.

A digitalizalt folyamatnak koszonhetéen nemcsak a vélemények szama
emelkedett, hanem az atlagos értékelés is 4,24-r6l 4,5-re n6tt. A vendégek
95%-a meg is osztotta az Al altal generalt szoveget, ami bizonyitja, hogy az
egyszer(i és gordilékeny rendszer 0sztonzi a pozitiv visszajelzések nyilvanossa
tételét. Az eszkozt a Wildwood oOsszes telephelyén bevezették, mindenhol
kovetkezetesen jo eredményeket hozott.

#TaxedOut

Tarsszervezetiink, az UKHospitality a
héten a brit parlamentben mutatta
be legfrissebb koltségvetési kéréseit,
kiemelve, hogyan stjtja a
vendéglatdipart a jelenlegi addzasi
rendszer. A talalkozon tobb mint husz
parlamenti képviselé hallgatta meg
az agazat szakértdit és vezetd

vallalatainak képvisel6it arrol, hogy
a legutdbbi koltségvetési dontések
milyen hatassal vannak a helyi
vallalkozasokra és munkahelyekre.

A szervezet bemutatta, hogy a 2024-es koltségvetés kovetkezményeként a
szektorban eddig 69 ezer munkahely sz(int meg, mikozben a vendéglatas 3,5
milli6 embernek ad munkat az Egyesiilt Kiralysagban. A kampany célja a
vallalkozasok adokulcsanak reformja, a munkaltatoi tarsadalombiztositasi
jarulékok rogzitése és az afa csokkentése, hogy a szektor versenyképes
maradhasson és hozzajarulhasson a gazdasagi nvekedéshez.

A #TaxedOut lzenetét a nyari parlamenti sziinet alatt képviseldi latogatasokkal
is er6sitik, hogy helyben mutassak be a dontéshozoknak a vendéglatas
jelentoségét. A kampanyt tobb nagyvallalat is tamogatja, koztiik a McDonald’s,
a Merlin Entertainment, a Fullers, a Bidfood, a Punch Pubs és az IHG Hotels
(UKHospitality).

~_ _—




Uniods hirek

Konzultacio

Az Eurdpai Bizottsag konzultaciot
inditott az EU Fenntarthaté Turizmus
Stratégiajanak elOkészitéséhez. A
Bizottsag célja, hogy a turizmus
agazat zold és digitalis atallasat,
versenyképességét  és  ellenallo
képességét erdsitse, valamint

hozzajaruljon Eurdpa hosszu tavu
fenntarthato gazdasagi
prosperitasahoz és a globalis vezetd
szerep megorzéséhez a
turizmuspolitikaban.

Az agazat jelenleg szamos kihivassal szembesiil, tobbek kozott a finanszirozasi
lehetbségek atlathatosaganak hianyaval, a halézatosodas és a tudasmegosztas
korlatozott lehet6ségeivel, valamint az éghajlatvaltozas, a kulturalis 6rokségre
nehezed6é nyomas és a tarsadalmi elfogadottsag kérdéseivel.

Az Uj Fenntarthatd Turizmus Stratégia célja, hogy atfogd unios keretet adjon a
meglévo és tervezett intézkedésekhez, tamogassa a turisztikai vallalkozasok
zold és digitalis atallasat, erdsitse a DMO-k miikodését és rezilienciajat, és
hozzajaruljon Eurdpa, mint fenntarthato uti cél markaépitéséhez. A tervek
szerint kilonos figyelmet forditanak a kulturalis, sport- és vidéki turizmus
fejlesztésére, valamint az okos turizmus megoldasok eldmozditasara.

A most meghirdetett konzultacio célja, hogy az érintett szereplok - igy
nemzeti, regionalis és helyi hatdsagok, agazati szervezetek, vallalkozasok,
tudomanyos intézmények és civil szervezetek - megosszak tapasztalataikat,
elemzéseiket, adataikat és jo gyakorlataikat. Kiemelten fontos, hogy a
beny(jtott visszajelzések ravilagitsanak a meglévo kihivasokra, a helyi és
regionalis sajatossagokra, valamint konkrét javaslatokat tartalmazzanak a
jovobeli szakpolitikai intézkedésekhez.

A Bizottsag a konzultacio soran széles kor(i nyilvanos és célzott stakeholder
egyeztetéseket tervez, amelyek 2025 masodik negyedévében indulnak, a
kapcsolodo nyilvanos kérd6iv ezen a linken érhetd el. Az el6készitd munka
eredményeként 2026 els6 negyedévében varhaté a Fenntarthatd Turizmus
Stratégia elfogadasa.



https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/TourismStrategy#page2

Tovabbi informacio és részletek a konzultaciorol az alabbi linken érhetdk el:
EU tourism strategy

Uj csomagolasi szabalyok

Az unids élelmiszer-veszteséggel és -
pazarlassal foglalkozé platform 17.
ulésén, janius 11-én attekintették az

élelmiszerpazarlas csokkentésére
vonatkozo célkitlizések
elorehaladasat, valamint a

tagallamok tamogatasanak jovobeli
iranyait. A Bizottsag megeroésitette,
hogy a hivatalosan  jdliusban
kitlizend6 célokat varhatéan 2025
végén vezetik be, a tagallamoknak
pedig 24 hoénapjuk lesz azok
atiiltetéseére.

Kiemelt téma volt a 2025 februarjaban hatalyba lépett (j csomagolasi és
csomagolasi hulladékrol szolé rendelet (PPWR) is. A rendelet V. melléklete
2030-tal betilt bizonyos egyszer hasznalatos miianyag csomagolasokat, példaul
a vendéglatdiparban (HORECA) hasznalt egyadagos fliszerek és szoszok
csomagolasat. Bizonyos esetekben, mint példaul ha a csomagolas az élelmiszer
romlasat akadalyozza meg, kivételek alkalmazhatok. A Bizottsag hangsulyozta,
hogy az iranymutatasokat 2027 februarjaig fogadjak el, az élelmiszerbiztonsag
és a pazarlas megel6zésének figyelembevételével. A dokumentum elkészitése
soran a tagallamok, iparagi szereplék és az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi
Hatdsag is bevonasra keriil, hogy az Utmutatas az egész EU-ban alkalmazhat6
és aranyos legyen. (FoodServiceEurope)

Az Eurdpai Bizottsag jogalkotasi
javaslatot terjesztett elo, amelynek
célja, hogy 2040-re az EU Osszes
Uveghazhatasugaz-kibocsatasat 90%-
kal csokkentsék az 1990-es szinthez
képest. A célkitlizés koril zajlo
politikai vitak és a tagallami
aggodalmak miatt a Bizottsag tobb
rugalmassagi intézkedést is beépitett
a tervezetbe, hogy a tagorszagok
eltér6  gazdasagi és  agazati



https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14739-EU-tourism-strategy_en

adottsagaikhoz igazodva
teljesithessék vallalasaikat.

A tervek szerint 2036-tol bizonyos mértékig nemzetkozi karbonkreditek is
bevonhatok lesznek, legfeljebb az 1990-es kibocsatas 3%-anak megfeleld
mértékben. Emellett megerdsodik a belfoldi, hosszi tavl szén-dioxid-
eltavolitasok szerepe, kiilonosen a magas kibocsatasu agazatok - példaul
energiaigényes iparagak - dekarbonizaci6janak tdmogatasara. Ujdonsag az is,
hogy a tagallamok  szektorok kozott  atcsoportosithatjak  a
kibocsatascsokkentési  kotelezettségeiket, igy mérsékelve a nemzeti
kiilonbségekbol fakadd terheket.

A szerzbdéses kozétkeztetés terliletét a tervezett szabalyozas kozvetetten, de
érdemben érintheti. Varhatdéan szigorodnak a fenntarthatosagi és
klimafeltételek a kozbeszerzések soran, igy a zold kozbeszerzési (GPP)
kritériumokat fokozatosan felvalthatjak a fenntarthatd kozbeszerzési (SPP)
el6irasok, sO6t a szerzodéskotéseknél egyre hangsulyosabb lehet a
klimacélokkal val6é osszhang vizsgalata is. Az élelmiszer-pazarlas megel6zésére
és a karbonlabnyom nyomon kovetésére vonatkozo kotelezettségek szintén
varhatoan erésodnek. Noha a FoodServiceEurope szamos tagja - mint példaul a
Compass, a Sodexo vagy a Serunion - mar miikodtet hulladékcsokkentd
programokat és nyomonkovetd rendszereket, ezek a gyakorlatok hamarosan
jogszabalyi kotelezettséggé valhatnak.

A javaslat kozvetett lehetdségeket is rejt: a nehezen csokkenthet6 kibocsatasu
szektorok tamogatasara szant, allandé szén-dioxid-eltavolitasokbol szarmazo
kreditek (carbon removals) az iparagi beszallitokon keresztiil a kozétkeztetési
szolgaltatok szamara is elérhetévé valhatnak, foként ott, ahol a teljes
kibocsatas megsziintetése technologiai vagy gazdasagi okokbdl nem
megoldhatd. Ugyanakkor a tagallami szint( rugalmassag miatt eltéré nemzeti
kovetelmények alakulhatnak ki, ami bizonytalansagot jelenthet az agazat
szamara - a helyi érdekképviselet ezért kulcsfontossagu lesz annak érdekében,
hogy a szektor sajatossagaihoz illeszkedd, teljesithet6 kotelezettségek
szulessenek.

A kisebb vallalkozasokra aranytalan megfelelési és jelentéstételi terhek is
harulhatnak, kiilonosen a kozbeszerzési piacokon, ahol az arérzékenység miatt
nehezebben érvényesithetdk a tobbletkoltségek (FoodServiceEurope).



Repiilési feltételek

Az Eurdpai Parlament a
szeptemberben tartandd végleges
szavazas elott egyértelmien
elutasitotta az EU Tanacs utasjogok
reformjarol szolé javaslatat (EG
261/2004). Kulonos tekintettel az
olyan intézkedéseket, mint példaul a
kézipoggyasz ingyenes szallitasanak
megsziintetése, a kartéritési

szabalyok szigoritasa és a késések
miatti kartéritések csokkentése. A
képviselok partallastél fliggetleniil
kozosen kialltak az utasok jogainak
védelméeért.

Az Association of Passenger Right Advocates (APRA) véleménye szerint az EU
Tanacs tervezett valtoztatasai nemcsak fogyasztoellenesek, hanem jogilag is
megkérdojelezhetok. Arra is figyelmeztettek, hogy a végsé szavazas 2025
szeptemberében lesz, ahol a Tanacs allaspontja érvényesiilhet, ami komoly
hatranyokat jelenthet tobb millio utas szamara. A vitak kozpontjaban a
kézipoggyaszra vonatkozd szabalyozasa all: mig a Tanacs javaslata a dijazas
lehetéségét nyitja meg, a parlament inkabb az ingyenes, maximum hét
kilogrammos poggyasz jogat tamogatja. A reformtervek tobbek kozott a
kartéritések csokkentését, a légitarsasagok szamara kedvezo kivételeket és a
jogorvoslat hataridejének a roviditését is tartalmazzak. A tervezett reform 600
eurorol 500 eurdra csokkentené a hosszU tavu jaratok utasainak jaro
kartéritést - a rovid és kozepes tavl jaratok esetében is, amely ellentmond az
europai birdsagi joggyakorlatnak, és sulyosan érintheti az utasok jogvédelmét
(eturbonews.de).

R



https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
https://twitter.com/VIMOSZ
https://twitter.com/VIMOSZ
http://vimosz.org/
http://vimosz.org/

