Szovetségi hirek
FuTourAlliance

A szovetségiink aktiv el6készité munkajaval Osszeallitott Erasmus+ palydzat nyert Brisszelben. A
VIMOSZ munkacsoport-vezetSként a HOTREC, az olasz, a spanyol, a portugdl szakmai szovetségek és
tovdbbi nagyon értékes partnerek tdrsasdgdban, konzorciumban fog részt venni a kritikus
készséghianyok és munkaerépiaci kihivasok kezelésére vonatkozod projektben. A verseny sordn tébbek
kozt a Booking.com vezette konzorciumot is megel6zte a mi palyazatunk.

Tag-és tarsszervezeti hirek
Career Pathway of VET Students

Lezarult a Career Pathway of VET Students ciml nemzetkdzi kutatasi projekt masodik szakasza,
amelyben négy kdzép-kelet-eurdpai orszag — koztiik Magyarorszadg — vett részt. A kérddives felmérés
célja annak feltérképezése volt, hogyan alakulnak a szakképzésben végzett fiatalok karrierutjai, kiilonos
tekintettel az Erasmus+ programban szerzett tapasztalatokra.

A magyar minta 274 f6re terjedt ki, kizardélag olyan fiatalokat vizsgalva, akik 2019 és 2023 kozott
szereztek kozépfoku szakképesitést, de nem tanulnak tovabb felsGoktatasban. Az elemzés soradn a
kutatok ot f6 témakoér mentén értékelték a valaszokat, koztiik a munkaerGpiaci elhelyezkedés,
elégedettség és a mobilitasi tapasztalatok hatasait.

A kutatas szerint az Erasmus+ mobilitdsban részt vevé fiatalok esetében pozitivabb karrierkimenetek
figyelhet6k meg: a nyelvtudds, a rugalmassag és az innovacidhoz valé nyitottsag jelentbs elényt jelent
a munkaerdpiacon. A valaszaddk tobbsége ugyanakkor mérsékelten elégedett jelenlegi munkahelyével,
kiilondsen a fizetés és a fejl6dési lehetbségek terén.

A résztvev6k 27%-a turizmus-vendéglatds szakteriileten végzett, és ez a szektor a jelenlegi
munkavallaldsi adatokban is domindns. A valaszadék 10%-a annal a cégnél helyezkedett el, ahol a
szakmai gyakorlatat toltotte, és 22%-uk dualis képzésben szerzett gyakorlati tapasztalatot (Tempus
Kozalapitvany).

Tovabbi részletekrdl ezen a linken olvashat.

Nemzetkozi hirek
Helyzetjelentés a vendéglatasrol

A friss State of Hospitality Report cim({ kutatas részletes képet ad arrdl, hogyan valtozik a vendégek
viselkedése a gazdasagi helyzet romlasa és az inflacié hatasara Németorszagban és altalanossagban
Eurdpaban. A felmérést 2025 majusaban készitették, 1000 németorszagi étterem vendégeivel, akik
sajat étkezési szokasaikrdl nyilatkoztak. Az eredmények szerint a német vendégek korében jelentds
visszaesés tapasztalhatd az éttermi latogatasok szamaban: 58 szazalékuk jelezte, hogy az elmult
félévben ritkdbban ment étterembe, és a kovetkez6 fél évben 44 szazalékuk tovabbi csokkenést var
ebben a tevékenységben. Ez az ardny a legmagasabb Eurdpaban, Franciaorszaghoz, Belgiumhoz és
Hollandidhoz képest, ahol a vendégek mérsékeltebben tartézkodnak az éttermi latogatasoktol.

Ezek a vdltozdsok a vendégek megtakaritasi szokasain is megmutatkoznak: egyre inkabb alkalmaznak
koltségkimél6 stratégidkat. A kutatds szerint 34 szazalékuk lemond az elGételekrél, 33 szazalékuk a


https://tka.hu/hir/18860/a-szakkepzesben-vegzett-tanulok-karrierutja

desszertekrél, és 19 szdzalékuk az alkoholfogyasztast keriilik. Emellett 29 szdzalékuk olcsébb éttermeket
valaszt, 22 szazalékuk pedig elviszi a maradék ételt (igy legaldbb az ételpazarlas s kisebb). Az arérzékeny
ajanlatokra és kedvezményekre egyre nagyobb hangsulyt fektetnek: igy a vdlaszaddk 20 szdzaléka
tovdbbra is rendszeresen jar étterembe, de egyre tobb arkedvezményt vesznek igénybe.

A kutatds szerint a novekv( arakat és a személyzet hidnyat is észlelik a vendégek: 69 szazalékuk érzékeli
az ételdrak emelkedését, 63 szdzalék az italokét, és egyharmaduk tapasztalja az ételek kisebb adagjait.
Emellett 28 szdzalékuk tapasztalta a személyzeti hidny névekedését, ami ronthatja az éttermi éiményt
és ezdltal befolyasolhatja a latogatasi szokasokat.

A pénziigyi szigor a borravalok terén is megmutatkozik. A valaszaddk 27 szazaléka szerint az inflacid
csokkentette a borravalét. Ugyanakkor sokan lgy érzik, a kartyas fizetésnél megjelend javasolt
borravalé opcidk nyomast gyakorolnak rajuk. A legtobben (59 szazalék) azonban inkdbb azt preferaljak,
hogy a jelenlegi rendszer maradjon, 17 szazalék inkabb magasabb ételarakat fizetne, mint borravalét
adna, mig 18 szazalék szerint a borravald eltorlése lenne a j6 megoldas. Altaldban a vendégek
mérsékelten adnak borravalét: 49 szazalékuk a szdmla 6sszegének 5-10 szdzalékat, 24 szazalékuk az 1-
5 szazalékot ad, 10-15 szazalékot kevesen, egytizedik pedig egyaltalan nem ad borravalét.
Etelkiszallitiskor a borravalé megitélése hasonld: 57 szazalék szerint ilyenkor is illik adni, mig
kavézdékban, pultos helyeken ez az arany alacsonyabb.

A felmérés kiemeli a technoldgia szerepét a vendéglatdsban. Dragan Grimm, a Lightspeed értékesitési
vezetdje hangsulyozza, hogy a digitalis rendszerek, példaul az okostermel6 és Al-alapu elemzések
segitenek a koltségek nyomon kovetésében, a folyamatok irdnyitasaban, és lehet&séget adnak arra,
hogy a vendéglatéhelyek gyorsabban és hatékonyabban reagdljanak a piaci valtozdsokra. A technoldgia
segitségével konnyebben ellenérizhetd a koltségkontroll, optimalizdlhatd a személyzet és a kinalat, ami
kiilondsen fontos a jelenlegi gazdasagi helyzetben.

A szolgdltatds min&sége is kulcsfontossagl a vendégelégedettség szempontjdbdl. A kutatas szerint a
valaszaddk 70 szazaléka szerint a rossz idG6zités csokkenti a visszatér6é vendégek szamat, és tobb mint
90 szazalékuk szerint kiemelten fontos a vendégszolgalat és a konyha koéz6tti 6sszhang. Grimm szerint
kiilondsen a fine-dining szegmensben dontd a megfelel6 id6zités és a zokken6mentes kommunikacid,
mivel ezek alapozzdk meg a pozitiv vendégélményt.

Végiil a tanulmany hangsulyozza, hogy a vendéglatdipari vallalkozasoknak alkalmazkodniuk kell a
valtozé korilményekhez. Ez magdban foglalja a transzparens arstrukturak kialakitasat, az innovativ
mend Otleteket és a célzott kedvezményeket, amelyekkel a vendégek koltségvetését is figyelembe véve
tudnak megfelelni az elvarasoknak. A digitdlis rendszerek és az adatelemzések tamogatjak a
koltségkontrollt, a hatékonysdg novelését és a versenyképesség megbrzését a nehéz gazdasagi
helyzetben.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy a vendéglatiparban egyre hangsulyosabba valik az
arérzékenység, a technoldgia alkalmazasa és a szolgdltatds min&sége, mikozben a vendégek egyre
tudatosabban és megtakaritdsi szandékkal latogatnak éttermekbe, és mérsékeltebben adnak
borravaldt, ezaltal kihivasok elé allitva az lizleteket, amelyeknek rugalmas és innovativ stratégiakat kell
alkalmazniuk a siker érdekében.

https://www.food-service.de/maerkte/news/lightspeed-state-of-hospitality-2025-wie-sich-hohe-
preise-auf-gaeste-auswirken-63940
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A Compass tovabb néveli el6nyét

A brit Compass Group bejelentette, hogy megallapodott a holland prémium étkeztet6 Vermaat Group
megvasarldsardl, amelynek értéke korilbeltl 1,5 millidrd eurd. A Vermaat Eurdpa egyik vezet,
prémium szegmensben m(ikodé vallalata, amely testreszabott étkezési koncepcidkat, hazhozszallitasi
szolgdltatdsokat és erds fogyasztokozpontu kiskereskedelmi szakértelmet kindl, féként Hollandia,
Németorszag és Franciaorszag piacan. A vallalatot kivalo vezetGi csapat irdnyitja, ami tikrozédik a kivalo
mUkodési eredményekben, az elmult 15 év kozel 20%-0s Osszetett éves ndvekedési ratajdban és az
ipardgban vezet6 arrésekben. A Vermaat j6 uton halad afelé is, hogy 2025-ben 700 millié eurds
arbevételt érjen el, kétszamjegy arréssel.

A tranzakcid varhatdan noveli a Compass arrését és nyereségét az elsé teljes tulajdonosi évben, és a
végs6 nettd addssag/EBITDA arany a 2026-os év végén korilbelll 1,5 lesz, mielStt csbkkentenék a
t6keattételt 2027-ben. A vasarlas egyelbre hatdsagi jovahagyasokhoz és munkavallaléi konzultacidkhoz
kotott.

A Compass szerint az akvizicié lehet&séget ad Eurédpdban a novekedés gyorsitdsara, kihaszndlva a
meglévd piacok és a Vermaat kivdlé menedzsmentjének tapasztalatat. A vezet6k szerint a épés
jelentésen megerdsiti a csoport prémium poziciéjat Eurépaban, és hosszu tdvon értékteremté hatassal
lesz a részvényesek szamara (The Wall Street Journal).

https://www.wsj.com/business/deals/compass-group-to-buy-dutch-caterer-vermaat-raises-guidance-
b42cfc3f?mod=author content page 1 pos 1

Az eurdpai utazok uj preferenciai

Az Eurdpai Utazasi Bizottsag (ETC) legfrissebb felmérése szerint az eurdpaiak 77%-a tervezi, hogy 2025
juniusa és novembere kozott legalabb egy utazdst tesz. A gazdasagi bizonytalansagok ellenére a
turizmus iranti elkotelezettség toretlen: a valaszaddk tobbsége nemcsak megtartja, hanem sokan
kozllik novelni is tervezik nyaraldsi koltségvetésiiket.

A felmérésbdl kirajzolddik egy 0] irdny: az utazdk 55%-a kifejezetten kevésbé ismert vagy kevésbé
frekventalt uti célokat keres, és egyre nagyobb az érdekl6dés a fGszezonon kiviili hénapok irant is.
Szeptember kilénosen népszerl, a valaszaddk 22%-a tervezi utazdsat ebben az idészakban, amit az
enyhébb id6jards, alacsonyabb arak és kisebb tdmeg tesz vonzéva. A hagyomdnyosan tulzsufolt nyari
célpontokkal szembeni ellenérzések is er6sédnek, ami a desztindciés marketing fékuszdnak
Ujragondolasat is indokolhatja.

Az utazasi formak terén is elmozdulas figyelheté meg: bar a légi kozlekedés tovabbrais dominans (53%),
az autds utazdsok népszerlisége né. A valaszaddk 32%-a valasztja ezt az opciot — féként a rugalmassag
és a kevésbé megkozelithetd uti célok elérhetésége miatt.

A koltségvetési tervek stabilak: az utazok 62%-a valtozatlan blidzsével szdmol, mig 22%-uk tobbet is
szanna utazdsra. Kiemelked6en nétt azok aranya, akik személyenként 1500 és 2500 eurd kozotti
Osszeget terveznek kolteni. A kiadasok els6sorban szallasra és gasztrondmiai élményekre irdnyulnak,
de a fiatalabb korosztaly kérében az élményalapu koltések — példaul wellness, programok és vasarlas —
is egyre hangsulyosabbak.

Az ETC szerint ezek a véltozdsok lehetdséget kinalnak a turisztikai szerepl6knek arra, hogy a kevésbé
ismert régidkra és szezonon kiviili ajanlatokra helyezzék a hangsulyt, el6segitve ezzel a fenntarthatébb
és ellenallébb eurdpai turizmus kialakitasat.
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Monitoring Sentiment for Intra-European Travel Summer/Autumn 2025 - ETC Corporate - ETC
Corporate

Vendéglaté munkaiigy

Az Ordio egyszerdsiteni kivanja a vendéglatdiparban a folyamatokat, ezért automatizdlja a személyzeti
és bérszamfejtési folyamatokat. A technoldgiai vallalat ehhez 12 millié eurdt koltott, a f6 befektetd
pedig a bécsi 3VC, de részt vesz még a Wecken & Cie., a Capnamic és a Simon Capital is. A kifejlesztett
platform olyan irodai munkdt nem igényl6 dgazatoknak szél, mint a vendéglatas, az apolas és a
kiskereskedelem, és az adminisztrativ folyamatok egyszersitésére helyezi a hangsulyt. Osszefogja az Uj
munkavallalék beillesztését, a mliszakok tervezését és a bérszamfejtést. A vallalat adatai szerint mar
tobb mint 1500 vallalkozas haszndlja a rendszert, amivel az egyik legismertebb szolgaltaté ebben a
szektorban.

2025 nyardn az Ordio piacra kivdnja dobni a ,Payroll Plus” nev(i, mesterséges intelligencian alapulo,
kifejezetten vendéglatdipari vallalkozdsok szamara készilt teljes kord bérszamfejtési rendszerét is.
Alapitdja és tars-vezérigazgatdja ezt a |épést az automatizalas jelent8s elSrelépésének tekinti, amely
jelentGsen csékkenti a manudlis folyamatokat (food-service.de).

Digitale Lohnabrechnung: 12 Mio. Euro fiir digitale Lohnprozesse

MICE és hotel egyiitt

Az eurdpai szallodaiparban tovabb erésodik a konszolidacid és a célzott béviilés, kiilléndsen a prémium
Gzleti turizmusra és a MICE-szegmensre fokuszald szereplSk kérében. A piacot meghatdrozd szerepl6k
nem csupan Uj egységeket nyitnak, hanem globdlis szinten is aktivan épitik markaportfélidjukat és
foldrajzi lefedettségliket, reagalva a kereslet szerkezetének atalakuldsara.

Ebbe a trendbe illeszkedik a Dalata Hotel Group felvasarldsa: a Pandox és az Eiendomsspar kozos
véllalkozdsa, a Pandox Ireland Tuck Kft. 1,4 millidrd eurd értékben szerzi meg Irorszag piacvezetd
szallodalancat. A felvasarlast kdvet6en a Dalata megtartja dublini székhelyét, vezetését és alkalmazotti
allomdnyat, mig a portfdlié operativ iranyitdsat a Scandic Hotels Group veszi at. A 56 ingatlant tomorité
portfélié — koztiik a Clayton és Maldron markdkkal — jelent6s er&sitést jelent a Pandox MICE-piaci
jelenlétének bévitésében az Egyesiilt Kirdlysdgban és [rorszagban. A tranzakcié egyben illeszkedik a
szektor azon térekvésébe is, amelyben a globalis szerepl6k — tobbek kozott a Marriott vagy az IHG —
célzott akvizicidkon keresztiil gyorsitjdk nemzetkozi terjeszkedésiiket.

Az eurdpai fejlesztések szélesebb kor(i aktivizalddasra utalnak. Leiria (Portugalia) elsé otcsillagos
szallodaja, a Hotel Lis Garden, 2027-re nyilik meg, kifejezetten az lizleti turizmus kiszolgdlasara tervezett
rendezvénykozponttal. Edinburgh-ben a Marriott nyitja Ujra az ikonikus Edinburgh Grandot, a Luxury
Collection égisze alatt. Parizsban a Barcelo Hotel Group a 338 szobas Evergreen Laurel Hotel
akviziciéjdval 1ép be a francia piacra. Londonban a Sir Hotels debiitdl boutique koncepciéval, mig a
Wotton House Country Estate csatlakozasa a Venues of Excellence portféliéhoz tovabb béviti az
Egyesllt Kirdlysdg prémium rendezvényhelyszineinek kindlatat. Ezek a fejlesztések kozos célt
szolgalnak: reagdlni a MICE-piac novekvS igényeire, illetve megerdsiteni a markak jelenlétét
kulcsfontossagu zleti desztinacidkban.

Nemzetkozi szinten is Uj novekedési platformok éplilnek: a Minor Hotels — globdlis terjeszkedési
stratégidjanak részeként — négy Uj szallodamarkat jelentett be, mellyel kézelebb keril céljahoz, hogy
2027 végére 850 szallodat Gizemeltessen. A portfélid két uj 6nallé markaval (The Wolseley Hotels, iStay
Hotels), valamint két ,soft” markaval (Minor Reserve Collection, Colbert Collection) bévil, amelyek
lehetévé teszik a fliggetlen szallodak csatlakozasat a Minor értékesitési és marketingrendszeréhez. Az
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Uj markak a meglévé Anantara, Avani és NH Collection kindlatat egészitik ki, és a kiilonb6z6 szegmensek
— a luxustdl az elérhetd aru szallasokig — lefedését célozzak meg (C&IT).

Chatbrot

A frankfurti Huck pékség bemutatta ,Chatbrot” nevl kenyerét, amelyet mesterséges intelligencia
segitségével Készitettek. Az Al elemzett tobb mint 200 nemzetkdzi receptet, hogy egy egyedi
tonkolybuza-miso kenyér receptet hozzon létre, 6tvozve a német siitéml(ivészetet a japan umamival. A
kenyér, hosszu pihentetéssel és kovasszal késziil, kézmdlves technikaval frissen siitve. A terméket julius
4-én mutattdk be Bad Homburgban, Frankfurt kozelében, és hamarosan vilagszerte elérhet6 lesz,
stit6por formdjaban is. A projekt részeként a bevételek egy részét oktatdsi célokra forditjak, kiillénosen
média- és mesterséges intelligencia oktatdsara. A fejlesztés sordn az Al otletei segitettek Uj izek és
kombinacidk kitalaldsdban, de a kenyér tovdbbra is kézzel formazott és sttott kézmdves termék marad
(abzonline.de).

Produkte: KI macht Kruste

Yorma's

A Yorma's vendéglatéipari vallalat a hdromnapos munkahét bevezetését tervezi a kdzponti irodaban
dolgozék szamadra. Miutan 2023 januarjadban bevezették a négynapos munkahétet a vallalat
kdzpontjdban dolgozé 30 alkalmazott szamdra, a kovetkezd évben tovabbi munkaidd-réviditést
terveztek, azonban ennek vannak még akadalyai.

A Yorma’s korilbelll 60 Uzletet Gizemeltet egész Németorszagban, ahol siteményeket, snackeket,
salatakat, gylimolcskosarakat és meleg italokat arulnak, ezek koziil sok vasutallomdasokon talalhaté. Mig
az értékesitésben nem lehet altaldnosan bevezetni a négy- vagy haromnapos munkahetet, a vallalat
kdzpontjaban viszont igen. Ott a hangsuly az adminisztrativ feladatokon van: bérszamfejtés, személyzeti
menedzsment és konyvelés. A haromnapos munkahét bevezetését egy feltétellel igérték meg az
alkalmazottaknak: hogy maguk is alaposan atgondoljak, mit lehet egyszer(siteni vagy esetleg elhagyni.
Az iroddaban emellett minden részlegnek gondoskodnia kell arrél, hogy hétf6tél péntekig legyenek
alkalmazottak az irodaban.

A véllalat tovabbra is ragaszkodik a haromnapos munkahét bevezetésének tervéhez, azonban egyel6re
nem tudja megbecsilni, mikor valésulhat meg ez.

Német konjunktura

2025 majusdban a németorszagi szallashelyek 47,5 millié belfoldi és kilfoldi vendégéjszakat
regisztraltak. A Német Szovetségi Statisztikai Hivatal (Destatis) el6zetes eredményei szerint ez 2,6 %-kal
kevesebb, mint 2024 majusaban. Ennek oka lehet, hogy egyes tartomanyokban idén késébb volt a
plnkosdi sziinet, amely 2024-ben tébbnyire majusban, 2025-ben pedig juniusban volt.

A belfoldi vendégek altal eltoltott éjszakak szama 2025 majusaban 3,3 %-kal, 40,0 milliéra csokkent az
el6z6 év azonos hdnapjahoz képest. Ezzel szemben a kilfoldi vendégek altal eltoltott éjszakdk szama
1,5 %-kal, 7,6 millidra nétt, kissé meghaladva az el6z6 év szintjét.

2025 els6 6t honapjaban a széllashelyek 6sszesen 173 millié vendégéjszakat regisztraltak, ami valamivel
kevesebb (-0,8 %) a rekordot jelent§ 2024 azonos id6szakdhoz képest. A belfoldi vendégek altal eltoltott
éjszakdk szama 2024 janudrja és majusa kozott 0,9 %-kal, 144,3 milliéra csokkent, mig a kulfoldi
vendégek altal eltoltott éjszakdk szama 0,3 %-kal, 28,7 millidra csdkkent (destatis.de).


https://www.abzonline.de/nachrichten/aktuell/produkte-ki-macht-kruste-156591

Tourismus in Deutschland im Mai 2025: 2,6 % weniger Ubernachtungen als im Vorjahr - Statistisches
Bundesamt

El6zetes eredmények szerint a német vendéglatdipar forgalma 2025 madjusdban redlértéken 4,6
szazalékkal, nomindlisan 2,2 szazalékkal csokkent az el6z6 hénaphoz képest. Az el6z6 év majusahoz
képest a forgalom redlértéken 4,0 szdzalékkal csokkent, mig nominalisan 0,8 szazalékkal nétt.

A szdlloddk és egyéb szdllashelyek 2025 majusdban 2025 &prilisahoz képest redlértékben 7,0
szazalékkal, nominalértékben 1,4 szdzalékkal csokkent forgalmat konyveltek el. 2024 mdjusahoz képest
a forgalom redlértékben 4,0 szdzalékkal csokkent, nominalértékben pedig 2,2 szazalékkal nétt.

A késdi husvét miatt az agazat aprilisban valamivel jobb (zleti eredményeket ért el, hiszen sokan
kihaszndltdk az Unnepnapokat utazdsra vagy éttermi étkezésekre. Tavaly az agazat arkorrekcidéval
szamolva forgalomcsokkenést szenvedett el, és csak azért sikerilt enyhe forgalomndvekedést elérni,
mert az italok, ételek és szallashelyek dragultak. Az Uj szovetségi kormany 2026. janudr 1-jétél tartésan
19-r6l 7 szazalékra kivanja csokkenteni a vendéglatasban az ételekre kivetett afat, az azonban igencsak
kérdéses, hogy ezdltal csokkennek-e az étlapok arai.

Gastgewerbeumsatz : Nach kurzem Aufschwung: Umséatze schwacheln wieder

Rendezvény konjunktura

Bar a vallalatok marketingkoltségvetése Osszességében emelkedett 2025 masodik negyedévében, a
rendezvényekre szant forrdsok novekedése harom és fél év 6ta a legalacsonyabb ltemet mutatta —
deril ki az IPA Bellwether friss jelentésébdl. A rendezvényekre (konferenciak, kiallitdsok, élményalapu
marketing) kolt6 cégek nettd ardnya +4% volt, joval elmaradva a korabbi negyedévek eredményeitdl,
illetve az idei évre jelzett +16,6%-0s elGrejelzéstdl.

A teljes marketingkoltségvetés ugyanakkor +5,5%-kal nétt, amelyet elsésorban a rovid tavu,
Ugyfélelvonasra fokuszald eszkdzok — példaul az értékesitési promdcidk és direkt marketing — huztak.
Ezek nettd novekedése +9,4% és +9,1% volt. Ekdzben a klasszikus rekldam és piackutatds stagnal vagy
csokken.

A rendezvények pozicidjat tovabb gyengiti a cégek taktikai fokusza: a piaci szerepl6k az azonnali
eredményeket hozd csatornakba fektetnek, mig a hosszabb tavd markaépité eszkdzok — mint a
rendezvények — mérsékeltebb lGtemben tudnak névekedni. Elemz6k szerint azonban hosszu tavon
elengedhetetlen a stratégiai egyensuly fenntartasa (C&IT).

Marketing budgets are up - but that's bad news for event planners

Az USA veszit vonzerejébdl

Az Egyesiilt Allamok nemzetkézi turizmusa latvanyosan visszaesett 2025-ben, ami egyre tobb kiilfoldi
utazot késztet arra, hogy mas uticélokat valasszon. A dontést szamos tényezd befolyasolja: a
kiszdmithatatlan koltségek — mint példaul a kotelezd ldil6helyi dijak, a magas parkolasi tarifak vagy a
20%-o0s szervizdij — mellett a politikai instabilitds és a tarsadalmi fesziiltségek is negativan hatnak az
orszag megitélésére.

Eurdpai felmérések szerint a megkérdezettek tébb mint 70%-a inkdbb Kanadat, a Karib-térséget vagy
olyan tavol-keleti orszagokat részesit el6nyben, mint Japan vagy Thaifdld. A visszaesés kiilondsen Eszak-
Eurépdban érzékelhets, ahol akdr 65%-kal is csokkent az USA-ba irdnyuld turizmus. Minderre a
|égitarsasagok is reagaltak: tobb nagy nemzetkoézi szolgdltatd — koztik a Lufthansa, az Air France, a
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Singapore Airlines vagy a KLM — csokkentette amerikai jaratai szamat, vagy teljesen megsziintette egyes
Utvonalait.

A tendencia mogott nem csupan az elavult infrastruktira és az atlathatatlan dijrendszer all. A
beutazdssal kapcsolatos szigoru és gyakran aranytalan ellenérzések, a vizumtullépések szankcionadlasa,
valamint az idegenellenes hangulat is hozzajarulnak ahhoz, hogy az Egyesiilt Allamok kevésbé szamit
vonzd uti célnak — még akkor is, ha a turisztikai iparag szdmos szereplGje tovabbra is vendégszeretd és
elkotelezett. Az iparagi vélemények szerint a helyzet érdemi javitdsdhoz nemcsak az orszagimazs
er@sitésére, hanem a szabalyozdsi és beléptetési gyakorlatok atfogd Ujragondolasara is szikség van
(eTurboNews).

Is International Tourism Dying in the United States?

Kihivasokkal kiizd az amerikai tizleti turizmus

Az amerikai varosokban jelentds visszaesést tapasztalnak a MICE-szektor foglalasai, amely komoly
veszélyt jelent az ipardgra — derllt ki a C&IT értesiiléseibdl. A politikai zavargdsok és a kildottek
biztonsdgaval kapcsolatos aggodalmak miatt tobb fontos rendezvény lemondasra kerdlt, kiilondsen
Washington DC-ben.

A Destination DC turisztikai hivatal vezérigazgatéjanak nyilatkozata szerint tébb, mint 40 MICE-
rendezvény maradt el a févarosban, 6sszesen mintegy 60 millié dollaros bevételkiesést okozva. A
szervez6k elsGsorban a novekvd koltségek, a biztonsagi kockadzatok, valamint a vizum- és
hatarellenGrzési nehézségek miatt dontottek a helyszinvaltas mellett. Washington DC eddig kedvelt
célpont volt révidebb repllési ideje és gazdag torténelmi latnivaldi miatt, valamint a kormanyzati
kapcsolatok kozelsége miatt.

Az események hatdsa azonban nem egységes az egész orszagban: mig Washingtonban és néhdany mas
helyszinen visszaesést regisztralnak, addig példaul Houston, New York és Chicago MICE-piacdn nem
tapasztalhatd hasonlé mértéki lemondas. Kanaddban viszont tobb vallalat a politikai és vamigyi
bizonytalansag miatt az Egyesiilt Allamok helyett hazai rendezvényeket szervez, ami tovabb neheziti az
amerikai piac helyzetét.

Az amerikai MICE-ipar jovGje bizonytalan, de a szakért6k szerint az agazat hagyomanyosan erds és
vonzo marad, igy a mostani nehézségek varhatdéan atmenetiek. Ugyanakkor az iparag és az érintett
varosok szamadra slirg6s feladat a politikai és gazdasagi kornyezet javitasa, hogy Ujra versenyképesek
lehessenek a globdlis piacon.

Nemzetkozi szinten is érezhet6 a valtozas: tobb eurdpai varosban, példaul Bécsben nétt az dvatossag a
rendezvényszervez6k részérél, egyes eseményeket pedig inkabb politikailag stabilabb helyszinekre
helyeznek at. Az egyik legjelentésebb tudomanyos konferencia, az Ocean Sciences Meeting példaul
el6szér nem az Egyesiilt Allamokban, hanem Glasgowban keriil megrendezésre.

A nemzetkdzi MICE-piacon egyre tobb kihivassal néznek szembe a szervez6k — kilénésen a
folyamatosan emelked6 koltségek miatt. A Global Business Travel Association (GBTA) és a CWT koz0s,
2026-0s Uzleti utazasi el6rejelzése szerint az egy f6re jutd napi rendezvényszervezési koltség 2024-ben
4,5%-kal n6tt, elérve a 162 dollart. Bar a novekedés (iteme varhatdan lassul, 2025-ben és 2026-ban is
tovabbi emelkedésre lehet szdmitani.

Az inflacid, a szolgaltatoi koltségek és a kisebb, személyre szabott események iranti igény is hajtja az
arakat. Utdbbiak ugyan fokozhatjdk a résztvevsi éilményt, de kevésbé hatékonyan osztjak el a fix
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koltségeket. Emiatt a cégek egyre gyakrabban el6re meghatarozott koltségkerettel dolgoznak, amely
kevesebb rugalmassagot enged.

A szervez6k koltségérzékenysége né: sokan mdsodlagos varosokba, illetve alacsonyabb szezonalis
arakat kinalé id&szakokra koncentralnak. A GBTA ajanlasai kozott szerepel az események 6sszevonasa,
kevesebb beszallitéval torténd egyittmikodés és hosszabb elGkészitési ciklusok alkalmazasa — bar ezek
nem minden ipardgban megvaldsithatok.

A hangsuly egyre inkabb a megtériilésen van: az interaktiv, Uigyfélkdzpontu rendezvények el6térbe
kerlilnek. Ezzel parhuzamosan né a kockazata annak, hogy a koltségek miatt csokken a résztvevék
szama, kilondsen ha a véllalatok nem finanszirozzak a részvételt.

A GBTA szerint a globalis lizleti utazdsi koltés 2025-ben varhatéan eléri az 1,57 billié dollart, dm
inflacidval korrigdlva ez még mindig 14%-kal elmarad a 2019-es szintt6l. A szervezet szerint a piac
stabilizaléddasa lehetévé teszi a tudatosabb tervezést — a siker kulcsa pedig a rugalmassag és a stratégiai
gondolkodas (C&IT).

S60m drop in MICE bookings for US city spells danger for the industry

GBTA research reveals looming cost crunch for MICE planners

Nem kell a csillag a franciaknak

Franciaorszagban a szallodak csaknem negyede, mintegy 4168 egységgel nem rendelkezik hivatalos
csillagos minGsitéssel az Atout France adatai szerint. Az orszagban mikodé, kdzel 16850 hotel kozil
megszerzéséhez tobb mint 240 szigoru feltételnek kell megfelelni, amely szamos szélladsadd szamara
nem Osszeegyeztethet§ lzleti modelljikkel.

A kutatds szerint a trend mogott nem a mindség hidnya, hanem a személyre szabott vendégélmény
el6térbe helyezése all. Egyes szallasadd haldzatok inkabb egyedi élményt és kornyezettudatos
m(ikodést szandékoznak kinalni, mintsem a hagyomanyos kritériumoknak valé megfelelést. A vendégek
dontéseiben egyre nagyobb szerepet kapnak az online vélemények, valamint manapsag egyre
gyakoribb a fenntarthatdsagi szempontok alapjan torténé dontéshozatal. A jelenség megléte és
novekedé tendenciaja egyre inkabb arra utal, hogy a hivatalos csillagrendszer befolyasa csokkeni latszik,
mig az autentikus, kozOsségi visszajelzések szerepe fokozatosan erdsodik a francia szallodaiparban.

Quarter of French Hotels Is Unclassified | .TR

Luxus hatarok nélkiil

A luxusturizmus Uj irdnyt vett: a klasszikus, kényelmet és exkluzivitdst kinalé utazdsok mellett egyre
inkdbb nagyobb népszerliségnek 6rvendenek a tehetdsebb utazékozénség korében az extrém és szinte
irrealis élményeket igéré szolgaltatasok. A legvagyonosabbak szamara kialakitott utak mar akar olyan
helyszinek meglatogatasara is lehet6séget adnak, melyek eddig kizardlag kutatdsi célokat szolgaltak. A
jelenség nem kevéssel tulmutat a hagyomdnyos turizmuson, egyes esetekben olyan helyek valnak
fizetGs latvanyossaggd, amelyeket még a természetvédelmi szabalyozas is csak dvatosan kdzelit meg.

Kilonosen nagy térhdditasnak érvendhet a mélytengeri turizmus: az 6cednok sotét és nagy nyomas
alatt allé6 mélységeibe szervezett expedicidok sordan a tehet6s utasok akar a Titanic roncsait is
megcsodalhatjak. A mélyvizi ,tarlatvezetés” mar nem kevesebb, mint 250 ezer dollartdl elérhet6 az
exkluzivitasra és veszélyérzetre vagyok szamara.
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Az Antarktisz szintén egyre népszerilibb célpontnak szamit a luxusutazék szamara. Az extrém idgjaras,
az érintetlen természet és az elszigeteltség érzése egyre tobbeket vonz a Fold legdélebbi szegleteibe. A
turak gyakran otvozik a sarkvidéki latvanyat a fltott, design-szallasokkal és a cstcsgasztrondmidval.
Ambar a néhany napos kiruccanas kétségtelenil nagy élmény, azonban az emberi jelenlét még ha
szabalyozottan is, de igen nagy fesziiltséget okoz az 6koldgiai és a kereskedelmi érdekek kozott.

Madra mar nem csak az écedn mélyén, hanem akar az (rben is utazhatunk. A legszélsGségesebb
példanak szamité (Grturizmus napjainkra a leggazdagabb utazékdzonség szamara mar egyre inkabb
elérhet6vé valik. A szolgdltatas néhany percnyi sulytalansagot és egy rovid kilatast kinal a Foldre tobb
szazezer eurds aron. A technoldgiai attorések valdban lehetévé tették a civil részvételt, azonban a
rakétainditasok kornyezeti hatdsa, ara és az élmény csekély idétartama 6sszehasonlitva a program
szimbolikus presztizsértékével egyel6re még kifejezetten az abszurditas felé hajlik. A kérdés mar csak
az: Mi johet még?

Luxury Tourism: Extreme Adventures with Environmental Impact | .TR

Subway

Az amerikai Subway julius 28-tdl egy tapasztalt étteremlanc-menedzsert, Jonathan Fitzpatrickot neveazi
ki Uj vezérigazgatova. A vdllalat allitdsa szerint a dontés egy atfogd kivalasztasi folyamatot kovetéen
szliletett. A kinevezett vezérigazgatd tobb mint 20 éves tapasztalattal rendelkezik a franchise és
gyorséttermi szektorban. A Burger Kingnél szdmos vezetGi pozicidt is bet6ltott, és felelés volt tobbek
kozott a vallalat torténetének legnagyobb menidtalakitdsdért, az operativ folyamatok
egyszer(sitéséért és a globalis marka arculatanak alakitasaért is.

Fitzpatrick hivatalba |épéséig szorosan egylittm(kodik a jelenlegi ideiglenes vezérigazgatéval, Carrie
Walsh-sal, hogy biztositsa a vallalatvezetés zokken6mentes atmenetét. Célja, hogy a franchise-
partnerekkel és munkatarsakkal kdzosen alakitsa a vallalat jov6beli fejl6édését, névelje az arbevételt és
tovabb bdvitse a franchise-partnerek jovedelmez6ségét (food-service.de).

Sandwich-Konzept: Subway ernennt neuen CEO

MunkaerShiany a légikozlekedésben

Jelent6s munkaerdhidny fenyegeti a globalis |égikdzlekedési ipart — deril ki a Boeing frissen kozzétett
2025-3s Pilot and Technician Outlook cim( el6rejelzésébdl. A véllalat szerint 2044-ig vilagszerte mintegy
2,37 millidé 4j szakemberre lesz szikség a kereskedelmi repiilégéppark fenntartdsdhoz és
lzemeltetéséhez, hogy az iparag lépést tudjon tartani a Iégi forgalom hosszu tavu névekedésével.

A becslés szerint a kdvetkez6 két évtizedben 660 000 Uj pilétara, 710 000 karbantartd technikusra,
valamint egymillié légiutas-kisérére lesz szlikség vilagszerte. A teljes munkaerGigény kétharmadat a
nyugdijazasok és természetes fluktuacié miatt sziikséges potldsok adjak, mig egyharmada a novekvé
flottaméretbdl fakad. A keresletet leginkdbb az egysoros (single-aisle) repllégépek elterjedése
generalja.

Regionalis bontasban Kina (426 000 f8), Eszak-Amerika (435 000 f&) és Eurazsia (550 000 f8) egyiitt
adjak a varhato Uj munkaerd tobb mint felét, ugyanakkor a leggyorsabb novekedés Dél- és Délkelet-
Azsidban varhatd, ahol a szakemberigény tébb mint hdromszorosara néhet a kdvetkezs 20 évben.

Chris Broom, a Boeing Global Services kereskedelmi képzésekért felel&s alelnoke hangsulyozta, hogy az
iparag tovabbra is a biztonsagot és hatékonysagot helyezi elGtérbe, amelynek alapja a jél képzett
munkaer6. A Boeing a hagyomanyos oktatds mellett egyre nagyobb hangsulyt fektet az Uj
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technoldégidkra is, példaul a mixed reality megolddsokra, amelyek a fizikai és digitalis tanulasi
kornyezetek 6tvozésével tdmogatjak a gyakorlati tudas elsajatitasat és a helyzetfelismerés fejlesztését.

A vallalat tovabbra is a kompetenciaalapu képzési és értékelési mddszertant tartja a leghatékonyabb
megkozelitésnek, hogy vilagszerte biztositani tudja a légikozlekedésben dolgozdk magas szinvonalu
szakmai felkészitését.

A Boeing progndzisa ravildgit: a kovetkez§ évtizedekben nemcsak gépparkbévitésre, hanem a
humadnerG6forrds-rendszerek atfogd fejlesztésére is sziikség lesz ahhoz, hogy a nemzetkozi
légikozlekedés fenntarthatdé mddon tudjon valaszolni a novekvé utasforgalom kihivdsaira
(eTurboNews).

Pilots needed! Boeing's Global Forecast

Valsagban a brit vendéglatas

A brit Nemzeti Statisztikai Hivatal kbzzétett adatai szerint a vendéglatds az a gazdasagi dgazat, amelyet
az uj koltségvetés elfogadasa dta a leginkabb sujtott a valsag, az 6sszes munkahelyvesztés kozel felét
(45%) ez az 4gazat adja. Ez egy hdénap alatt 13 000 munkahely megsz(inését jelenti. Az UKHospitality
elndke ugy nyilatkozott, ezek a pusztitd munkahelyvesztések a tavalyi kdltségvetés politikai dontéseinek
kozvetlen kovetkezményei, amelyek aranytalanul sujtottdk a vendéglatdipart. Ha a kormany nem
valtoztat a jelenlegi dontésein, akkor még tdbb munkahelyvesztéssel kell szamolnunk a
vendéglatéiparban, pedig éppen most kellene embereket bevonni a munkaerépiacra.

Fontos lenne, hogy a kormany l|épéseket tegyen a tdrsadalombiztositasi jarulékok rendezése
érdekében, kiterjesztve a meglév6 mentességeket a fiatalokra és a szocialis segélyekrél a
munkaerGpiacra |ép6kre is, ami fellenditi a foglalkoztatast és segit megforditani ezt a hatalmas
veszteséget. Emellett a vendéglatds afa-csokkentésére van sziikség a beruhazasok Osztdnzése
érdekében (UKHospitality).

Hospitality hit hardest by job losses - UKHospitality

Unids hirek
Uj EU-koltségvetés

Az Eurdpai Bizottsdg bemutatta javaslatat az EU kdvetkez6 tobbéves pénziigyi keretére, amely 2025-6s
arakon 1,816 billié eurdt tenne ki — ez az EU bruttd nemzeti jovedelmének atlagosan 1,26%-a.

A koltségvetés f6 Ujdonsaga, hogy a mez6gazdasagi, kohézids és szocialis alapokat egy kozos pillér ald
vonnak, a tagallami nemzeti programok alapjan — az Eurdépai Parlament beleszélasa nélkil. A gazdak
jovedelemtamogatasat kiilon kezelnék.

Uj versenyképességi alap is indul, amely félbillié eurds keretbdl tdmogatja majd tobbek kozott a
digitalis, zold és védelmi beruhazasokat. A védelmi és (irkutatasi célokra 131 millidrd eurdt kilonitettek
el — ez az 6tszorose a kordbbi tAmogatasnak.

A ,,Globalis Eurdpa” alap 200 millidrd eurdt biztosit a kils6 kapcsolatokra és bGvitési célokra. Emellett
Uj uniods bevételi forrasokat is bevezetnének, tobbek kozt a nagyvallalatokra, elektronikai hulladékra és
dohanytermékekre alapozva.

A Parlament mdris aggodalmat fejezte ki a kdzos unids célok hattérbe szoruldsa miatt. A koltségvetés
elfogadasahoz a tagallamok egyhangu jévahagyasa sziikséges (FoodServiceEurope).
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Tobb agazati szerepl6 hivta fel a figyelmet arra, hogy az Uj koltségvetési keret gyengitheti a kozos
agrarpolitikat. Bar a javaslat 302 milliard eurdt kilonit el a mez6gazdasag szdmara, ez joval kevesebb a
jelenlegi ciklus kozel 387 millidrdjanal, rdadasul mivel a forrasokat nemzeti programokon keresztiil
osztanak szét, ez szerintlik az agrartdmogatasok széttéredezéséhez, a piac torzuldsdhoz és hosszu tavu
beruhdzasok elmaradasahoz vezethet.

A KAP z0ld atallashoz sziikséges pluszforrasai is hianyoznak: szakért6k szerint legalabb 28—-35 milliard
eurdra lenne sziikség célzott agrar- és természet-helyreallitdsi alapok formajdban. Emellett a kis- és
kozépvallalkozasok is tobb célzott tdmogatdst varnak, hiszen jelenleg legaldbb 5,5 millidrd eurényi
finanszirozasi igény marad kielégitetlen (FoodDrinkEurope).



