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Szovetségi hirek

Plan’Eat Knowledge Center

Szovetséglink aktiv résztvevoje az Eurdpai Unié Plan’Eat nevi projektjének,
melynek legUjabb innovacidoja szeptember elejével startolt el. A Knowledge
Center mindenki szamara hozzaférést kinal a projekt kutatasi eredményeihez,
tovabba javaslatokat, hasznos modszertanokat oszt meg a fenntarthato és
egészséges taplalkozas témakaorében.



KNOWLEDGE CENTER

WELCOME ON BOA\%'

A platform kiilonos hangsulyt fektet a projekt soran megalkotott eszkoztar
bemutatasara. A projekt egyik fo célja egy ,,valds koltségkalkulacio” elvégzése
volt, mely a kiilonboz6 étrendek tényleges koltségét hivatott kiszamolni,
figyelembe véve az annak kornyezeti, tarsadalmi és egészségiigyi hatasait is.
Az oldalon ezen cél részeredményeinek Osszefoglaloja is megtekinthetd.
Emellett a weboldal ismeretterjeszté anyagai kozott szo esik az étkezési
szokasokat befolyasolo tényezokrol és kilonbozo otletekkel, tananyagokkal
kivan motivaciot adni egy egészségesebb és fenntarthatobb életmod
kialakitasahoz.

A platformra a késobbiekben is érdemes lesz fellatogatni, ugyanis a jelenlegi
anyagok mellé még tovabbi eredmények felkeriilése varhatdé az elkovetkezo
hetekben-honapokban.

A weboldal ezen a linken keresztil érhet6 el.

~

Tag- és tarsszervezeti hirek


https://planeatcenter.com/

Bator Siiti

A Jotékonysag Vilagnapja alkalmabol
a Danubius Hotels egy kulonleges
siteményt készitett a Bator Tabor
munkajanak tamogatasara, amellyel
kozos jotékonysagra is invitalja
vendégeit. A lanc tobb budapesti
szallodajaban elérhet6é ,,Bator Siiti”
megvasarlasaval lehet hozzajarulni
egy fontos ugyhoz.

Minden egyes siitemény eladasabdl 790 Ft-ot a Bator Tabor kap meg, ahol az
élmények a beteg gyerekek lelkét gyogyitjak a hosszas korhazi kezelések utan.
A Bator Siiti szeptember 5. és december 31. kozott vasarolhatd meg a
Danubius Hotels Zrt. hat budapesti szallodajaban. Gratulalunk a Danubius
Hotels csapatanak a kezdeményezéshez, akik évek 6ta elkotelezett tamogatoi
a Bator Tabornak.

EuroVelo és Kerékparos Turisztikai Konferencia

Az idei évben szeptember 24-26. kozott Balatonfiired ad otthont az EuroVelo
és Kerékparos Turisztikai Konferencianak, amely a kerékparos turizmus
legjelentésebb szakmai eseménye. A haromnapos program soran tobb mint
harminc orszagbol érkez6 szakemberek mutatjak be a legjobb eurdpai
gyakorlatokat, a kerékparosbarat infrastruktira fejlesztésének gazdasagi
elonyeit, valamint a szektorban rejlo uzleti és bevételi potencialt. A
konferencia kiemelt témai kozott szerepelnek a kerékparos turizmus uzleti
lehetdségei és megtériilésiik, a fenntarthatosag és szezonalitas kérdései,
illetve a digitalis megoldasok és innovaciok a turisztikai vallalkozasok szamara.
A szakmai tartalmat esti fogadasok és kerékparos turak egészitik ki, amelyek
kivalo alkalmat kinalnak kotetlen kapcsolatépitésre és tapasztalatcserére.

Az eseménnyel kapcsolatban tovabbi részletek és regisztracio az alabbi linken
érhet6 el.



https://eurovelo2025balatonfured.com/regisztracio/

MNB konjunktura felméreés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB)
kiemelt feladatanak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan nyomon
kovesse a magyar vallalati szektor
gazdasagi helyzetét és kilatasait.
Ennek kapcsan az MNB rendszeres
konjunktura felmérést végez a hazai
vallalatok korében. Szovetségiink
tamogatta az MNB munkajat eddigi

felméréseik lebonyolitasaban.
Egylittmdkodésiinknek koszonhetden
a valsag kezelését célzo

intézkedések kidolgozasanal a
jegybank vezet6i tobb ezer vallalat
valaszait ismerhették meg. Eddigi
felméréseik eredményei
megtalalhatok az MNB honlapjan.
Ezen a linken keresztul pedig
elérheté a rovid kérdoiv, melynek
kitoltésére a hazai vallalati szektor
szereploinek 2025. szeptember 15-ig
van lehetGsége.

~

Nemzetkozi hirek


https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&lng=hu-HU

Afa csokken, ar marad

A német szovetségi kormany tervei
szerint ~ 2026-tol  ismét  7%-ra
csokkenhet az AFA a vendéglatasban,
ugyanakkor ez nem fog arcsokkenést
hozni az éttermekben, allitja a
Dehoga tiiringiai vezetdsége.

A szervezet tartomanyi vezetdje szerint az intézkedés sokkal inkabb a
vallalkozasok tulélését segitené, kiilonosen a novekvo energia-, alapanyag- és
bérkoltségek miatt. A szovetség ugy véli, hogy a vendéglatdipar még mindig
kiizd a vilagjarvany utohatasaival, kiilonosen a visszaesett forgalommal, mivel
a vendégek sokkal jobban takarékoskodnak, nem fogyasztanak annyit, mint
korabban. Az idei év els6 5 honapjaban a statisztikai adatok alapjan a
forgalom realértéken mintegy 2%-kal csokkent a tartomanyban az el6z6 évhez
képest. Ellinger hangsulyozta, hogy az agazat még nem tudta elérni a Covid
el6tti szintet, mikozben a mikodési koltségek folyamatosan névekednek (food-
service.de).

Valtozas a DEHOGA
vezetdségében

Ingrid Hartges két évtizeden at
sikeresen vezette a
testvérszervezetiinket, a DEHOGA-t,
tobb mint 36 évnyi munkat kovetéen
2026. februar végén nyugdijba vonul.
Utodja, Jana Schimke oktdber 1-jétél
kezdi meg munkajat a szovetségnél,

hogy kozosen alakitsak ezt az
atmenetet. Jana 2026. januar 1-tél
veszi at a szovetség Ugyvezetoi
szerepét az elnokség jovahagyasaval.

Jana Schimke Brandenburgbdl szarmazik, kiterjedt politikai és gazdasagi
szakértelemmel rendelkezik. A diplomas politologus 2008 és 2013 kozott a
Német Munkaadok Szovetségének (BDA) dolgozott, miel6tt a politikaba valtott.
2013 és 2025 kozott a német Szovetségi Parlament tagja volt, a Parlamentben
a CDU/CSU parlamenti frakcio Kis-és kozépvallalkozoi Korének (PKM) alelnoke,
és a modern Munka- és Szocialis Jogi Bizottsaganak elnoke volt, 2021 6ta pedig
a Turisztikai Bizottsag elnoke.



Guido Zollick, a DEHOGA elnoke szerint Jana személyében egy olyan utddra
leltek, aki egyarant jol ismeri a politikat és a gazdasagot, emellett észben
tartja a vendéglatoipar érdekeit is. Megvan benne a tapasztalat és az erd,
hogy egy kihivasokkal teli id6szakban biztonsagosan vezesse az iparagat. Jana
Schimke a jové héten személyesen is bemutatkozik a DEHOGA tartomanyi
szovetségeinek, szakmai szovetségeinek és szakosztaly képvisel6inek a nagy
elokészito ulésen (dehoga-bundesverband.de).

AmEXx a szallodaarakrol

Az American Express Global Business
Travel (AmEx GBT) Hotel Monitor
2026 jelentése szerint 2026-ban
enyhe arnovekedés varhato a globalis
szallodapiacon, mivel a geopolitikai
bizonytalansagok és az  USA
vamtarifakkal kapcsolatos
kockazatok korlatozzak a keresletet
és megfékezik az arak meredek
emelkedését.

A jelentés szerint New York (+4%), Toronto (+5,8%), London (+4,2%) és
Bengaluru (+6,4%) arnovekedést varnak, mig Hongkongban 1,2%-o0s arcsokkenés
valészin. Helyi tényezék, példaul nagy szallodafejlesztések Londonban és
Rijadban, valamint Bengaluru technologia-vezérelt gazdasaga is befolyasoljak
az arakat. Emellett novekszik a kereslet a nagy hatasu helyszinek, wellness-
szolgaltatasok és inkluziv étkezési lehetdségek irant. Az elemzés hangsulyozza,
hogy a vallalatoknak figyelemmel kell kovetnilik a helyi koriilményeket, mivel
2026-ban a regionalis események nagyobb hatassal lesznek az arak
alakulasara, mint a globalis trendek, és a valtozékony nemzetkozi kornyezet
befolyasolhatja az arakat (C&IT World).

A németek és a
husfogyasztas

A Max Rubner Intézet (MRI) friss
jelentése alapjan Németorszagban
kevesebben kovetnek vegan vagy
vegetarianus étrendet, mint ahogy a
tobbség gondolna. A tébb mint 3000,
18 és 80 év kozotti valaszadd koziil

mindossze hozzatevolegesen 4%-uk
vegetarianus, és csak 1%-uk vegan. A



tobbség  hagyomanyos  étrendet
kovet, mig valamivel tobb mint
negyedik flexitarianusként
jellemezte magat, tehat csak ritkan
fogyaszt histerméket.

A felmérésbdl azonban az is kideriilt, hogy van eltérés az onbevallas és a valos
fogyasztas kozott, ugyanis bar sokan kevesebb husfogyasztast allitanak, a
részletes adatok szerint a megkérdezettek 75%-a valéjaban hetente tobbszor is
eszik hust. Egy adott étrendhez valo hosszUtavu ragaszkodas szintén eltérd, a
vegyes étrendet kovetok 80%-a mar legalabb 10 éve igy étkezik, mig a veganok
alig 20%-a mondta ugyanezt a sajat étrendjérol.

A vasarlas soran a valaszadok tobb, mint 90%-a a frissességet és az izt tartotta
az elsédleges szempontnak. Emellett hozzatevélegesen kétharmaduk szamara
a szezonalitas, az ar, a minimalis csomagolas, az allatjolét és a kiméletes
feldolgozas is szamitott. Tobb mint a valaszadok fele kiemelten fontosnak
tartotta, hogy az élelmiszer ne legyen génmodositott, legyen tartdsitoszer-
mentes, helyben elballitott és csokkentett cukor-, so- és zsirtartalma.

Tizéves csucson a
munkanélkiiliség

2025 augusztusaban Németorszagban
3,023 millio ember volt
munkanélkili, ami 2015 februarja
o0ta a legmagasabb szam. A
munkanélkiliek szama el6szor lépte
at a harommillios hatart. Az
augusztusi  munkanélkiliségi rata

p— | 6,4% volt, 0,1 szazalékponttal
magasabb  juliushoz képest, ami
46.000 fovel tobb munkanélkiilit
jelent.

2024 augusztusahoz képest 153.000-rel nétt a munkanélkiiliek szama. A
Szovetségi Munkaligyi Hivatal vezet6je, Andrea Nahles szerint a nyari szezon
miatt altalaban emelkednek ezek a szamok, de elismerte, hogy a
munkanélkiliség az elmult évek gazdasagi visszaesésének eredménye.
Gazdasagi szakértok szerint a gazdasagi stagnalas miatt a vallalatok leallitjak
vagy csokkentik foglalkoztatasi terveiket, annak ellenére, hogy hosszu tavon
tobb munkaerdre lenne sziikségiik. A Munkaaddk Szovetsége szerint a kormanyt
hibaztatjak a recesszid6 miatt, és gazdasagerdsitd reformokra szolitjak fel.
Elemzok szerint a munkaerdpiac rosszabbodasa negativan befolyasolhatja a
gazdasagi novekedést, mivel a fogyasztas mar visszafogott, annak ellenére,
hogy a jovedelmek novekednek.



A munkaerdpiacon a munkakeresoknek egyenlétlen ajanlatokkal kell
szembenézniiik, hiszen a legtobb munkanélkili olyan egyszer(i munkat keres,
melyhez nincs sziikség szakmai végzettségre. Viszont jelentdsen kevesebb az
ilyen pozicid, hiszen leginkabb a szakképzett munkaeré hianyzik az
agazatokbol. Szakértok szerint hiany van példaul gépgyartokbol,
villamosmérnokokbdl és technikusokbdl - a kozlekedésben, épitdiparban és
hadiiparban is. Néhany agazatban azonban Osszességében nétt a
foglalkoztatas: idésgondozas (71.000 4j munkahely), egészségiigy (66.000) és
az allami kozigazgatas (45.000). A régota fennalld, és egyre sulyosbodo
problémara a kormanynak azonnal reagalnia sziikséges (bild.de).

KFC: ,,Bucket for ONE”

A KFC Németorszag Uj terméket
vezet be 2025. szeptember 1-tol: a
,Bucket for One” nevi meniit,
amelyet kifejezetten az egyéni
étkezési igényekre és a Z generaciora
szabtak. A ,,Bucket for One” ara 4,99
euro és kétféle valtozatban kaphato:
stilt krumplival vagy harom darab Hot
Wings csip0s csirkeszarnnyal, vagy
két darab Crispy (ropogos csirkehus
szelet) és egy Hot  Wing
kombinaciojaval.

A bevezetést egy kampany kiséri Calli rapper kozremi(ikodésével, aki sajat
dallal jarul hozza a kampanyhoz. ,,Dinner for One” cimmel lesz elérhet6
szeptember 5-t6l online, célja a kampany f0 Uzenetének atadasa, ami az
egyéniség és az onkifejezés fontossagara mutat ra.

Ezzel a kampannyal a KFC kozvetleniil a Z generaciot szolitja meg, alkalmazva
a Social Media adta lehetdségeket. A vendégek - kiilonosen a Z generacio -
korében erds az igény az onrendelkezésre és az egyedi izélményekre.

Az Uj termékkel a KFC ezt a trendet kivanja kovetni, és kinalatat ennek
megfeleléen boviti. A kampany popkulturalis elemekre - mint a német rap és a
kozosségi torténetmesélés - épit, hogy relevans legyen a célcsoport szamara. A
KFC jelenleg tobb, mint 200 éttermet iizemeltet, s 2027-ig tovabbi 100
étterem megnyitasat tervezi a célkozonség bovitésével (food-service.de).



A jovo vendéglatasa
Bajororszagban

Dingolfingban, Bajororszagban
mukodik a FutureCafé, ahol a
robotok, a digitalis technologia és a
modern dizajn oOtvozésével hozzak
kozelebb a modern vendéglatas
jovojét. Ahogy arrol a Bayerischer
Rundfunk (BR) beszamol, a
FutureCafé mogott egy teljesen

automatizalt  dolgozoi étterem
mUikodik, ahol a robotoké a foszerep:
a baristdk munkajat meglepéen jol
helyettesitik, emellett
felszolgaloként és takaritoként is
mukodnek.

Az okos hiiték és a mennyezetre szerelt kamerak lehetdvé teszik, hogy a
vendégek gyorsan és egyszerlen fizessenek, kartyaval, anonim egyedi
azonosito alapjan. A rendszer egész nap miikaodik, igy folyamatos kiszolgalast
biztosit.

A FutureCafé azt probalja szemléltetni, hogyan tudja a vendéglatas a modern
technoldgiat és automatizalast felhasznalni a munkaeréhiany enyhitésére,
mikozben innovativ élményt, kényelmes és gyors kiszolgalast nydjt a
vendégeknek (food-service.de)

Orvosi turizmus novekvo jelentosége

Az orvosi turizmus vilagszerte egyre fontosabb szerepléje a turizmusiparnak. A
fejlett orszagokban tapasztalhatd magas egészségligyi koltségek, a hosszu
varédlistak, valamint az id6sodé és egészségtudatos lakossag miatt egyre
tobben keresik a gyogyulas lehetdségét kilfoldon, ezt gyakran pedig egy
nyaralassal 0sszekotve veszik igénybe, kellemest a hasznossal 0sszekotve.

Olyan orszagok, mint Mexikd, Thaifold, India vagy lzrael, mar felismerték a
lehetéséget, és modern, megfizethetd szolgaltatasokat kinalnak, amelyeket
sokan egybekotnek nyaralassal vagy rehabilitacioval. A betegek gyakran

......

teljes kor( szolgaltatascsomagokat kapnak.



A siker kulcsa a jo infrastruktira, elérhet6ség, biztonsag és vendégszeretet,
valamint az orvosi és turisztikai szektor szoros egyiittmikodése. A fogaszat,
plasztikai sebészet, rehabilitacidé és wellness egyarant vonzo turisztikai
termék.

Uj trendként jelenik meg az alternativ orvosi turizmus, amely a nyugati és
keleti gyogyaszati iranyzatokat otvozi. Ez a koncepcio hivatalosan a kozelgd
»We’re the World” konferencian indul Gtjara, amely Bangkokban keriil
megrendezésre.

Az orvosi turizmus gazdasagi lehet6séget jelent a kozosségek szamara is: Uj
munkahelyeket teremt, noveli a turizmus bevételeit, és segiti a helyi
egészségiigyi szolgaltatasok fejlodését (eturbonews.com).

A németorszagi Burger King rugalmas
és mobilis modon képviseli az

étteremlancot a
nagyrendezvényeken, példaul
fesztivalokon és szakmai
eseményeken. Elsédleges céljuk nem
a gyors profit, hanem a

markaismertség hossz( tavd novelése
és a kozvetlen fogyasztoi interakcio.

A food truck-os kivonulas kiilonboz6 fesztivalokra latvanyos, innovativ és aktiv
markaképviseletet tesz lehetévé, rugalmasan, tobb helyszinen is bemutatja a
gasztronomiai kinalatot. Ilyen formaban sikerrel vettek mar részt tobbek



kozott a berlini Lollapalooza fesztivalon, illetve a Wacken fesztivalon, ahol
2023-ban a hirtelen leztduldé esé miatt elakadt latogatoknak kedvezményes,
6,66 eurés Whopper meniit kinaltak Schleswig-Holstein tartomany
éttermeiben.

Az eseményeken kihelyezett nyugagyak, markatermékek és interaktiv jatékok
segitik a latogatdi élmény fokozasat és tartozkodasi idejiik novelését. A Burger
King a nagyrendezvényeken valéo részvételével lehetdséget teremt a
fenntarthatosag hangsulyozasara is. A vallalat bizonyitani kivanja, hogy a
novényi alapu termékek mindennapi fogyasztasra alkalmasak, izletesek és
célja azokat mindenki szamara hozzaférhetdvé tenni. Ezt a célt a teljesen
novényi meni és a husalternativakrol szolo kommunikacio révén érik el,
mikozben novelik a fenntarthato termékvalaszték iranti tudatossagot.

Egy asztal - egy szamla

Egy esslingeni (Stuttgart melletti)
olasz étterem tulajdonosa, Salvatore
Marrazzo vitat valtott ki a régioban:
nala minden asztaltarsasag csak egy
kozos szamlat kap, a szamla
szétvalasztasat pedig elutasitja,
kivéeve, ha azt elére jelzik a

vendégek. A moddszerét az alabbival
magyarazta: A  kdlon  fizetést
idorablonak és kaotikusnak irta le.

Mivel ezt az informaciot elére feltlintette az étlapon, a bejaratnal és online is,
ugy véli, joga van ezt a szabalyt alkalmazni. A jogi hattér azonban ellentmond
ennek az allaspontnak. Heike Silber, a fogyasztévédelmi kézpont munkatarsa
szerint jogilag minden vendég sajat szerzédést kot az étteremmel, igy csak azt
koteles kifizetni, amit 6 maga rendelt.

Megoldasként a fogyasztovédok is a ,,szabadon valaszthato Esslingen-modellt”
ajanljak: a vendégek mar a rendelés elott tisztazzak, hogy kilon vagy egyiitt
szeretnének fizetni. Ez nemcsak jogilag korrektebb, hanem a kiszolgalast is
megkonnyiti, és elkerlilhetéek a vitak. Magyarorszagon az idGsebb
vendéglatdsokban a hir a régi NDK-s turistacsoportok emlékét idézheti fel, akik
esetében sok gond volt a szamla utdlagos bontatasanal (food-service.de).



1,3 milliard lehet6ség

Vilagszerte tobb mint 1,3 milliard

ember él valamilyen
fogyatékossaggal, mikozben a
tarsadalmak gyorsan oregednek.

Ez nemcsak tarsadalmi

felelOsségvallalasi kérdés, hanem
hatalmas gazdasagi lehet6ség is a
turizmus szamara. Az akadalymentes
turizmus ma mar nem  szlk

szegmens, hanem a globalis utazasi
iparag  egyik  legdinamikusabban
novekvo teriiletévé valt.

A Travel Accessible Tourism Trends Report szerint azok a desztinaciok, amelyek
a mindenki szamara hozzaférhetd szolgaltatasokra és univerzalis tervezésre
épitenek, nemcsak tarsadalmi sziikségleteket elégitenek ki, hanem lojalis,
nagy koltésl utazokat is vonzanak.

A World Tourism Network ,Ageless Tourism” kezdeményezése az idésebb
utazokra fokuszal, segitve a turisztikai vallalkozasokat abban, hogy jobban
kiszolgaljak ezt az értékes, évente 157 milliard dollart kolté szegmenst. Az
lzenet vilagos: az akadalymentes és idGsbarat turizmus nem csupan
joszandék, hanem versenyelény is (eturbonews.com).

Happy Slice

Uj szintre (épett a pizzapiac
Németorszagban: a 2023-ban indult
Happy Slice marka mostantol tobb
mint 800 Aral toltéallomason lesz
elérhetd orszagszerte. Az indulas egy

szellemkonyha (dark kitchen)
modellb6l indult, ahol a pizzakat
kizarolag online lehetett

megrendelni a Lieferando, Wolt és
Uber Eats platformokon keresztul.

A markat mikodtet6é Lanch food-tech vallalat most elsé alkalommal vezeti be
a helyszini értékesitést, ezzel jelent6s terjeszkedési mérfoldkovet elérve. A
benzinkutakon frissen siitott, egyenként arusitott szeletek lesznek kaphatok:
Margherita 2,99 €, Szalamis 3,49 € aron.

A Lanch célja, hogy a Happy Slice a legszélesebb korben elérhet6
pizzamarkava valjon Németorszagban. A cég szerint ez az egyilittmiikodés a



legnagyobb, amit német pizzamarka valaha kotott a benzinkathalozati
szektorban.

A nemzetkozi novekedés is megkezdddott: a Lanch leanyvallalatokat alapitott
Ausztridaban és Svajcban, hogy a marka jelenlétét tovabb bdvitse az eurodpai
piacon. Az alapitok kozott ismert influenszerek is szerepelnek tobbek kozott
Knossi és Trymacs, akik a marka arcai, és a receptek fejlesztésében is részt
vettek.

A Lanch stratégiai célja vilagos: digitalis markabol fizikailag jelen évo,
orszagos szinten elérhetd gyorsétel lancca valni, amely a mobilitas és a gyors
fogyasztas igényeire ad korszer(i valaszt (food-service.de).

Kevesebb repjegy csalas

Jelentésen csokkent a replilojegy
csalasok szama  vilagszerte a
fejlettebb csalasmegel6z6
rendszereknek koszonhetden. 2025
els6 felében vilagszerte 30%-kal
csokkent a légitarsasagokat érintd

csalasok aranya - deriil ki egy tobb
millié tranzakciot elemzo
jelentésbdl. Ez azt jelenti, hogy ma
mar csak minden 400. foglalasra jut
egy csalasi kisérlet.

A legnagyobb javulas Europaban tortént, ahol a csalasi nyomas 50%-kal esett
vissza egy év alatt. Az eurdpai Utvonalak igy mar csak a vilag Osszes csalasi
probalkozasanak 12%-at teszik ki (szemben a tavalyi 24%-kal).

Az Egyesiilt Allamokban 38%-os csokkenést mértek, kiilonosen Dallas, San
Diego és Chicago repterein. Ugyanakkor Honolulu és Seattle novekvo
kockazatot mutattak, mig Miami maradt a legkockazatosabb amerikai
repilétér - még ha enyhiilt is ott a nyomas. Ez alapjan jelenleg minden 556.
foglalasra jut egy prébalkozas.

Azsia és a Csendes-6cedni térségben csak 6%-os volt az atlagos javulds, de
néhany reptér kiemelkedben teljesitett - példaul a tokiéi Haneda repiil6tér,
ahol 72%-os visszaesést mértek. Ausztraliaban viszont romlott a helyzet: Cairns
reptere 230%-os, mig Perth 136%-0s novekedést mutatott.

A visszaesés mogott valdszinlileg a fejlettebb mesterséges intelligencia alapu
csalasmegel6z6 rendszerek, valamint a szigorubb utasazonositas (KYC és
kétlépcsds hitelesités) allnak, amelyek megnehezitik a lopott vagy hamis
adatokkal torténd jegyvasarlast (PhocusWire).



A vendéglatoipari
gyakornokok elégedetlenek

A DGB (Német Szakszervezeti
Szovetség) 2025-0s képzési jelentése
szerint komoly problémak nehezitik a
vendéglatoipari tanulok helyzetét:
alacsony  javadalmazas,  gyakori
talorak és magas lemorzsolodas
jellemzi a szektor képzéseit. A

szallodai szakemberek elégedettsége
mindossze 60%, a szakacsoké 63%,
mikozben az Osszes szakma atlaga
71,6%.

2023-ban a vendéglato- és élelmiszeriparban a képzési szerzédések tobb mint
fele megszakadt, és a tanulok mindossze egyharmada szamithat biztos allasra
a képzés utan.

A jelentés szerint a gyakornokok gyakran nem a képzési terv szerinti
feladatokat végzik, és hianyzik a megfelel6 szakmai Utmutatas, kiilonosen a
kisvallalkozasoknal. A tulorazas elterjedt: a szakacsok 50,6%-a, a szallodai
szakemberek 41%-a érintett, szemben példaul az mliszaki szakemberek 22%-
aval. A fizetések is alacsonyak: a vendéglatdipari gyakornokok a képzés
harmadik évében gyakran kevesebb mint 1000 eurdt keresnek, mig mas
szakmakban 1249-1345 euré az atlag. Sok tanuld kiegészité jovedelemre
szorul.

A DGB szerint a helyzet strukturalis problémakra vilagit ra, amelyek hosszl
tavon a munkaer6 utanpotlasat és az iparag stabilitasat veszélyeztetik. Kristof
Becker, a DGB ifjusagi titkara a minimalis képzési juttatas emelését koveteli
az inflacio ellensulyozasara, mig Elke Hannack, a szervezet helyettes elnoke a
vallalatok nagyobb részvételét siirgeti a szakképzésben. A cél, hogy a
vendéglatodipari képzés vonzobb legyen a fiatalok szamara (food-service.de).



3 milli6 munkavallalé tiinhet
el 5 éven beliil

Az olasz CGIA (Associazione Artigiani
e Piccole Imprese Mestre) kisvallalati
kutatdiroda szerint 2025 és 2029
kozott tobb mint 3 millid
munkavallalé hagyhatja el az olasz
munkaeropiacot - nyugdijba vonulas,
kilfoldre koltozés vagy leépités
miatt.

Az Unioncamere adatai alapjan a CGIA pontositotta a statisztikakat: a
megkérdezettek 53%-a a maganszektorban, 25%-a az allami szféraban, 22%-uk
pedig onallo vallalkozoként dolgozik.

A munkaeréhiany enyhitésére az olasz kormany 497 550 munkavallaléi vizumot
tervez kiadni nem EU-s orszagok allampolgarainak 2026 és 2028 kozott. A terv
a Decreto Flussi keretében valésul meg, amely a legalis munkaalapu
bevandorlast szabalyozza (ansa.it).

Billié dollaros iizlet

A Sabre stratégiai megallapodast
kotott a norvég alapitasu Travelin.Ai
vallalattal, amely Uj szintre kivanja
emelni a vallalati utazasok
kezelését, és egyuttal megnyitja az
utat egy 1 billié dollaros lzlet el6tt.

A Travelin.Ai integralja a Sabre
Mosaic Travel Marketplace
tartalmait, ebbe beleértve a
hagyomanyos és NDC repiiléjegyeket,
fapados légitarsasagokat, illetve a
szallasokat.

Emellett els6ként keriil hasznalatba a Sabre mesterséges intelligenciajan
alapul6 Lodging Al megoldasa vallalati foglalasi platformként. A rendszer képes
személyre szabott szallasajanlatokat kinalni, alternativakat javasolni telthaz
esetén, tovabba automatikusan szallast ajanlani akkor is, ha a foglalas csak a
repuléjegyre vonatkozott.

A Travelin.Ai kiilonlegessége, hogy egyszerre foglalja magaba az lizleti és
szabadid6s utazasok foglalasat egyetlen munkafolyamatban, mikozben a
fejlett split-payment technologia segitségével automatikusan szétvalasztasra



keriilnek a koltségek a két tipus kozott. Ez amellett, hogy eleget tesz a
vallalati szabalyoknak, még emellett lehetdvé teszi a munkavallalok szamara,
hogy az lizleti utakat kibdvitsék szabadidds céllal is. A platform teljes kori
online foglalasi eszkozként szolgal.

A megallapodas komoly eldnyoket jelent az utazaskezel6 cégeknek, hiszen a
mesterséges intelligencia hasznalataval akar 14%-kal néhet a szallasfoglalasok
aranya. A platform kezdetben az Egyesiilt Kiralysagban, skandinav
orszagokban, az USA-ban, Ausztralidban, illetve Németorszagban kertiil
bevezetésre. A Travel.Ai legfobb célja, hogy egy gyorsan bevezethetd,
integralt és felhasznalobarat utazasi megoldast biztositson a modern vallalatok
szamara.

~_ _—

Uniods hirek

Zold Uttorok az Intelligens Turizmusban

Az Eurépa Intelligens Turizmus Févarosa 2026 dontései:

» Braga (Portugalia)

= Bruges (Belgium)

= Brusszel (Belgium)

» Genova (Olaszorszag)

» Lipcse (Németorszag)

» Regensburg (Németorszag)
» Tampere (Finnorszag)

A 12 orszagbol érkezé 32 palyazat kozil a zslri 7 varost valasztott ki a
dontdbe.

A Zold Uttoré az Intelligens Turizmusban 2026 dontdsei:

» Dubrovnik (Horvatorszag)
» Geestland (Németorszag)
» |biza (Spanyolorszag)

= Laois (Irorszag)

» Mariagerfjord (Dania)

» Marmaris (Torokorszag)



= Rebild (Dania)
= Tartu (Esztorszag)

A fenntarthatosagra fokuszalo kategoriaban 26 palyazo varos koziil 8 keriilt a
dontobe, koztiik szamos feltorekvo, kisebb desztinacio.

EUROPEAN
CAPITAL
& GREEN
PIONEER

OF SMART
TOURISM

A nyertes varosok kiemelt promoécios tamogatast kapnak az Eurdpai Uniotol,
tobbek kozott egy varost bemutato kisfilmet, egy latvanyos hashtag-szobrot a
varoskozpontban, valamint nemzetkozi marketingkampanyokat, amelyek
novelik az adott (ti cél lathatdsagat Eurdpa és vilagszerte.

A verseny célja, hogy 0sztonozze a fenntarthato, digitalisan fejlett és
kulturalisan vonzo turizmus elterjedését Europaban, valamint eldsegitse a jo
gyakorlatok megosztasat és az innovaciot a varosok kozott.

Alvallalkozéi szabalyozas

Az Eurdpai Munkaadoi Intézet (EEI) \
legijabb tanulmanya szerint a az
Eurdpai Unidban tervezett
alvallalkozoi  lancokra  vonatkozo
szigoritasok komolyabb gazdasagi és
jogi kovetkezményekkel jarhatnak. A
fuggetlen jogi elemzést Erik Sinader,
a stockholmi egyetem docense




vezette, és valaszul készil az
Eurdpai Parlament azon felvetéseire,
amelyek célja az alvallalkozas
korlatozasa és a felel6sség
kiterjesztése az alvallalkozéi lanc
egészére.

A tanulmany szerint az ilyen intézkedések destabilizalhatjak a bels6 piacot,
kiilonosen a kkv-k helyzetét nehezitve, mivel ezek jellemzben
alvallalkozasokon keresztiil tudnak nyereségesek maradni.

A jelentés arra is ramutat, hogy a tervezett szabalyozasok gyakorlati
megvalositasa szamos problémaba (itkozne, mint példaul nehéz lenne
pontosan meghatarozni, mi szamit alvallalkozasnak, illetve hol vannak annak
hatarai. Tovabba a korlatozasok a foglalkoztatasra és a fenntarthatosagra is
negativ hatassal lehetnek, ugyanis visszavehetik a javitasi és felljitasi
szolgaltatasokat, ezzel novelve a hulladék mennyiségét és csokkentve a helyi
munkahelyek szamat. Az EEl szerint nem Ujabb szabalyozasra, hanem a

meglévé munkajogi eljarasok hatékonyabb betartasara lenne sziikség
(hotrec.eu).

Al lemaradas

A European Travel Commission (ETC)
2025 szeptemberében publikalta
felmérésének eredményeit a
mesterséges intelligencia
alkalmazasarol az eurdpai nemzeti
turisztikai szervezeteknél (NTO-k). A
tanulmany szerint az europai

nemzeti  turisztikai = szervezetek
(NTO-k) még nem alakitottak ki
hivatalos  Al-stratégiakat, annak
ellenére, hogy a felsd vezetés
tamogatja az Al széles kord
alkalmazasat.

A 29 szervezet bevonasaval végzett kutatas ramutatott, hogy az Al mar aktivan
formalja a szervezetek napi mikodését, kiilonosen a marketing,
tartalomgeneralas, kutatas és forditas terén. Ugyanakkor az NTO-k digitalis
felkésziiltsége, szakértelme és erdforrasai jelentos kiilonbségeket mutatnak. A
bels6 szakértelem hianya és a strukturalt képzés sziikségessége a f6 akadalyok,
mikozben a nagy nyelvi modelleken alapulé generativ Al alkalmazasa a
marketingben és kutatasban egyre fontosabba valik.

A jelentés kiemeli a célzott képzés és a fokozatos koltségvetési tamogatas
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biztosit, amelyek segitik az NTO-kat a felmérésbol szarmazd kovetkeztetések



gyakorlati alkalmazasaban. A tanulmany célja, hogy a turisztikai szervezetek
gyakorlatias, lépésrol-lépésre kovethetd eszkozoket kapjanak a mesterséges
intelligencia hatékony hasznalatahoz, a tudasmegosztas eldsegitéséhez, és
ezzel noveljék a turizmus hatékonysagat és innovacios képességét (etc-
corporate.org).
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https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
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https://twitter.com/VIMOSZ
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