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A FoodServiceEurope 2025. november 7-én tartotta rendes kozgyllését
Briisszelben, melynek soran atfogd szakmai egyeztetések zajlottak az unios
kozbeszerzési és fenntarthatdsagi politikakat érint6é legfontosabb témakrol. Az
eseményen a VIMOSZ részér6l ismertettik a PANTOUR és WASTELESS
projektekben valé el6rehaladasunkat, bemutatva a kidolgozott Uj szakmai
profilokat, illetve az élelmiszer-pazarlast csokkent6 digitalis
eredménytermékeinket, valamint a Plan'Eat projekt keretén beliil tesztelésre
keriilt jo gyakorlatok eredményeit.
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Tag- és tarsszervezeti hirek

A WorldSkills  Hungary oldalan
megjelent a WorldSkills Shanghai
2026 nemzeti valogato versenyének

felhivasa pincér és  szakacs
szakmakban. Az esemény a 48.
WorldSkills szakmai vilagbajnoksag
lesz, amelyet 2026. szeptember 22.
és 27. kozott rendeznek meg
Sanghajban, Kinaban.

Ez a vilag legnagyobb és legrangosabb szakmai versenye, amely fiatal
tehetségeket, iparagakat, oktatasi és kormanyzati vezetOket hoz 0Ossze a
szakképzés fejlesztése érdekében. A versenyre olyan fiatal szakemberek,
szakmai kozépiskolai tanulok, valamint fGiskolai és egyetemi hallgatok
jelentkezését varjak, akik 2004. januar 1. utan szilettek, de a jelentkezés
idépontjaban mar betoltotték 18. életéviiket.



Amennyiben ismer olyan tehetséges, ambiciézus és elhivatott fiatal
szakembert, aki megfelel a részvételi feltételeknek, kérjiik, ossza meg vele a
valogatdverseny kiirasat és batoritsa a jelentkezésre.

A felhivas pincérek szamara ezen a linken érheto el.
A felhivas szakacsok szamara ezen a linken érheto el.

MNB konjunktura felmérés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB)
kiemelt feladatanak tekinti, hogy
megismerje és folyamatosan nyomon

kovesse a magyar vallalati szektor
gazdasagi helyzetét és kilatasait.

Ennek kapcsan az MNB rendszeres
konjunktura felmérést végez a hazai
vallalatok korében.

Szovetséglink  tamogatta az MNB  munkajat eddigi felméréseik
lebonyolitasaban. Egyuttmikodésiinknek koszonhetéen a valsag kezelését
célzo intézkedések kidolgozasanal a jegybank vezet6i tobb ezer vallalat
valaszait ismerhették meg. Ezen a linken keresztiil elérhetd a rovid kérdoiv,
melynek kitoltésére a hazai vallalati szektor szerepléinek 2025. november
17-ig van lehet6sége. Eddigi felméréseik eredményei megtalalhatok az MNB
honlapjan, ide kattintva.
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Nemzetkozi hirek

Benzinkutak
élelmiszerforgalma

A tankolas és a snack- és italvasarlas
tovabbra is szorosan
osszekapcsolodik,  ugyanakkor a
fogyasztoi  szokasok  jelentésen
atalakulnak. A Mafowerk ,,Snackfood
und Getrdnke in Tankstellen 2025 c.
kutatasa tobb mint 2.000,



https://worldskillshungary.hu/valogatok/worldskills-shanghai-2026/pincer
https://worldskillshungary.hu/valogatok/worldskills-shanghai-2026/szakacs
https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=155045204&&lng=hu-HU
https://www.mnb.hu/penzugyi-stabilitas/publikaciok-tanulmanyok/vallalati-konjunktura-felmeres

benzinkutat rendszeresen latogatd
fogyasztot vizsgalt.

A valaszadok 61%-a hetente legalabb egyszer, 22%-a pedig heti 3-4 alkalommal
vasarol a tankolas helyszinén snackeket vagy italokat a kutatas szerint. A
leggyakoribb vasarlok a 30-39 éves férfiak. A vasarlasok napkozbeni eloszlasa
viszonylag egyenletes, a délutani 6rakban a legnagyobb. A vasarlasok tobbsége
tovabbra is a tankolashoz kotddik: a valaszadok 80%-a ,,gyakran” vagy ,,nagyon
gyakran” vasarol tankolas kozben. Ugyanakkor a nem tankolashoz kot6do
vasarlasok aranya is nétt: 2017 és 2019 alatt ez az érték még kevesebb, mint
33% volt, 2025-re viszont 49,3%-ra emelkedett, jelezve, hogy egyre tobben
latogatnak el benzinkutakra kifejezetten élelmiszervasarlas céljabol. Uj
lehetbséget jelentenek a villanyautédt toltd vasarlok, akik 29,5%-ban a toltés
idején vasarolnak. A fogyasztok egyre inkabb a miniétkezéseket rendes
étkezésként kezelik: az ebédre vasarolt snackek aranya 2017-rél 2025-re
11,6%-rol 24,9%-ra emelkedett. A legnépszeribb italok a kavé és energiaitalok,
ezt kovetik a szénsavas Uditok és asvanyvizek. A fogyasztok egyre inkabb
nyitottak az automatizalt, 24/7 nyitva tarté miniiizletekre (Smart-Stores), 25%
rendszeresen vasarol ilyen Uzletekben, és a valaszaddk 80%-a hajland6 lenne
tankolas nélkiil is ellatogatni a non-stop kisbolttal rendelkezé allomasokra.

Gyerekmenii felnétteknek

Egyre tobb felnott rendel
gyerekeknek  szant menit a
vendéglatohelyeken, amint azt a
Lightspeed 2025 majusi felmérése is
mutatja: a német felnéttek 38%-a
mar legalabb egyszer valasztott
gyerekmentut.

A leggyakoribb indok a megfelelé adagméret volt (42%), mig masok azért
valasztottak a gyerekmeniit, mert azon szerepelt olyan fogas, amely a normal
étlapon nem volt megtalalhatd (32%). Az ar a megkérdezettek 19%-a szamara
jelentett donté szempontot. Az Egyesiilt Kiralysagban 40 %-os, Hollandiaban
30%-o0s, Belgiumban 29%-os, Franciaorszagban pedig 24%-os a feln6ttek aranya,
akik mar rendeltek gyerekmeniit. A kiilonb6zd orszagokban az adagméret
szamit a legfontosabb motivacionak, mig a megtakaritas szerepe inkabb az
Egyesiilt Kiralysagban (27%) és Franciaorszagban (21%) jelent6s, Hollandiaban
(13%) és Belgiumban (16%) alacsonyabb. A felmérés ramutat, hogy a vendégek
igénye a kisebb, személyre szabott adagokra és bizonyos altaluk kedvelt
ételekre feliilirja a hagyomanyos meniistruktirakat. Ennek megfeleléen a
gasztronomiai egységek részérél megfontolando lehet a meniik rugalmasabb
kialakitasa, a rendelési szokasok elemzésére modern kasszarendszerek
segitségével. A Lightspeed regionalis igazgatéja hangsulyozza, hogy a
vendéglatasnak érdemes nyitnia a kisebb adagok és egyedi fogasok iranyaba,
nem csupan technologiai, hanem koncepcionalis szinten is, hiszen a vendégek



igényeire  vald rugalmas reagalas hosszU  tavon novelheti a
vendégelégedettséget és a forgalmat.

Brit reklamtilalom

Az Egyesiilt Kiralysag oktober 1-jétol
szigoritotta az egészségtelen
élelmiszerek reklamozasat,
killonosen a gyermekek védelme
érdekében. Az (j szabalyozas
értelmében a chips, siltkrumpli,
csokoladé és uditoital reklamok csak
este 21 6ra utan jelenhetnek meg a
televizioban, az interneten pedig
teljes tiltas ala esnek.

AD BLOCK

A brit kormany reményei szerint a korlatozas hosszu tavon arra 6sztonozheti az
élelmiszeripart, hogy csokkentse a termékek cukor- és zsirtartalmat, és ezzel
mérsékelje a gyerekek elhizasanak mértékét, ami évente tobb milliard font
megtakaritast eredményezhet az egészségiigyi rendszerben. A reklamtilalom
azokat az élelmiszereket érinti, amelyek tapértékik és telitett zsirsav-, so- és
cukortartalmuk alapjan egészségtelennek mindsiilnek. Az egészségiigyi
minisztérium kozlése szerint az intézkedés eredményeként a brit gyermekek
étrendjébdl évente mintegy 7,2 milliard kaldria fog ,eltlinni”. Az adatok
szerint az Egyesilt Kiralysagban minden tizedik négyéves gyermek elhizott, és
minden oOtodik otéves korara fogszuvasodassal kiizd. Németorszagban egy
hasonlo, 2023-as kezdeményezés eddig nem valosult meg. Az akkori
taplalkozasi miniszter vezette be a gyermekek védelmét célzo
reklamkorlatozasokat, azonban az ellenallas miatt meghilsult, és a jelenlegi
koalicio6 sem tervezi ilyen intézkedés bevezetését. A fogyasztovédelmi
szervezet, a Foodwatch felhivta a figyelmet, hogy a német lakossag kozel 90%-
a tamogatna a hasonld szigoritasokat, kiilonosen a gyermekek védelme
érdekében, igy a szervezet szerint vilagos feladat harul az aktualis vezetésre.
A brit modell a német fogyasztovédelmi és egészségiigyi szakérték szerint
kovetend6 példa lehet, ha a politikai akarat és a tarsadalmi tamogatottsag
megvan.



Matcha-Boom

A matcha, a japan eredetl poritott
zold tea, latvanyos novekedést
hozott a német kavézok forgalmaban
- deril ki a Sumup 2025 janiusi
elemzésébol. A vizsgalat a 2024-es év
azonos idGszakahoz hasonlitotta az
anonim tranzakcios adatokat, és
egyértelmiien kimutatta: azok a
kavézok, amelyek kinalatukba
felvették a matchat, atlagosan 55%-
kal tobb tranzakciot bonyolitottak le,
mikozben az atlagos kosarérték 9%-
kal nott.

Ezzel szemben a matchat nem kinalé kavézok forgalma visszaesett: naluk az
atlagos vasarlasi érték 22%-kal csokkent az el6z6 évhez képest. A trend jol
szemlélteti, hogy a fogyasztok egyre inkabb keresik az alternatiy,
egészségtudatos italokat, és a matcha 0j kozonséget vonz a hagyomanyos
kavékedvelék mellé. A forgalmi adatok szerint a hétvégék jelentik a
csucspontot: a tranzakciok 19%-a szombaton, 17%-a pénteken, 15%-a
cslitortokon torténik - ez a harom nap adja a heti bevételek tobb mint felét. A
hét eleje gyengébb, hétfon mérik a legalacsonyabb forgalmat. Napszakonként
vizsgalva a legintenzivebb iddszak a dél koril tapasztalhatd, amikor a
vasarlasok 28%-a zajlik, ezt koveti a kora délutan 26%-kal, mig a kés6 délutan
tovabbi 21%-ot tesz ki. A korareggeli orak és a délel6tt a legkevésbé jelentds
idésavok. A matcha nemcsak trendi ital, hanem iizleti szempontbol is komoly
novekedési potencialt jelent a kavézdk szamara, amelyek ezzel a termékkel
képesek Uj fogyasztdi szegmenseket megszolitani é€s novelni bevételeiket -
mikozben a hagyomanyos kavé tovabbra is fontos alapja marad a kinalatnak.

Italfogyasztasi szokasok
valtozasa

A németorszagi vendéglatasban -
legyen sz6 barokrol, éttermekrol
vagy kavézokrol - jelentds valtozasok
figyelhetok meg az étterembe jarasi
szokasok és az italfogyasztasi
trendek terén.

A CGA by NIQ piackutaté cég legfrissebb adatai szerint ma mar csak a
megkérdezettek 41%-a latogat hetente legalabb egyszer vendéglatéhelyet, mig
a koronavirus-jarvany elétt ez az arany 52% volt. A visszaesés kiilonosen a
millenniumi generaciot érinti: az 6 koriikben az étterembe jarok aranya egy év



alatt 53%-rol 40%-ra csokkent. Ezzel szemben a Z generaci6 viszonylag stabil
maradt - 55%-uk nyilatkozott Ugy, hogy rendszeresen latogat
vendéglatohelyeket, ami alig tér el az el6z6 évi 54%-os értéktél. A
legkedveltebb ital tovabbra is a sor, amelyet 41% valaszt legszivesebben,
ugyanakkor a korabbi évekhez képest veszitett népszerlségébol (-7%). Ezt
kovetik az alkoholmentes italok, példaul iditok és kavék (35%), majd a
szorpok, froccsok (26%), a bor (23%) és a koktélok (22%). A 12%-os részesedésli
alkoholmentes alternativak - példaul ,zero” italok és mocktailok - tovabb
erosodtek. Egyes alkoholtipusoknal kiilonosen latvanyos visszaesések
mutatkoznak: a vodka népszerlisége 21,6%-kal, a whiskyé 21,3%-kal csokkent,
mig a tomény italok altalanossagban 8%-kal estek vissza. Ezzel szemben a
koktélok iranti kereslet nott, foként azok korében, akik gyakrabban jarnak
szorakozni. A fogyasztasi idOpontok is atalakulnak: a klasszikus késé esti
,kocsmazas” visszaszorul, és egyre tobben napkozben vagy a kora esti érakban
talalkoznak egy italra. A felmérés szerint a szeszes italokat kedveldk 20%-a
nyilatkozott Ggy, hogy gyakrabban jar napkozben vendéglatohelyre, mint egy
évvel korabban.

Autoném robotkonyhak forradalma

A Circus SE, a német autonom robotkonyhak fejlesztéje - amelyrél mar irtunk
korabbi szamainkban is - dinamikus terjeszkedésbe kezdett Europaban, és
bejelentette masodik gyartoiizemének megnyitasat 2026-ra, amely elsésorban
a katonai étkeztetési célu CA-M modell sorozatgyartasara koncentral. A CA-M
egy 20 labas, mobil konténerbe épitett, teljesen autoném konyharendszer,
amely 6ranként tobb mint 400 friss étel eldallitasara képes. A robotkonyhat
sajat fejlesztésli, mesterséges intelligencia-vezérlésii operacios rendszer
iranyitja, amely az emberi beavatkozast minimalizalva biztositja az onallo
miikodést akar kockazatos, terepi kornyezetekben is.
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Az (j lzem létrehozasa illeszkedik a Circus ,,Readiness 2030 / ReArm Europe”
rendszer megerdsitését célozza, akar 800 milliard eurds beruhazasi kerettel. A
vallalat gyartokapacitasa globalisan évi 10 000 robotrendszer folé novelhetd,
mikozben gyartasi partnerei - koztilk a Celestica - a termelési és logisztikai
skalazasban nyGjtanak tamogatast. A CA-M rendszerek integralhatok a védelmi
logisztika meglévd adatvezérelt iranyitasi rendszereibe, ami lehetévé teszi a
gyors, biztonsagos és autonom ellatast a hadseregek szamara.

A Circus emellett stratégiai partnerséget kotott a Meta-val, amelynek
keretében a legujabb Llama 4 mesterséges intelligencia-modelleket
integraljak a CA-M robotkonyhakba. Ezek a multimodalis Al-rendszerek
képesek szoveget, képet, videot és hangot egyarant feldolgozni, és
dontéstamogato, valamint prediktiv funkcidikkal jelentésen novelik a katonai
és logisztikai alkalmazasok hatékonysagat. Az open-source Llama-modellek
helyi, offline mikodtetése biztositja, hogy a robotkonyhak harmadik fél
infrastruktirajatol filiggetlenlil, zart, biztonsagkritikus kornyezetben is
tizemelhessenek. Ezzel a Circus nemcsak technologiai, hanem stratégiai elonyt
is szerez a globalis, mesterséges intelligencia-alapu ellatasi lancok piacan.

A vallalat hangsulyozza a felelds Al-hasznalat elvét: céljuk, hogy az autoném
rendszerek fejlesztése etikus és biztonsagos keretek kozott valosuljon meg,
kiillonosen a hadaszati és humanitarius miveletekben. A Circus igy amellett,
hogy technoldgiai innovator, a mesterséges intelligencia katonai
modell egyszerre képviseli a robotika, az élelmiszeripar és a védelmi
technoldgia metszéspontjat - olyan kombinaciot, amely Uj szintre emeli az
autonom élelmiszer-ellatast.

A Circus fejlesztései parhuzamosan zajlanak mas német innovatorok, példaul a
Goodbytz projektjeivel, amelyek a robotkonyhak civil alkalmazasait célozzak.
Mig a Goodbytz foként a kozosségi étkeztetésben - egyetemeken, irodakban,
korhazakban - alkalmaz autondém rendszereket, addig a Circus a CA-1 és CA-M
modellekkel a kereskedelmi, kozosségi és védelmi piacokat egyarant lefedi. A
Goodbytz ,,Kitchen-as-a-Service” konstrukciot kinal, ahol a hardver, szoftver és
karbantartas szolgaltatasként, havi dijért érhet6 el, mig a Circus inkabb a
sorozatgyartasra és skalazhato értékesitési modellekre épit, beleértve a
lizinget és a hibrid konstrukciokat.

Mindkét vallalat kozos célja, hogy a robotikat és a mesterséges intelligenciat a
vendéglatas hétkoznapi részévé tegye. Az intelligens szenzorok, az adatalapu
receptoptimalizalas és a fogyasztasi el6rejelzés révén az autonom konyhak
amellett, hogy a munkaeréhianyra adnak valaszt, 0(j mindségi és
fenntarthatosagi sztenderdeket teremtenek. A Circus SE technoldgiai
iranyvaltasa és nemzetkozi terjeszkedése pedig egyértelmien jelzi: a jovo
vendéglatasa és ellatasi logisztikaja az autondém, MI-vezérelt rendszerekre
épul majd.



KFC zaszloshajo Nyugat-
Eurépaban

A Kentucky Fried Chicken (KFC)
megnyitotta elsd nyugat-eurdpai
zaszléshajo éttermét Romaban, a
hires Trevi-kut kozelében. A két
szintes, 870 négyzetméteres egység
a romai kulturalis orokséget otvozi
modern bels6épitészettel,
fenntarthatd anyaghasznalattal és
digitalis technologiakkal.

A beruhazas osszege mintegy 2,5 millid eurd, a varhato éves forgalom pedig
meghaladja a 4 millié eurdt. Az étterem kiilonlegessége a vilagon mindossze 38
KFC-lzletben elérhet6 KWENCH italkinalat, amely kizarélag az olasz piacra
késziilt. A belséépitészet a ,,Orok Varos” motivumait a KFC markaarculattal
kombinalja: kiemelt elemei az életnagysagl Colonel Sanders szobor
motorkerékparon, a Colosseum ihlette ivek és egy kétszintes gyermekjatszd
sarok. Ez az els6 KFC Olaszorszagban, amely asztali kiszolgalast kinal. Az
étterem egnyitasa stratégiai jelentéségl az olasz piacon: a KFC kozvetleniil
30%-o0s bevételnovekedést tervez, az éttermek szamat pedig 142-re kivanja
emelni. A kovetkezé 3-5 évben az (j egységek 50%-at varosi teriileteken
nyitjak, a 2027-re kit(izott cél a 200 feletti éttermi halozat és 300 millié euroét
meghalado éves forgalom elérése. Az (j romai étterem 50, az olaszorszagi
halézat osszesen kb. 3 000 alkalmazottat foglalkoztat.

A snackek formaljak a
vendéglatas jovojét

A ,,snacking” - vagyis a kisebb adagok
és rugalmas étkezések trendje -
mara tartéosan megvetette a labat a
vendéglatas minden szegmensében,
a pékségektol a szallodakig. A
Salomon Foodworld ligyvezet6ségi
tagja szerint a fogyasztok ma inkabb
naponta tobbszor, kisebb adagokat
esznek, ami a kinalat kialakitasakor
is sokszinliséget és kreativitast
kivan.

A klasszikus ételek, példaul a rantott szelet, ma mar wrapben, talban vagy
salataban is megjelennek - a ,snackifikaci6” pedig (j lzleti lehetdségeket
teremt. A novekedés f6 hajtoereje jelenleg a csirkealapl termékek iranti
kereslet, de a Halal és a novényi alapu kinalat is egyre fontosabb. Utobbi



esetében a korabbi ,plant-based hype” utan most a zoldségkozpontl
megoldasok keriilnek el6térbe. A nemzetkozi izvilagban a US-Style, TexMex és
azsiai iranyzatok tovabbra is népszerliek, mikozben a levantei konyha - friss
flszereivel és vegetarianus ételeivel - (j lendiiletet ad a piacnak. A tobb mint
45 éve m(ikodo Salomon Foodworld, a Vion-csoport tagja, a vendéglatas egyik
legfontosabb innovacios szerepléje. Fagyasztott, mégis prémium mindségu
termékeivel, mint példaul a koreai ihletési Pork Belly Chunks, a vallalat
egyszerre reagal a gyorsasag, mindség és fenntarthatosag iranti igényekre.
Kramer szerint a jovo snackpiacat a fehérjeforrasok sokfélesége, a halal- és
vegan opciok, valamint a kornyezettudatos gondolkodas fogja meghatarozni.

A 2025. oktober 29-én Frankfurtban tartott Snackday-en tobb mint 120
szakember gyllt 6ssze, hogy a ,snacking” lizleti lehetdségeit vizsgaljak. A
»omall Meals, Big Business” motto jegyében zajlo esemény f6 témai kozott
szerepelt a ,Next-Gen Snacking”, ahol olyan U(j generaciés koncepciok
keriltek elotérbe, amelyek a fiatal, tudatos és kisérletezd kozonséget
célozzak meg. A trendek kozil kiemelkedtek a ,smart snacking” és az
»,energetizalo” ételek iranti érdeklodés, amelyek egyszerre felelnek meg az
egészségtudatos és a digitalis életmod igényeinek. A snackformatumok, a
streetfood markak és a social media is kozponti szerepet kaptak: a
»shackfluenszerek” és tartalomgyartok ma mar aktivan befolyasoljak, mit, hol
és hogyan fogyasztanak az emberek.

A Coca-Cola feliilvizsgalja a
Costa Coffee stratégiat

A Coca-Cola 2025 augusztusaban
fellilvizsgalta a Costa  Coffee
stratégiai lehet6ségeit, miutan a
kavézolanc nem hozta a vart
eredményeket a non-retail
uzletagban.

A vallalat 2019-ben 3,9 milliard fontért vasarolta meg a Costat a Whitbreadtol,
am a beruhazas nem teljesitette a hozza flizott reményeket. A Costa 2025
harmadik negyedévében ismét volumen bdviilést ért el. A Coca-Cola folytatta a
befektetéseket a bolthalozatokba, kiilondsen az Egyesiilt Kiralysagban, és
bovitette a Costa Express automatak halézatat tobb orszagban. A Costa
jelenleg 2.700 iizletet mikodtet az Egyesiilt Kiralysagban, és osszesen 4.100
kavézot 38 piacon vilagszerte. Emellett a vallalat rendelkezik kortlbeliil
17.000 Costa Express automataval, valamint egy boviild Ready-to-Drink
kavétermék-kinalattal. A hirek szerint a Coca-Cola fontoléra vette a Costa
eladasat, amelybdl koriilbeliil 2,7 milliard font bevételt remél. A potencialis
vevok kozott szerepel a Bain Capital, amely tobbek kozott a Gail’s és a
PizzaExpress részvényese, valamint a TDR Capital, az Asda brit
szupermarketlanc tulajdonosa.



A Zusje étteremlanc belép a
német piacra

A holland Zusje étteremlanc 2026
februarjaban tervezi elso
németorszagi éttermének
megnyitasat Aachenben, a varos
kozponti Aachener Markt teriiletén. A
koncepcidé alapja a tapas-stilusu, kis
adagu ételek széles valasztéka, tobb
mint 70 kiilonféle fogassal.

A Zusje marka filozéfiaja a kulinaris élmény, a dizajn és a hangulat
szlogen jol osszefoglalja a marka
céljat, ami olyan helyszinek létrehozasa, ahol a vendégek ,nem rohannak,

”

egylttesére épil. A ,Taste. Cheer. Enjoy.

hanem maradnak”. Az éttermek designja a hosszabb tartdzkodasra lett
tervezve, kiilonleges eleme az allé orak hasznalata, melyek jelképezik, hogy a
Zusje-ban az id6 mulasa hattérbe szorul. A Gustoso Csoport, amely 2015-ben
alakult Miinchenben és jelenleg tobb mint 180 éttermet Uzemeltet
Németorszagban, Ausztriaban és Svajcban, 2024 kozepén szerzett tobbseégi
tulajdonrészt a Zusje vallalatban. Jelenleg a Zusje 40 éttermet lzemeltet
Hollandiaban; az aacheni egység a 41. lesz, ez egyben az els6 lépés a
németorszagi terjeszkedésben. A Gustoso Csoport 2024-ben a német
Foodservice Top 100 rangsor szerint 117 millid euros nettd forgalmat ért el, a
35. helyen allva a legnagyobb német vendéglatoipari szereplok kozott, és
elnyerte a Hamburger Foodservice Dijat is. A csoport tobb ismert markat
uzemeltet, koztuk a Ciao Bella, 60 Seconds to Napoli, Cotidiano, Ruff’s Burger,
valamint a Burgermeister és a Zusje Hollandiaban. A Zusje németorszagi piacra
lépése a Gustoso Csoport tervei szerint az elsé lépés a marka tovabbi
nemzetkozi terjeszkedésében, amely a holland modell sikerét kivanja atiiltetni
a német vendéglatasba, a Fast Casual szegmensben (j élményt nyljtva a
vendégek szamara (food-service.de).

A Burgermeister elso
kiilfoldi egysége

A berlini Burgermeister lanc Uj
mérfoldk6hoz érkezett: 2025.
oktober 28-an megnyitotta elsd
kilfoldi éttermét a lengyelorszagi ;Bul'gﬁrmﬁiﬂttrw
Szczecinben. A tobb mint 550 m?
alapteriiletd, 80 férdéhelyes egység a

marka eurdpai terjeszkedésének
kezdete.

A vallalat minimum 20 (j étterem megnyitasat tervezi a kovetkezd években
Breslauban, Varsoban és Gdanskban, megerdsitve jelenlétét a kozép-europai



piacon. A terjeszkedés része a Burgermeister folyamatos novekedési
netto rendszerforgalmat ért el, ma mar 22 étterem miikodik az orszagban. A
német piacon a Burgermeister a Lieferando, a Wolt és az Uber Eats
platformokkal dolgozik egyiitt, mig Lengyelorszagban kizarélagos partnerséget
kotott a Pyszne.pl-lel (a Lieferando anyavallalatanak, a Just Eat
Takeaway.com-nak a lengyel leanyvallalataval). A cég most a lengyel piacot
tekinti a nemzetkozi terjeszkedés ugrodeszkajanak, de a jovoben Nagy-
Britanniaba, Csehorszagba, Spanyolorszagba és Svajcba is tervezi belépését
(food-service.de).

Globalis fine dining béviilés

A nemzetkozi prémiumgasztronomiai
vallalat, az Azumi Ltd., amelyhez
tobbek kozott a vilagszerte ismert
Zuma és Roka éttermek tartoznak, (j
befektetéot vont be a tovabbi
nemzetkozi terjeszkedés céljabol.

Az (j partner az abu-dhabi székhelyli Diafa, egy luxusvendéglatasra
specializalodott befektetési tarsasag. A vallalat kozlése szerint a friss
tokeinjekcid a markak - koztiik az ikonikus Oblix londoni étterem - fejlesztését
és az Uj piacokra lépést segiti. Az Azumi vezérigazgatdoja elmondta: a
partnerség ,értékek és viziok talalkozasa”, hiszen a Diafa kreativitasra,
kézmiives mindségre és kulturalis hitelességre épité szemlélete jol illeszkedik
a vilag kulcspiacain - koztilkk Londonban, New Yorkban, Dubajban,
Hongkongban, Madridban és Romaban -, valamint tovabbi beruhazasai vannak
tobbek kozott Bangkokban, Mykonoson és Rijadban. A Diafa hosszlu tavua
befektetési stratégiat kovet a vendéglatas és a lifestyle-szektorban, és célja,
hogy a vilag legnagyobb luxusgasztronomiai vallalatava valjon. A kozelmultban
a tarsasag tobbségi részesedést szerzett a Los Angeles-i The h.wood Group-
ban, valamint a Harrods korabbi étteremigazgatojat nevezte ki globalis F&B-
vezérigazgaténak. Az egyiittm(ikodés az Azumi szamara (j lendiiletet adhat,
hogy tovabb erGsitse pozicidjat a nemzetkozi fine dining és
prémiumgasztronomia élvonalaban.

Gyorséttermi fellendiilés

A Restaurant Brands International

Inc. (RBI) 2025 harmadik .
negyedévében is erds novekedést I.

mutatott mind arbevétel, mind
eredmény tekintetében. A vallalat
osszesitett forgalma 6,9%-kal nétt az

el6z6 év azonos iddszakahoz képest,



elérve a 2,45 milliard amerikai
dollart, mig a netté nyereség 23%-
kal, 440 millio dollarra emelkedett.

A vallalat f6 markai - Burger King, Tim Hortons, Popeyes és Firehouse Subs -
koziil a legnagyobb novekedést Tim Hortons és Burger King érte el, 4,2%,
illetve 3,1%-o0s arbevétel-novekedéssel az azonos teriileten miikodé egységek
kozott. A Burger King az Egyesiilt Allamokban a ,Whopper by You” digitalis
platform bevezetésével és Uj termékinnovacidokkal (BBQ Brisket Whopper,
kampany révén sikeresen bdévitette célcsoportjat - kiilonosen a csaladok, nék
és fiatal fogyasztok korében. A nemzetkozi lizletag is meghatarozo novekedést
hozott, 6,5%-0s arbevétel-boviiléssel. Az RBI markai jelenleg tobb mint 32 400
éttermet mikodtetnek vilagszerte, ebbdl kozel 16 000 egység az USA-n és
Kanadan kiviil talalhato. A vallalat kozéptavla stratégiaja a modernizaciora,
digitalizaciéora és a franchise-partnerek teljesitményének javitasara
osszpontosit. A ,,Reclaim the Flame” program keretében a Burger King halozata
megUjul, mig a Tim Hortons stabil fejlddést mutat a kanadai piacon. Bar a
Popeyes tovabbra is kihivasokkal kiizd, az RBI vezetése legalabb 8%-os éves
eredménynovekedést var 2025-re, és hosszU tavon 3%-os organikus
forgalomnovekedést céloz meg. A vezérigazgatd, Josh Kobza kiemelte, hogy a
vallalatot tovabbra is a nemzetkozi terjeszkedés és az innovativ
markafejlesztés hajtja el6re, kiilonosen a digitalis vendégélmény és a
termékdiverzifikacio teriiletén.

Munkaerdpiaci valsag

A német gazdasag Ujabb
munkaerépiaci valsag felé tart -
deriil ki a Kolni Német Gazdasagi
Intézet (IW) legfrissebb
konjunkturafelmérésébdl. A felmérés
szerint minden harmadik német
vallalat 2026-ban létszamleépitést
tervez, mig csupan 18% jelezte, hogy
Uj munkahelyeket hozna létre.

A gazdasagi hangulat a 2025 tavaszan tapasztalt rovid fellendiilés utan ismeét
romlott, kilonosen az ipari szektorban, ahol tiz vallalatbol négy tervez
elbocsatasokat, és csak minden hetedik szamol bovitéssel. Az invencios kedyv is
torténelmi mélyponton van: mindossze 23% a vallalatok koziil tervez tobb
beruhazast, mig egyharmaduk csokkenteni kivanja kiadasait. Az IW szakértdi
szerint ez a tendencia ,,tartds beruhazasi valsagra” utal, amilyen hosszu ideig
még nem fordult eld6 a felmérések torténetében. Regionalisan erdsen
megosztott a gazdasagi hangulat: mig Bajororszdgban és  Eszak-
Németorszagban mérsékelt optimizmus tapasztalhatd, addig a keleti
tartomanyokban dominal a pesszimizmus - ott a cégek kozel fele
termeléscsokkenést var, és csak 17% szamit javulasra. Az IW szerint a helyzet



egyértelmdl, gazdasagi fordulat helyett elbocsatasok jellemzik a német
cégeket. A szakértd a geopolitikai feszliltségeket és a strukturalis reformok
hianyat nevezte a legfébb okoknak, hozzatéve, hogy az allami milliardos
tamogatasi programok eddig nem hoztak meg a vart gazdasagélénkito hatast.

Vendéglatas motorja:
kiilfoldi gyakornokok

A német vendéglatas és szallashely-
szolgaltatas egyre inkabb a migracios
hatterd munkaerére épiil. A Destatis
német statisztikai hivatal 2024-es
mikrocenzusa szerint ezekben az
iparagakban a kiilfoldi szakemberek
aranya joval meghaladja a teljes
gazdasag 26%-os atlagat: a szakacsok

és konyhai dolgozok korében 54%, az DILSTATIS

Statistisches Bundesamt

élelmiszeriparban szintén 54%, mig a
husfeldolgozasban 46%, a
gasztronomiai szolgaltatasokban 45%,
és a szallashely-szolgaltatasban 40%.

Ez a magas arany ravilagit arra, hogy a kiilfoldi munkavallalok nélkiil a szektor
munkaerohianya kritikus szintre emelkedne. A diverzitas nem csupan a
miikodés fenntartasat teszi lehetévé, hanem hozzajarul a szolgaltatasok
mindségének és kulturalis sokszinliségének erdsitéséhez is. A migrans
munkaerd jelenléte kiilonosen fontos azokban az agazatokban, ahol az
utanpoétlas biztositasa egyre nehezebb. A KOFA (Kompetenzzentrum
Fachkraftesicherung) adatai szerint az elmult tiz évben dramai novekedés
figyelhet6 meg a kilfoldi allampolgarsagi gyakornokok szamaban: 2013 és
2023 kozott aranyuk négyszeresére emelkedett, 2023-ban pedig mar a képzési
szerz6dések 44%-at kulfoldi fiatalok irtak ala. 2024-ben a vendéglato
vallalkozasok haromnegyede jelezte, hogy kiilféldi jelentkezoket is képez. Ez a
tendencia kulcsfontossagl a szakemberhiany enyhitésében, hiszen a
szektorban 2024 juliusa és 2025 janiusa kozott mintegy 2 700 betoltetlen allas
maradt a képzett munkaeré hianya miatt. A nemzetkozi gyakornokok toborzasa
a német vendéglatdipar szamara stratégiai kérdéssé valt. Az agazat az egyik
legaktivabb a kiilfoldi utanpotlas bevonasaban, ami részben annak koszonheto,
hogy mar hagyomanyosan is magas aranyban foglalkoztat nemzetkozi
munkavallalokat. Ugyanakkor a nyelvi akadalyok tovabbra is komoly kihivast
jelentenek: a KOFA ajanlasa szerint a vallalatoknak a képzés soran vagy mar a
kilfoldi toborzas el6tt érdemes német nyelvi felkészitést biztositaniuk.



Jovobiztositas a turizmus
munkaerejében

A globalis utazasi és turisztikai
szektor a vilag egyik legnagyobb
munkaado6ja, mégis egyre sulyosabb
munkaerdohiannyal kizd. A jovo
biztositasa érdekében a szektornak
egyszerre kell vonzobba tennie
magat az Uj generaciok szamara, és
megoriznie a meglévo tehetségeket.

Ehhez  szemléletvaltasra van  szikség a  karrierlehet6ségek, a
munkakoriilmények és a technoldgiai innovaciok terén. A fiatalok korében
gyakori az a nézet, hogy a turizmus kemény, alulfizetett munka kevés
elorelépési  lehetoséggel. Ehhez szemléletvaltasra van sziikség a
karrierlehetoségek, a munkakorilmények és a technoldgiai innovaciok terén. A
fiatalok korében gyakori az a nézet, hogy a turizmus kemény, alulfizetett
munka kevés elorelépési lehetoséggel. A vallalatoknak és oktatasi
intézményeknek  kozosen  kell ~bemutatniuk a  szektor  sokszini
karrierlehetoségeit, példaul marketing-, pénziigyi és jogi teriileteken is. A
korai oktatasban is helyet kell kapnia a turizmusnak: a Global Travel & Tourism
Partnership (GTTP) ingyenes képzései és a jamaicai Turisztikai Innovacios
Inkubator mintat adhatnak a fiatal vallalkozok inspiralasara. A fluktuacié egyik
fo6 oka az elorelépési utak hianya. A vallalatoknak atlathato
karrierprogramokat kell kinalniuk, bels6 eldléptetéseket, mentoralast és
vezetOképzést. A jo példak inspiralnak: az Intrepid Travel példaul minden
munkatarsanak megélhetési bért biztosit, mig mas cégek mentalhigiénés
tamogatast és rugalmas munkaid6t kinalnak. A mesterséges intelligencia (Al)
és az automatizacio nem a munkahelyek megsziinését, hanem a hatékonysag
novelését jelentik. A Destination Canada Al-t hasznal forditasokra, mig az
Indian Hotels Company virtualis HR-asszisztense tehermentesiti az
alkalmazottakat. A kis- és kozépvallalkozasok pedig sajat erdsségeikre
épithetnek: személyes mentoralasra, kozosségi kapcsolatokra és gyors
alkalmazkodasra. Egy helyi vallalkozas vezetdje kozvetleniil is motivalhatja
fiatal munkatarsait, ami sokszor erésebb kotodést teremt, mint a nagyvallalati
programok. A turizmus jovoje azon mulik, hogy mennyire sikeriil 6tvozni a
technoldgiai fejlodést, a karrierlehetéségeket és a rugalmas munkakulturat,
igy biztositva egy motivalt és képzett munkaerot.

Globalis fogyasztéi trendek 2026



Euromonitor
International

Az Euromonitor International legfrissebb, Top Global Consumer Trends 2026
ciml jelentése négy atfogd fogyasztéi magatartasvaltozast azonositott,
amelyek alapjaiban alakitjak at a globalis piacokat. A kutatds a szervezet
adatplatformjara, valamint tobb mint 1 000 elemz6 szakértelmére épiil, és
210 orszagot lefedve mutatja be, hogyan reagalnak a fogyasztok a tarsadalmi,
gazdasagi és technoldgiai valtozasokra. Az alabbiakban a szalloda- és
vendéglatdipar szempontjabol foglaltuk 0Ossze a jelentés legfontosabb
pontjait. Az elemzésben feltart négy f6 trend - Comfort Zone, Fiercely
Unfiltered, Rewired Wellness és Next Asian Wave - az utazas, a gasztrondémia
és az élményszolgaltatas jovojét is Uj alapokra helyezi.
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1. Comfort Zone - komfortzona: A fogyasztok egyre inkabb az egyszeriiséget,
a nyugalmat és biztonsagot keresik a mindennapi bizonytalan helyzetek
kozepette. Az Euromonitor szerint a lakossag 58%-a él meg napi szint( stresszt,
kétharmaduk pedig tudatosan probalja egyszer(siteni életét. A vendéglatasban
mindez a pihenést és regeneraciot tamogato élmények iranti igényt erositi.
Erre jo példa az IHG Hotels & Resorts NOMO - Night On My Own csomagja,
amely zavartalan egyediillétet és wellness-perceket kinal kedvezményes
szobaarral és késOi kijelentkezéssel. A trend a természetes alapanyagokat,



nyugtato illatokat és letisztult dizajnt is elétérbe helyezi: 2024-ben vilagszerte
tobb mint 8 000 Uj, ,,natural” jelolési termék jelent meg, jelezve, hogy a
természetesség a vendégélmény egyik fo kulcseleme lesz. A trendhez szorosan
kapcsolddik a nosztalgia, mint az érzelmi biztonsag forrasa. A McDonald’s
példaul visszahozta a McDonaldland vilagat és ikonikus markakaraktereit. A
kampanyhoz limitalt kiadast termékek, gyljtheté emléktargyak és egy
digitalis élmény is tarsul, ezzel erGsitve a vendégek érzelmi kotodését.
Hasonld iranyt kovetett a Taco Bell, amely az Egyesiilt Allamokban elinditotta
limitalt kiadasu Decades Y2K Menu étlapjat, hogy Ujraélessze és linnepelje a
2000-es évek kedvenc fogasait és életérzését.

2. Fiercely Unfiltered - onazonossag: A fogyasztok 50%-a kizarolag olyan
markaktol vasarol, amelyekben teljes mértékben megbizik, mikozben 47%
kifejezetten szeret kiilonbozni masoktol. Az autentikus kommunikacido és a
személyre szabott élmények igy a vendéglatasban is versenyelénnyé valnak. A
Lush Co-Create programja, amely a kiilonb6z6 kulturalis hatterd munkavallalok
bevonasaval fejleszt termékvonalakat - példaul a Diwali és Dia De Muertos
kollekciokat - j6 példat mutat a kulturalis sokszin(iség integralasara. A mikro-
perszonalizacio és az értékalapu szolgaltatasfejlesztés a szallodak és éttermek
szamara is egyarant kulcsfontossagu lesz a lojalitas erdsitésében.

3. Rewired Wellness - technolégia a jollét szolgalataban: A technoldgia és az
egészség osszeolvadasa Uj dimenziot nyit a vendéglatasban. A fogyasztok 75%-a
hasznal valamilyen egészségkovetd eszkozt, és kozel fele hajlando tobbet
fizetni tudomanyosan igazolt, hatékony megoldasokért. A Kerzner International
SIRO szallodakoncepcidja ezt a szemléletet képviseli: a vendégek regeneracios
kozpontokban, alvast tamogatd szobakban pihenhetnek és tudomanyosan
osszeallitott menik kozil valogathatnak. A Nestlé Boost markaja pedig
szabadalmaztatott fehérje-technologiaval fejlesztett, étvagyat szabalyozo
étrend-kiegészitot dobott piacra. A wellness tehat nemcsak élmény, hanem
mérhetd hatasu szolgaltatas lesz.

4. Next Asian Wave - kulturalis inspiracié: Az azsiai, kiilonosen a kinai és
koreai markak globalis megerdsodése a vendéglatas trendjeire is hat. A
fogyasztok kétharmada fontosnak tartja mas kultirak megismerését, és 60%-uk
szerint az azsiai termékek ma sokkal konnyebben elérhetdk, mint ot éve. A
tavol-keleti markak sikerének egyik kulcsa a digitalis agilitas: az azsiai
vallalatok gyorsan reagalnak a trendekre, mobilkozpontlu és személyre szabott
élményeket nyljtanak. Az ilyen modellek a jovoben vilagszerte
meghatarozhatjak a fogyasztoi elvarasokat. A Lidl 2025-ben az Egyesiilt
Kiralysagban els6ként szervezett él6 kozvetitéses értékesitést a TikTok Shopon,
mig a Luckin Coffee New York-i Uzletei pénztaros nélkili, app-alapu rendelést
és kinai ihletés(i meniit kinalnak.

A szallodak és éttermek versenyképességét a trendek ismeretében
kijelenthetjiik, hogy leginkabb az fogja meghatarozni, mennyire képesek



ezeket a fogyasztoi elvarasokat egységes vendégélmény-stratégiaba integralni
- oly modon, hogy a szolgaltatas egyszerre legyen kényelmes, személyre
szabott, technologiailag fejlett, biztonsagos és hiteles.

Koltség vs élmény: MICE

A BCD Travel legfrissebb kutatasai
szerint a MICE-szakma kettds nyomas
alatt all: mikozben a megrendelok

egyre latvanyosabb, magas
szinvonalu, élménykozpontu
eseményeket igényelnek, a
beszerzési osztalyok szigoru
koltségcsokkentési elvarasokat
tamasztanak.

A ,What’s Trending 2026” jelentés szerint az események fokusza a bevono,
interaktiv formatumok felé tolodik, kiilonosen a fiatalabb, tobbgeneracios
kozonségek igényeire reagalva. Ugyanakkor a BCD Travel Sourcing Report
alapjan az utazasi dontéshozok 86%-a a koltségcsokkentést tartja
elsddlegesnek, ami gyakran a kreativ megvalositas rovasara megy. A brit piac
kiilonosen érzékeny a koltségnyomasra: a szervez6ék varhatdéan tobb eseményt
biznak egyetlen ligynokségre, és a draguldé London helyett regionalis varosok
felé fordulnak. A fenntarthatosagi szempontok szintén egyre fontosabbak,
mikozben a vallalatok 64%-a kotelezové tette a preferalt beszallitok
hasznalatat és a szabalyok betartasat. A mesterséges intelligencia mindkét
oldalon szerephez jut: a beszerzésben az automatizacié és adatkezelés, az
eseménytervezésben pedig a személyre szabas és visszajelzés-elemzés
eszkozeként. Bar a koltség marad a legfobb korlat, a rendezvények egyre
inkabb stratégiai értékként jelennek meg a vallalati dontéshozatalban.
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EBAF egyszerdsitési prioritasok

A FoodServiceEurope véglegesiti hozzajarulasanak tervezetét az Eurodpai
Mezégazdasagi és Elelmiszeripari Tanacs (EBAF) egyszersitésrél szolo

o e



hogy az wuniés szabalyozas a vendéglatoipar szamara koherensebbé,
kiszamithatobba és aranyosabba valjon.

A dokumentum kiilonosen hangsilyozza a  Kozbeszerzési Iranyelv
egyszerUsitésének sziikségességét a digitalizacio, az interoperabilitas és a
biirokratikus  terhek csokkentése révén, valamint vilagosabb jogi
rendelkezéseket slirget az értékalapu kozbeszerzés tamogatasa és az Uj
fenntarthatd kozbeszerzési kritériumokkal valdé 6sszhang érdekében. Emellett
a tervezet kiemeli az Osszehangolas sziikségességét a csomagolasrol és
csomagolasi hulladékrél szolo rendelet (PPWR) és az egyszer hasznalatos
mianyagokrol szoloé iranyelv (SUPD) kozott, az aranyos EPR-kotelezettségek
bevezetését, valamint a jogi egyértelmiséget. A tagok a november 7-én,
Briisszelben tartandd kozgylilésen vitatjak meg a szervezet egyszer(sitési
prioritasait és a benyUjtando6 javaslat végleges formajat.
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https://www.linkedin.com/company/hungarian-hospitality-employers%E2%80%99-association-vimosz/
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http://vimosz.org/
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https://twitter.com/VIMOSZ
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